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Prélogo

Desde hace mucho tiempo me estaba sintiendo conmo-
vida por sucesos de la realidad, por lo que captaba en mi en-
torno cercano, por anécdotas que me contaban los pacientes
de su vida y por el vivir actual segin ellos lo observaban.

Es habitual para mi que los pacientes hablen de situa-
ciones complicadas, de vinculos en conflicto o de afectos
que los perturban. Progresivamente se me fue haciendo evi-
dente que la mayor parte de los problemas de los que me
hablaban, sus propias dificultades las sentian relacionadas
o acrecentadas por situaciones complicadas de la realidad
que los impactaban profundamente: educacién, inseguri-
dad, intolerancia, deterioro en la salud, descreimiento en
las instituciones, una profunda crisis de valores en el seno de
nuestra sociedad.

Siempre crei en la crisis como una circunstancia que se-
gun cémo la vivamos puede ser una oportunidad para el
cambio, pero también como algo que debe resolverse, por-
que no se puede vivir en crisis.

Sin embargo habia una particularidad que reunia todo lo
que me decian que era la sensacién de estar peligrosamente
aceptando o resigndndose a convivir con el estado de las
cosas, porque se sentian impotentes para cambiarlas.

Esta vivencia se me torné comprensible cuando reflexio-
nando sobre el accionar de la mayor parte de la sociedad, no
podia dejar de reconocer que aunque se habla con aparente
seriedad, se actia con una evidente liviandad. Ya no sélo no
hay un profundo compromiso con lo que se dice, sino que
se posterga el hacer. Tampoco se asumen responsabilidades
por lo que no se hace o se hace mal.

Se ha instalado una suerte de impunidad generalizada



ante el incumplimiento de las responsabilidades. La verda-
dera crisis como dice Einstein es la incompetencia.

En lo personal no sélo no me siento ajena a todo lo di-
cho, sino que este libro nacié también inmerso en una con-
mocién, que me evocé otras en las que tuve diferentes pro-
tagonismos.

Todo lo vivido en estas experiencias me permitié vi-
sualizar y organizar algunos aspectos a profundizar, donde
ademads de lo individual estdn contenidas temdticas sociales
actuales, controvertidas, contradictorias o paradéjicas.

La experiencia pareceria mostrar que aunque existen per-
sonas que tienen capacidad de lucha, reflexién y resolucién,
como sociedad creo que sigue dominando la inoperancia
generalizada.

¢Serd que el desborde de estimulos desestabilizadores, es
parte del motivo de este estado de saturacién colectiva que
obnubila la capacidad de juicio y la realizacién de accio-
nes coherentes e impostergables? Sin dnimo de tragedia no
podemos negar que enfrentamos problemas cada vez mds
serios, con coONsecuencias a veces graves, por omisiones o ac-
ciones apresuradas y por lo tanto equivocadas o ineficaces.

Este libro contiene cinco historias veridicas que reflejan
temdticas paradigmdticas en pensamientos afectos o accio-
nes, las tres formas en las que expresamos lo que en esencia
SOmos.

La historia de “El Arbol” es un himno a la cualidad de
estupidez humana, por eso sefialo que tenemos que poder
leerla con el coraje de ver lo que nos devuelve ese espejo, en
el que ninguno puede decir que en algo no se ve reflejado.

“Una mujer como tantas’, es la triste historia de un di-
vorcio, en el que ademds del dolor de la separacién se suma
la codicia y el dafio en este caso inevitable de los procesos



judiciales. No obstante la capacidad de lucha y las ensefian-
zas que de ella se desprenden permiten aprender cémo se
puede superar el dolor del fracaso por las ilusiones y los pro-
yectos truncos.

“A mi no me va a pasar”, afirmacién tan caracteristica,
aunque no exclusiva, de la inexperiencia de la juventud, da
cuenta justamente de las dolorosas consecuencias de ubi-
carse en esa actitud. Muestra ademds, desde la teoria psi-
coanalitica cémo accidentarse es también una manera de
expresar afectos dolorosos que a veces no se pueden “decir”
de otro modo.

“Saber hacer negocios” es un fiel reflejo de quienes viven
regidos por los intereses econémicos, separados de la ética
y los valores, al servicio del lucro abusivo y la deshumaniza-
cién a que eso conduce.

“Conexién de vida”, es una historia de lucha por la vida,
la fuerza, las ganas y los recursos que somos capaces de sacar
a luz para lograrlo. Cada batalla es una incertidumbre de la
que se puede salir con vida o morir en el intento.

En otro de mis libros decia, que el paciente es ese que
puedo ser yo en cualquier momento de mi vida. Como nada
de lo humano me es ajeno, en cada una de estas historias
expongo mi protagonismo.

Una de las cualidades centrales de mi personalidad es el
rechazo que me producen las personas que no se compro-
meten con lo que hacen. Esa es una intolerancia que man-
tengo con conviccién. Admiro a quienes ante la adversidad
se hacen cargo, se comprometen, reflexionan y actdan para
asumir las consecuencias, en el acierto o en el error.

A los psicoanalistas nos suceden cosas muy parecidas al
resto de las personas, pero tenemos una particular aptitud
para tolerar y contener el sufrimiento humano y aprende-



mos mediante nuestro proceso de andlisis, a utilizar las pro-
pias dificultades como un instrumento de ayuda para quie-
nes vienen en esa bisqueda.

“El problema de las personas y los paises es la pereza para
encontrar salidas y soluciones”. El genio de Einstein no por
casualidad destaca la pereza, uno de los siete pecados capi-
tales, porque ella se opone al trabajo, a la accién en tiempo
y forma, es expresién de descuido, de postergacién, alude al
preocuparse y no al ocuparse.

Una paciente que estaba siendo estudiada por una sin-
tomatologia de dificil diagnéstico, va un dia al médico y la
doctora cada vez mas desorientada le dice: “vamos a darle
unas vacaciones a su enfermedad y luego seguimos haciendo
exdmenes’, a lo que la paciente le responde: “es la enferme-
dad que no me da vacaciones a mi”.

Escribi este prélogo en diciembre y pensaba ¢no estare-
mos todos como sociedad y como personas actuando como
la doctora?, porque cuando los problemas son graves o se-
rios, aunque tratemos de minimizarlos llegard un momento
en que no nos van a permitir tomarnos vacaciones.

Creo que escribir este libro ha sido una forma de recor-
dar y homenajear a personas que me han marcado profun-
damente por su capacidad de lucha y protagonismo creador,
que estan citadas en las diferentes historias. Entre ellos in-
cluyo a mis analistas y docentes, que me sentiria injusta de
no nombrarlos a todos. También a quienes tienen la tan ne-
cesaria capacidad pragmadtica solidaria en la cotidianeidad,
como la de mi secretaria- amiga y a toda mi familia cuyas
enseflanzas estuvieron marcadas por el hacer operativo opo-
niéndose a la holgazaneria y la pereza.

Es también un intento de aportar cuestionamientos, re-
flexiones y propuestas de caminos que nos lleven a transitar

10



por un accionar responsable y comprometido para mejores
destinos.

Este libro estd cargado de desilusién pero también de
esperanza, de pérdidas pero también de nuevas oportunida-
des, de cansancio pero también de ganas de continuar “de
verdad” viviendo de otra manera.

iOjala reaccionemos a tiempo!

Diciembre 2013
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Gladys Tato

A mis raices, mis padres, que me nutrieron de valores que
sostuvieron el tronco de mi vida.

A mis hermanos, los otros drboles con quienes compartimos
el mismo jardin.

A todas nuestras ramas, que son los hijos y sobrinos que
me enorgullecen.

A la primer ramita del tronco de uno de mis hijos, mi

nieto Lucas, al que estd en camino y a todos los que vendran.
Deseo que por muchos afios mds sigamos compartiendo

la alegria de ser un hermoso bosque que entrelaza con
amor todas sus ramas.
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A pura realidad

La historia que relataré es veridica, por lo tanto no se
aplica aquello de que cualquier parecido con la realidad
es pura coincidencia. Es una historia absurda y tristemente
cierta, que funciona como un reflejo de una sociedad que
estd en crisis y, por consiguiente, de un hombre también en
crisis.

Lo que me motivé a escribir no es la historia en si misma,
sino los protagonistas vistos como personajes simbdlicos re-
presentantes de ese gran “teatro” que es la vida. Cada uno
de ellos es portador de diferentes aspectos de “lo humano”
y de nuestra realidad actual, de lo que hacemos sin cotidia-
namente y que tan alto costo tiene en nuestras vidas y en las
de quienes nos rodean.

Todo lo escrito es producto de lo que pienso, siento o
experimenté y es una invitacién para que otros también se
cuestionen. Desearia que esas reflexiones promovieran ac-
ciones que transformen la realidad. Habitualmente nos que-
jamos, pero poco o nada hacemos por ser protagonistas de
los cambios que reclamamos y que dependen de iniciativas
adecuadas y eficaces de personas responsables.

Esta historia nos muestra y me muestra en algo lo que
soy, lo que fui, de lo que he cambiado y también de lo que
tengo por aprender. Compromete lo mds intimo y personal
de la existencia, aquello que define nuestra identidad en el
diario vivir, lo que sostiene nuestro accionar y nos encamina
al futuro, cuya ruta marcamos en cada paso. Como todas las
crisis, esta es una oportunidad para que si al mirarnos en
este espejo nos vemos reflejados, no esquivemos la imagen,
sino que al contrario nos detengamos a mirarla con el dolo-
roso coraje de la reflexién.
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Gladys Tato
La Historia

En el afio 2009 compré una hermosa casa destinada a
un Centro de actividad docente, una clinica y un espacio
privado para mi. La construccién tenia en la vereda un gran
arbol que invadia y mds de un metro la salida del garaje y
levantaba las baldosas.

Increiblemente, “el final de obra”, garaje incluido, habia
sido otorgado por la Intendencia de Montevideo (IM), por-
que todo estaba en condiciones. Lo unico que faltaba hacer
el tramite para la extraccién del arbol.

Amo las plantas y he tenido drboles en macetas que
cuando crecieron demasiado, terminaron en la casa de algin
familiar, como sucedié con una gran araucaria que hoy estd
en el fondo de donde vive mi hermana. En este caso, aun-
que me doliera, era necesario removerlo. Hubiese querido
sustituirlo por otro, sin embargo ya verdn porqué no fue un
hecho sencillo.

Al poco tiempo de mudarme, aboné la cifra correspon-
diente al trdmite para que sacaran el drbol. Pasaban los me-
ses entre espera y llamadas de reclamo. A esa altura yo ya
habia desarrollado una especial habilidad para subir a la ve-
reda haciendo una curva amplia por la entrada del garaje del
vecino, para acceder al mio, que no tenia rebaje de cordén.

Cierto dia, la cimara del zagudn de la casa comenzé a
desprender un olor desagradable que indicaba que podia es-
tar tapada. Luego de realizar una inspeccién, mi sanitario
confirmé que efectivamente asi era, la destap6, y me sugirié
que llamara a saneamiento. Efectuada la segunda inspeccién
con un aparato que ve el interior del colector, me informa-
ron que estaba roto a causa de las raices del arbol, entre-
gandome un papel donde se explicaba que habia que sacar
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A pura realidad

el drbol, algo que ya se sabia y que se sumaba a los motivos
para hacerlo.

Como era de esperar, el colector siguié obstruyéndose y
mis gastos de sanitario y los llamados a la IM aumentaron.

“Debe realizar el reclamo en el Centro Comunal Zonal,
para que ellos quiten el drbol y luego nosotros arreglemos el
colector”, me dijeron.

Pertrechada con varios expedientes que a esa altura tenia
conmigo, hablé con el ingeniero responsable en el Centro
Comunal, quien a la semana siguiente me visit6é en mi do-
micilio, comprobé los dafnos y me aseguré que iban a extraer
el drbol, que concurriera a la IM a solicitar el permiso para
el rebaje del cordén de la entrada del garaje.

Fue en ese momento que agregé, con tono de pacto so-
lemne:

Si usted se encarga del costo de toda la reparacién de la
vereda, el trimite va a ser mds rapido.

Mis réapido que volando fui a la Intendencia, presenté
la documentacién y me puse a esperar el llamado que me
comunicara que el procedimiento en cuestién estaba apro-
bado.

Pero no puedo hacer la vereda ni el rebaje del cordén
hasta que me saquen el drbol comenté sorprendida.

Eso le corresponde a la Direccién de Espacios Verdes
respondieron, refiriéndose al lugar donde supuestamente
llegaba el reclamo que yo habia hecho en el Centro Comu-
nal.

Ilusa de mi, esperé a que vinieran a sacar el drbol. Woo-
dy Allen dijo que los psicoanalistas inventamos la hora de
cincuenta minutos. Entonces, después de que pasé el primer
verano en mi nueva casa y ya transcurria el afo siguiente,
dediqué una gran cantidad de esos diez minutos que me

18



Gladys Tato

quedaban entre paciente y paciente a comunicarme con el
Centro Comunal, con los ingenieros responsables de Espa-
cios Verdes y con el director de Espacios Verdes.

Durante ese afio no sélo estuve reclamando por el arbol,
sino que ademds arreglé la casa y coloqué dos jardineras rec-
tangulares pintadas y llenas de flores de estacién en el borde
del z6calo de marmol de mi consultorio con una reja baja
que combinaba con el resto. Durante un afio robaron las
flores sistemdticamente y con la misma insistencia yo volvi a
reponerlas. Una tarde de fin de semana en la que pasé por el
consultorio a recoger unos papeles, miré el frente de la casa
y noté algo raro sin darme cuenta de que se trataba. No sélo
no estaban las flores, sino que también se habian llevado las
jardineras: las habian robado. Senti tal angustia, bronca e
impotencia, que s6lo pude mitigar cuando pensé en tanta
gente a la que luego de un dia de trabajo le quitan impune-
mente su propia vida.

Hasta que llegé el dia en que la compaiiia del Gas lla-
moé a mi puerta para decirme que levantarian la vereda para
colocar y senalizar la cafieria del gas, pero que tendrian que
rodear el drbol con los cafios para terminar el trabajo.

Frente a tal planteo, les mostré toda la documentacién y
les pedi que se comunicaran con la Intendencia o esperaran
unos dias, porque si sacaban el drbol no se verian obligados
a hacer este trabajo tan engorroso y complicado, sino que
podrian pasar la caferia sin problema alguno.

A esa altura ya habia pasado otro afio, dando comienzo a
otro verano, y al regresar a Montevideo un fin de semana de
mis vacaciones, encontré la vereda levantada y carteles de la
compaiiia del gas: estaban trabajando.

Durante ese tiempo Montevideo estaba sacudido por la
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A pura realidad

gran conmocién que generé la caida de drboles viejos. En
una de las tantas comunicaciones al Centro Comunal, pude
escuchar cémo del otro lado del teléfono gritaban:

iNo quiero que me pasen mds llamadas, me voy!

Sin darse cuenta de que yo habia oido todo, la adminis-
trativa me dijo, con la voz mas cordial que pudo emitir:

Sefiora, lamentablemente el ingeniero se acaba de retirar,
por lo que no podré pasarle con éL.

Frente a tales actitudes, decidi llamar a un canal de tele-
visién para denunciar lo que estaba pasando. Todos sabemos
el poder que tiene la imagen, sobre todo en nuestra época,
a veces para bien y otras para mal. Impotente ante tantas
acciones burocriticas que no dieron fruto, decidi convocar a
ese poder superior que llega a las multitudes. Yo he estado
en la televisién por temas de salud y a raiz de mis libros,
pero nunca para denunciar un problema que estaba a punto
de convertirse en una “condicién necesaria y suficiente” para
enloquecer.

La prensa vino a mi casa, relaté la situacion, exhibi la
documentacién correspondiente y sefialé el ilégico traba-
jo de la compaiiia del gas por la demora en la extraccién
del 4rbol. La noticia salié en los informativos, en los cuales
mostraron los papeles, mi relato, a los obreros trabajando, el
pozo que rodeaba al drbol, las raices, el arbol, la conexién de
agua que entraba a la casa por encima de la vereda y sobre
las raices, porque OSE no habia podido ponerla bajo tierra.
Cabe aclarar que por estar en la superficie mds de una vez
rompieron la conexién, por lo que mds de una vez tuve que
repararla. jPor supuesto pagindolo yo! Despertando, ade-
mds, mis suspicacias. ;Cudl seria el motivo de las roturas?
¢Ver cémo salian los chorros de agua?

Al dia siguiente de aparecer en los informativos... Oh

20



Gladys Tato

casualidad! Vino a mi casa el ingeniero del Centro Comunal
y me explicé que se habia perdido mi boleta de pago y que
por eso no pudieron hacer el trabajo. “Pero sera efectuado a
la brevedad”, dijo otra vez con la misma seriedad y convic-
cién que en su primera visita.

No quise preguntarle dénde se habia perdido el papel de
mi pago, porque temi que responsabilizara a la red informé-
tica, que tantos problemas da a nuestros eficientes emplea-
dos publicos. Si antes habia burocracia, ahora es ademas de
banda ancha.

Pasaban los dias y los pacientes que me habian visto en
televisién aportaban sus comentarios. Algunos decian: “;Es
brava usted cuando se enoja!”, otros aprobaban la gestion
del reclamo y los mds escépticos me decian:”;Usted cree que
le van a sacar el drbol?”. La cuestién es que aquello parecia
una encuesta a boca de urna entre votos de confianza mis a
mi favor que al del Estado y de desconfianza en el sistema
0 en mi aguante.

Mi hijo mas chico, que pasa habitualmente por el con-
sultorio, reiteraba casi todos los dias, con su 4cido sentido
del humor:”;Te sacaron el drbol, mamd, y qué ripido que
crecié otro!”

La compaiia del gas terminé su tarea y luego de quince
dias sin novedades decidi suspender mi consulta y concurrir
personalmente al Centro Comunal.

Me atendié otro ingeniero, porque el que conocia mi
caso estaba de licencia, le relaté toda la historia y me dijo:
“Lo suyo es serio”, por lo cual dej6 de atender el teléfono
para dedicarse al caso. Luego de averiguaciones, llamadas
y disculpas, el profesional logré hablar, encontrindome yo
alli, con el jefe de la cuadrilla de la empresa que concreta las
extracciones de los drboles y quedé agendada para esa se-
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A pura realidad

mana. Por supuesto que también escuché cémo el ingeniero
se quejaba de la descoordinacién estatal, que suele ocasionar
sucesivas roturas de veredas en los mismos lugares.

Después de que habia pasado una semana, vinieron a
sacar el drbol. Su tamano obligd a hacer el trabajo en tres
etapas y a cortar la calle. Primero retiraron las ramas finas,
luego las ramas gruesas, cuyos trozos cafan a la vereda y al
pavimento de la calle. El impacto era tal, que quebraron la
vereda en varios lugares —“total, habrd que hacerla de nue-
vo”, me dijeron.

Por ultimo, con una moledora comieron la base del 4rbol
a unos centimetros por abajo del nivel del pavimento, para
colocar las baldosas.

¢Y las raices? pregunté varias veces.

Le mostré los nimeros de los expedientes que decian que
el colector estaba roto por las raices, por lo tanto no enten-
dia cémo no las iban a extraer.

Y me respondieron:

Usted inicié el trimite por invasién de garaje, no por el
colector.

Sin conseguir que esta empresa y la IM se comunicaran
entre si al respecto, a pesar de mi insistencia llamando a uno
y otro lugar, finalizaron la tarea.

Sobre la vereda quedaron trozos de troncos de todos los
tamafios: enormes, medianos y ramas mds pequefias, en-
tonces me comunicaron que iban a pasar a recoger la lefia
porque no me pertenecia, solo podia quedarme con algunos
troncos.

Ni me habia dado cuenta de que se habian ido cuando
me asomé a la ventana y vi a un sefior que recogia lefia para
meterla en una camioneta. Entonces recuerdo que pensé:
“Qué velocidad!, ;de dénde salié?”. Sali a la calle muy eno-
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jada porque después de todo lo que habia pasado me sentia
con derecho a quedarme con algo del drbol.

Los troncos son mios le dije con firmeza.

¢Todos?, ¢para qué quiere tantos?

Porque tengo estufa a lefia y parrillero —contesté.

Disculpe sefiora, no sabia, pensé que me los podia llevar.

Qué casualidad que “justo” pasaba por aqui, pensé sin de-
cirle nada.

iLa solidaridad para algunas cosas es tan rapida! Tiempo
después, escuché en los informativos que vendian la lefia de
esos drboles.

Una semana después vinieron para reparar el colector. El
capataz de la empresa, también contratada por la Intenden-
cia, luego de levantar las baldosas de la vereda que aun que-
daban y de hacer el pozo, comprobé que no sélo el colec-
tor estaba roto en varios tramos, sino que ademds las raices
impedian el trabajo. Debieron traer una sierra eléctrica, por
supuesto muy molestos porque habian dejado las raices. La
reparacién del colector que en general se hace en unas horas,
en este caso demor6 dos dias: estaba roto desde la salida de
la casa hasta la calle.

Estar dos dias sin saneamiento donde trabajo y atiendo
a mis pacientes me complicé mucho las cosas. Podiamos
reducir al minimo el agua que usdbamos de la canilla, jun-
tarla para lavarse las manos y tirarla después. Pero el bafio
era imprescindible. Con el entrenamiento que me caracteri-
za en tratar de encontrar soluciones a los problemas pensé:
“;La tnica solucién es alquilar un bafio quimico!”. Mientras
esperdbamos que trajeran el bafio portitil tuvimos que uti-
lizar donacién de papel higiénico mediante, el bafio de un
negocio de enfrente, porque el alquilado no llegaba hasta la
tardecita.
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Cuando llegé el cubiculo, nos percatamos de que debido
a su altura, no entraba en el garaje, tampoco pasaba por la
puerta y no lo podian dejar en la calle porque, segiin me
explicaron, “los roban”. Luego de deliberar sobre este pro-
blema con el operario y con el encargado de la empresa,
surgié la posibilidad de sacarle la estructura exterior, traer
s6lo la base y colocarlo en el garaje. Obviamente no podia
guardar el auto; y era por donde entrdbamos y salfamos con
los pacientes, porque la puerta principal estaba inhabilitada
debido a los trabajos con el colector.

Gracias a la voluntad del empleado de la empresa que se
llevé el bafio de nuevo, le sacé las paredes y me lo volvié a
traer, esa noche quedé instalado. Después de que lo colo-
caron vi que ocupaba casi medio garaje y no lo podia creer,
porque era un gran trono gris de pléstico, con tanque y un
botén plateado en el piso para desagotar el agua.

Provenir de una familia de esfuerzo y mafia no es poca
cosa en estas situaciones, ya que cuando regresé al dia si-
guiente, mi hermana y mi secretaria, las dos se llaman Cecilia
y su principal santidad consiste en su disposicién a ayudar,
armaron con cortinas en desuso una estructura alrededor del
witer, como si fuera un decorado, permitiendo que al entrar
por ahi no se viera nada... ni nadie. Por supuesto que toda
precaucién era poca y durante los dos dias el trdnsito por
el garaje fue cuidadosamente vigilado. Funcionaba como si
hubiera un seméforo: luz verde: no habia nadie en el bafo,
luz amarilla: si alguien queria ir al bafo, primero cerraba
con llave las puertas del garaje y de acceso a la casa, luz roja:
obviamente ocupado.

Estaba sin media vereda, pero para reparar la entrada del
colector a la casa hubo que sacar nueve baldosas mis frente
a la puerta de entrada, las mismas nueve que luego de repa-
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rar el colector tuvieron que volver a colocar, pero esta vez
hundidas.

Luego de terminado el trabajo y retirado el bafio quimi-
co, a los dos dias lleg6 una inspeccién de la Intendencia para
ver como habia quedado el arreglo del colector e increible-
mente, para decirme que no tendria que haber pagado por
la extraccién del drbol, porque le correspondia a la IM por
los dafios ocasionados. {No quise ni imaginarme lo que seria
hacer el tramite del reintegro del dinero!. Entonces le dije,
con evidente ironia: “lo dejo de donacién para sueldos”. Y
como si se tratara de una sesién de terapia, descargué toda
mi historia en la inspectora, que me escuché amablemente.
Pero no tuve suerte: mi destino me condena y tuve que es-
cucharla a ella contar las frustraciones de intentar cumplir
su funcién en un entorno problemitico y burocritico, etc.,
etc., etc.

Ya me habia pasado lo mismo con el ingeniero del Centro
Comunal y con el director de Espacios Verdes, los cuales me
contaron sus desdichas, debidas a ser los ultimos a quienes
tienen en cuenta para consultar, pero los primeros a quienes
reclaman; la descoordinacién entre los servicios puiblicos; lo
que el gas y OSE rompen una y otra vez en el mismo lugar;
lo mal que eso le hace a los arboles viejos etc., etc., etc. En
fin, ademis de todo lo que me pasaba, realicé varias horas de
sesiones de psicoterapia gratis, donadas involuntariamente a
la comuna capitalina.

Algo de lo dicho a la inspectora surti6 efecto. Al otro dia
me tocaron el timbre para volver a colocar solo las nueve
baldosas hundidas, porque claro, el trabajo de saneamiento
también estd tercerizado y hay que controlar que “los otros”
hagan las cosas bien.

Una vez que terminaron las tareas, me dispuse a llamar
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al constructor para que arreglara la vereda y la entrada al
garaje, para lo que tuve que reanudar el trimite del rebaje
del cordén.

Estaba todo listo para que iniciaran los trabajos, habian
traido los materiales y todo, cuando me llamé la atencién
un charco de agua en la vereda, en un lugar donde las bal-
dosas estaban partidas. Me acerqué, levanté los pedazos de
baldosa y vi cémo brotaba el agua, jel Feng Shui me bende-
cial. Del piso surgia, como si fuera una pequefia fuente, una
pérdida de agua a raiz de que uno de los tantos troncos que
cayeron con todo su peso habia partido la vereda, “porque
total habia que hacerla”, como ya relaté.

Al borde de la desesperaciéon llamé a OSE, realicé mi
reclamo por la pérdida de agua y la empleada entonces me
pregunto:

¢Usted tiene agua en su casa?

Si.

¢Tiene presion?

Si.

Entonces no es urgente, van a pasar por ahi.

Vino a mi mente el recuerdo de una vez que el tanque del
sanitario perdia, yo no me di cuenta y cuando me llamé la
atencién el consumo de agua me dieron un papel con la im-
portante cantidad en que se transformaba esa pequefa gota.
También recordé la propaganda de la TV, esa que decia:
“Cierre el agua mientras se lava los dientes, no deje correr
agua inutilmente”. Claro que esto es para que aprendan los
nifios, porque la gente de OSE lo tiene "claro como el agua”.

Acordamos con el constructor que comenzara con los
trabajos y dejara ese pedazo de vereda para el final. Fueron
transcurriendo los dias y OSE no llegaba, la vereda avanza-
ba, bien hecha, con contrapiso, “porque como quedaron las
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raices y no se sabe si estdn vivas, pueden levantar el piso si
reviven o hundirlo si se mueren”, me aclararon.

Rezaba para que no surgiera ningin problema con la
electricidad, porque ahi si tenia cartén lleno y sin ganarme
la loteria.

Los trabajos se realizaban con una tira amarilla de PARE
bordeando la vereda y como no puedo evitar controlar cémo
marchan las cosas y observar la naturaleza “humana”, entre
paciente y paciente o en algin tiempo libre, miraba los tra-
bajos. ;Para qué?, ;por qué mirar, si podia hacer otra cosa?
iPero no!. La mayor parte de las personas bordeaban la cinta
y pasaban por la calle junto al cordén de la vereda, otras
levantaban la cinta y pisaban las baldosas recién puestas,
mientras los obreros trabajaban. Varias veces tuvieron que
arreglar baldosas frescas al ser hundidas por las pisadas de
los peatones.

Pero ademis, como el deporte es tan importante para la
salud, quedé aténita cuando observé el momento en el que
un atlético trotador salté la cinta de PARE y corri6 sobre la
vereda hundiendo varias baldosas al lado de quien, agacha-
do, estaba cuidadosamente colocindolas, ignorando al obre-
ro, al trabajo y por extension, a mi. Como si fuera el paseo de
la fama de Holywood, sus huellas se hundieron en la mezcla
del contrapiso dejando una marca que, lamentablemente,
no pudo ser analizada por ningin habil detective de C.S.1.
(Crime Scence Investigation), como Horatio Caine.

Durante la noche se reforzaba el cercado, que parecia una
fortaleza, porque ese horario ampara a todos los transetntes
que desean pasear al perro sin juntar sus necesidades, o tocar
el timbre, para revivir el juego infantil del ring raje, o tomar
alguna cervecita al paso y dejar los vidrios en la vereda luego
de romperla como si se tratara de la inauguracién de un
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barco. Estas son algunas de las “lindas cosas que veo por las
calles de Montevideo”.

Cuando sélo faltaba reparar la zona de la “fuente” de la
vereda porque OSE seguia sin venir, aparecié el supervisor
de la cuadrilla de la extraccién del drbol, para constatar que
no se habian sacado las raices y por qué. Lamentablemente,
salvo por dos que se veian donde faltaba vereda, el resto ya
estaba bajo las baldosas.

El hombre me dijo, dando muestras de inteligencia:

Bueno, ahora ya estd, pero su problema es con OSE, ;lla-
mo por la pérdida de agua?

Me estd tomando el pelo, le dije, con una voz que no
dejaba dudas de mi indignacién ¢Le parece que no voy a
reclamar, que me encanta estar asi?

iQué barbaridad! me djijo. ;Si quiere yo también reclamo!

“Cadena de favores”, este hombre podria haber escrito el
guioén de esa pelicula.

Llegé OSE, arreglé el agua y terminaron la vereda, cum-
pliendo cuidadosamente con las instrucciones del rebaje del
cordén, porque dijeron:

Mire que al mes va la inspeccién.

Pero ese fin de semana ;POR FIN! sacarian las cintas,
y yo podria entrar cémodamente el auto al garaje. Y todo
volveria a la normalidad.

A la semana siguiente, una noche que sali a tirar la basura
al contenedor de la esquina, me quedé mirando la vereda,
contenta por cémo habia quedado, con cierta nostalgia por
el drbol que no pude sustituir porque: “es un espacio publi-
co”y ademads “;jHay que hacer un tramite!!”. Se imaginarin
que a esa altura no me sentia capaz de ninguna accién que
implicara la burocracia. Mientras estaba, como les decia, mi-
rando la vereda, pasé una vecina y me dijo:
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La vi en televisién, le sacaron el drbol, que linda quedsé la
vereda. ;Casi la abrazo!

Plantar un drbol, tener un hijo, escribir un libro, esas tres
cosas las hice. Pero nunca me imaginé que la extraccién de
un drbol daria tema como para un libro que leerian mis hijos.

El gran teatro de la vida y las actuaciones de sus personajes

Vayamos quitando las “mdscaras” para develar algunas
de las intenciones concientes e inconscientes que se ocultan
detrds de sus acciones.

La Estupidez

Hace afios quise poner un cartel en mi clinica con una
frase de Freud que siempre me impacté profundamente:
“No hay nada mds caro en la vida que la enfermedad y la es-
tupidez”. A esa altura yo ya habia convivido, dolorosamente,
con los costos de ambas cosas. Costos a veces afectivos, a
veces econémicos, pero siempre altos.

A mis compaiieras y colegas les parecié muy fuerte, pero
yo siempre crei y la vida me lo ha confirmado, que las ver-
dades muchas veces son fuertes y duelen, pero es preferible
enfrentarlas cuanto antes. En realidad, creo que de esa frase
todo podria reducirse a la estupidez, concordando con lo
que dijo Einstein cuando le preguntaron qué era infinito,
¢el universo o la estupidez humana? y él expres6 que de lo
segundo no tenfa duda. Esta respuesta no creo que esté ba-
sada en una légica matemadtica, sino en el hecho de que si se
miran como acciones, las estupideces pueden cometerse en
una cantidad infinitamente inconmensurable.

La estupidez, definida por el diccionario como “torpeza
notable”, o “falta de inteligencia”, forma parte de nuestra
condicién humana, la cual estd mas presente de un modo
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alarmante y destructivo, en la vida de las personas, de los
equipos humanos y de la sociedad en su conjunto.

En su origen etimoldgico viene del latin, “stipeo”, que
quiere decir estupor, quedarse pasmado, estupefacto, asom-
brado, paralizado. Se la define también como “una admi-
racién grande que suspende la razén y el discurso”. Carlos
M. Cipolla® define a la persona estipida como alguien que
causa dafio a otro u otros sin obtener al mismo tiempo nin-
gun tipo de beneficio. Segin este autor, la posibilidad de
proceder estipidamente es independiente de otras cualida-
des de esa persona y con sus investigaciones demostré que
esto se aplica en igual proporcién a hombres y a mujeres,
independientemente del nivel intelectual, social, econémi-
co y cultural.

Resulta también importante el hecho de que, segin €,
quien es estipido o quien procede estipidamente no tiene
conciencia de su estupidez.

Tal vez esto explique que quien se comporta estipida-
mente ignora su falta de inteligencia y su incapacidad para
realizar la accién adecuada.

Comunmente no usamos la estupidez para sefialar sélo a
quien se queda sin saber qué hacer, sino que lo usamos mds
para sefialar una accién torpe o falta de inteligencia, donde
los que nos quedamos pasmados y estupefactos somos quie-
nes la observamos.

Si pensamos que la accién torpe encubre inconscientemente
la ignorancia de la accién adecuada, el estipido estaria disimu-
lando, negando o segin Cipolla ignorando una incapacidad.
Tal vez podriamos pensar que a veces las personas por preferir
sentirse activos, no se dan cuenta de que son “estipidas”.

1 Cipolla, Carlo M., “Las leyes fundamentales de la estupidez huma-
na”. En: Allegro ma non Troppo. Lampre Editorial. E-Books. (1996)
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Como dije antes, forma parte de la condicién humana,
asi como las fallas y los errores, por lo cual no es en si misma
condenable, sino que lo preocupante es la negacién de su
existencia y del poder destructivo que ese accionar acarrea.

Cipolla destaca con énfasis algo que deberia ser una senal
de alerta, y es que las personas capaces de grandes estupide-
ces acceden a sitios de poder, segtin ¢l porque hay igual pro-
porcién de gente que las apoyan. Pero lo grave es que desde
esos lugares producen numerosos dafios con su accionar.
Cuanto mayor es el poder, mayor es el dafio. A mayor poder
mas dano, lo que lleva inevitablemente segtn este autor a un
empobrecimiento de la sociedad en su conjunto.

Esta historia estd plagada de acciones que calificarfamos
de estapidas. ;Qué sostiene este accionar carente de toda
inteligencia, que incluso lleva a la necia repeticién de la tor-
peza?, ;es s6lo explicable por la ignorancia de la cualidad de
la accion?

Creo que cuando intuimos que podemos quedar desco-
locados por nuestras estupideces, fruto de algo que debe-
riamos haber aprendido, o no nos dimos cuenta, sentimos
vergiienza. Ese sentimiento generado por nuestro ego las-
timado o por nuestro yo menoscabado en su autoestima,
lleva muchas veces a la negacién del error, lo que obtura
el camino del aprendizaje y nos condena inevitablemente
a la repeticién. La vida es un eterno aprendizaje, porque es
cambio, movimiento, tolerancia, adaptacién y sobre todo el
desarrollo de la capacidad de mejorar, superarnos y crecer
como personas. Para mi es preferible el peor error de quien
tiene el deseo de aprender, que la menor torpeza de un so-
berbio o de un necio. Sé que suena categdrico, pero tantos
afios trabajando con las dificultades humanas para aprender
y cambiar me han llevado a esta opinién.
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Otra cuestién muy diferente es que lo que para la con-
ciencia es estipido, para nuestro inconsciente es a veces la
unica forma de expresar algo que nos pasa.

Una enfermedad de cualquier tipo es para la concien-
cia “una falta de inteligencia”. Si pudiéramos elegir todos
querriamos tres cosas, como dice la cancién: salud, dinero y
amor. Pero como dije antes, nuestro inconsciente hace que
nos expresemos en modos que para la conciencia son una
tonteria sin sentido, a tal punto que por eso a veces nos ne-
gamos a aceptarlos como nuestros y preferimos pensar que
es algo que viene de afuera, del destino o de la fatalidad.
Enfermarse es una forma “tonta”, podriamos decir que para
la conciencia es “estipida”, pero a veces es la Ginica que tene-
mos para expresar un conflicto o una crisis.

Ademids de la vergiienza, otro aspecto que obtura el
aprendizaje, es la culpa que lleva a las disculpas. Cuando
son producto del reconocimiento del error, son expresién de
quien se hace cargo, pero cuando se usan para disimular o
minimizar la equivocacién, nuevamente conducen al cami-
no de la repeticion del error.

Ojald pudiéramos disfrutar de aprender, superando la
herida narcisista que nos produce no saber, maravillosa cua-
lidad humana que esté tan danada por la falta de vocacién
y compromiso de muchos de los que tienen la obligacién de
estimularla: padres, educadores, representantes de la cultu-
ra en general. Aprender, ese acto de curiosidad innata, del
pequeiio investigador que es condicién preciosa y preciada
de la nifiez, que es tan necesario regar y estimular, cualidad
que deberiamos poder mantener toda la vida. Aprender de
nosotros mismos, para ser mejores personas. Aprender para
dedicarnos como lei alguna vez como en tantas ocasiones
me sucedes de no recordar quién lo dijo pero si el contenido,
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no solo a dejarle un mundo mejor a nuestros hijos, sino a
dejar mejores hijos a nuestro mundo.

Sentido Comiin

Se dice que “el sentido comin es el menos comun de los
sentidos”. Aunque seria deseable que los seres humanos hi-
ciéramos uso de ese “buen juicio natural”, que también hace
a nuestra condicién humana, asi como se refleja con mayor
frecuencia en el modo de pensar y proceder de las personas.

Es una coincidencia significativa que “cultura” se origine
en la palabra “cultivo”, y que aluda a los conocimientos que
permiten desarrollar un juicio critico. Es decir que cuanto
mds cultivamos la cultura, mds nos alejamos de la falta de
inteligencia, de la estupidez. Si la cultura también es lo que
da cuenta del grado de desarrollo de nuestros conocimien-
tos, costumbres y modos de vida, cultivar también las bue-
nas costumbres es favorecer el sentido comun y la capacidad
de buen juicio.

Llamamos “sentido” a nuestra cualidad de recepcién y
reconocimiento de sensaciones y estimulos. Pero también el
“sentido” tiene relacién con la inteligencia, la razén, el juicio
y el entendimiento. De todo esto dan cuenta dichos tales
como: “tiene buen sentido de orientacién”, “se sinti6 obliga-
do a hacerlo”, “su conducta carecia de sentido”.

Lo esencial del sentido es eso: que es algo que se siente,
se vivencia, lo digamos o no.

Comin, es algo que no es privativo de nadie, que se ex-
tiende a varios. Estd intimamente relacionado con comuni-
dad: “grupo de personas conectadas por algo general, que
las une y/o las compromete”.

Entonces, cuando decimos que el sentido comin no es
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tan comun como deberia, en realidad estamos expresando
sin darnos cuenta que es un sintoma de la progresiva pérdi-
da del “sentimiento de comunidad”, del descuido en el desa-
rrollo de la cultura, que ha ido deteriorando nuestras buenas
costumbres y nos estdn haciendo perder progresivamente la
capacidad de buen juicio.

Es alarmante la pérdida de la cultura y de las buenas cos-
tumbres en el diario vivir. La pérdida del saludo amable,
de decir gracias, de pedir permiso, de tener un gesto de so-
lidaridad con otro, esa cotidianidad de la convivencia que
estd tan descuidada. Porque educacién también es cortesia
y urbanidad.

Para lograr lo que es importante y mejor para todos, se
necesita incluirlos a todos, sin embargo a veces esto se siente
como un ataque a la individualidad, Pero el individualismo
que define nuestra identidad no es el que se opone al bien
comun, ya que ese es necesario, porque aporta la riqueza
de la diversidad y estimula el desarrollo de la capacidad de
tolerancia de las diferencias.

Tolerancia - Intolerancia

Quisiera reflexionar sobre un aspecto de la tolerancia en
relacién a esta historia. Hacer algo en la vida, que involu-
cre a otros, implica capacidad de tolerancia, de paciencia y
de espera. Cuando el proceso se desarrolla de manera ade-
cuada y nuestra capacidad de tolerancia también es acorde,
todo transcurre normalmente. Pero cuando las personas o
la realidad se oponen al bien individual o comun, se dispara
nuestra intolerancia. Esto no es anormal sino que es la reac-
cién légica ante algo que atenta contra el buen juicio y nos
perjudica.
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Debo reconocer, y 1a historia asi lo refleja, que mi senti-
miento de intolerancia fue creciendo ante tanta estupidez.
Pero esta intolerancia, ses condenable o tal vez es necesario
que todos la expresemos ante aquello que se opone al bien
individual o comun?. Intolerancia a la burocracia inoperante
que malgasta nuestros impuestos, a la inseguridad que cobra
tantas vidas, a la falta creciente de cultura, a la mediocridad
y asi podria seguir en una larga lista de todo lo que se opone
al bien comun.

Sin embargo, creo que la tolerancia estd insistentemente
marcada en algunos aspectos y casi ignorada en estos otros
que mencioné. Se ha trabajado, por ejemplo, para la acep-
tacién de la diversidad sexual, religiosa o racial, pero en la
vida cotidiana, en el trinsito, en la competencia deportiva,
en la coexistencia de la convivencia publica, pareceria que se
acrecienta la intolerancia. ;Qué pasard?, ;no serd que la pro-
clama por la aceptacién de las grandes diferencias no estd
verdaderamente resuelta y la intolerancia se desplaza a las
pequefias cosas?. Tal vez también la aceptacion de ciertas di-
versidades es algo que “debe” hacerse porque estd “bien vis-
to”, no es politicamente correcto, pero detrds puede seguir
existiendo un ser humano que oculta, disimula o se resiste a
aceptar diferencias que atin no ha podido elaborar e integrar
del modo mids apropiado.

La realidad nos muestra que estamos muy lejos de convi-
vir adecuadamente, viviendo en armonia.

Si la intolerancia es un problema, no menos preocupante
es que toda persona que expresa no aceptar o compartir algo
distinto a su parecer es acusado de discriminar. Es como si
estuviéramos atrapados entre aceptar todo, para no ser cata-
logados de intolerantes, con lo cual se borra lo bueno de la
diversidad, o defender la identidad individual a ultranza de
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un modo categérico que resulta condenable.

Sila diversidad social no logra ser elaborada, derivara en
una actitud de creciente hipocresia, cuyos auténticos senti-
mientos de rechazo a lo diferente seguirdn expresindose en
las irrupciones violentas que periédicamente se repiten.

El individualismo que se opone al bien comin es el del
egoismo, donde quiero lo bueno solo para mi. Esa actitud
es la que hace que eso deje de ser bueno no solo para los
demds, sino para mi también. Lamentablemente, en nues-
tra época creo que asistimos ademds a un tipo particular
de individualismo producto de la divisién entre buenos y
malos. Lo bueno estd en mi y lo quiero para mi, lo malo
estd en los otros y debe ser rechazado. Nos olvidamos de
que en todos habita lo que consideramos bueno y malo, la
diferencia es una cuestién de medida, de circunstancias, de
oportunidades.

La necesidad de polarizar tanto las diferencias, también
estd relacionada con el creciente aumento de la violencia,
la corrupcién, la delincuencia, todo lo que ubicamos en lo
malo. Entonces, para dejar en claro que no tengo nada que
ver con eso me tengo que ubicar en la otra polaridad, lo
cual ha llevado a una enorme fractura social. La creciente
crisis de valores, la falta de reglas claras, la confusién de
las normas, el "todo vale”, el descreimiento en la justicia
y la impunidad, junto con muchas otras cosas, que estin
mal o en crisis, han desmembrado el sentimiento de co-
munidad.

Somos como un cuerpo cuyas partes han perdido el
sentido del todo y cada una actda segtn su parecer, des-
coordinada y desinteresada del resto. El sentimiento del
bien comun es necesario en la familia, en los equipos de
trabajo, en todos los grupos y en la sociedad en su conjun-
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to. Pretender que exista sentido comun sin sentimiento de
comunidad es una contradiccién. Recuperarlo es una tarea
de todos.

Esta historia también es elocuente en cuanto a la pér-
dida del sentimiento del bien comun, desde las flores que
se roban, los troncos que caen descuidando el pavimento,
hasta el agua malgastada que se dejé correr, todo ejecuta-
do con una impune indiferencia, sin darse cuenta de que
en una sociedad que viva en comunidad, el dafio a uno
solo de sus integrantes es un dano a todos.

Si tuviera que elegir una escena que resume trdgica-
mente lo antes expresado, seria la de los obreros traba-
jando y los transeuntes pisando su labor. Un acto asi es
una expresién de un preocupante individualismo, falta de
respeto e indiferencia por otro ser humano. Es como si los
hubiesen pisado a ellos mismos. Ese es el individualismo
que atenta contra el sentimiento de comunidad y es mis
que intolerancia pues es ignorancia del otro como seme-
jante.

Hay personas que transitan por la vida indiferentes al
trabajo de los otros, a su esfuerzo e incluso a su existencia,
porque sélo piensan en si mismos. Y para lograr su obje-
tivo, como el deportista que pasé corriendo sin mirar el
cartel de pare, pisoteardn hasta el digno derecho de todo
ser humano de ser respetado como individuo.
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Sindrome MIA

Gracias a una paciente escuché hablar por primera vez del
Sindrome MIA? . El Dr. J. L. Gonzélez de Rivera, espafiol,
Catedratico de Psiquiatria, describi6 una patologia que deno-
miné Trastorno por Mediocridad Inoperante Activa, (MIA)
y dice que las personas que lo padecen no son concientes de
su anomalia. Segin este autor la lucha entre mediocridad y
excelencia es una dindmica inevitable. En los grupos humanos
puede predominar la creatividad, el desarrollo y la superacién
mutua o la tendencia a la inercia, lo pre-establecido y la inca-
pacidad para propiciar cualquier tipo de progreso o eficiencia.

Describe tres tipos de MIA: resumidamente dirfamos que
el tipo 1 es el conformista, el tipo 2 es el pseudooperante, en el
cual lo tipico es la hiperfuncién burocritica, que intenta disi-
mular la falta de operatividad y yo agregaria que hasta la crea
o la fomenta y el tipo 3 es aquel que, desarrollando una gran
actividad inoperante logra, debido a fallas de la estructura, si-
tios de poder y desde esos lugares es un verdadero destructor
del progreso.

Realmente esta es una inmejorable descripcién de la mayor
parte de los actores de esta historia. Pero lo peor es que si los
MIA abundan es porque las estructuras no sélo los habilitan
sino que los seleccionan. El tipo 1 y 2 dominan en este rela-
to. Los que se animaban a expresar algo de su conciencia de
inoperancia no encontraban pares, compaieros en el sistema
que los ayudaran, con lo cual terminaban sucumbiendo a €,
como sucedié con la inspectora. Los jefes, claramente, son del

2 http://www.lavanguardia.com/libros/20110919/54217593760/luis-
de- rivera-el-mediocre patologico-no-es-consciente-de-su-anomalia.html

- http://www.mobbing.nu/GdeRivera-MIA . html
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tipo 3 porque teniendo poder para el cambio, se afirman en
su mediocridad, no reconocen ni aceptan la raiz del problema
(valga la casualidad de que ademds el problema eran las raices)
y siguen para adelante ejecutando sin sentido la tarea en su
pequefia parcela de poder.

Es como silos MIA estuvieran infiltrando todo, y cuando
algo se hace comun corre el riesgo de convertirse en“normal”.

La mediocridad no sélo no se condena, sino que se estd
propagando.

Los griegos decian que habia tres tipos de inteligencia: lo
que se sabe porque se entiende, se razona; lo que se sabe porque
se lo siente y lo que se sabe porque se lo ha experimentado. Es
todo un arte y una madurez de la personalidad poder integrar
adecuadamente las tres. Siempre lamenté que la riqueza de la
experiencia no pudiera trasmitirse mds, tal vez porque tiene la
cualidad de que la mayor parte se aprende cuando lo ha expe-
rimentado uno, no otro.

La inteligencia del sentir tiene cualidades que a mi entender
son del sentir comun y todos deberfamos compartirlas: amor, so-
lidaridad, confianza, creo que es de corazones inteligentes vivir as.
La inteligencia de la razén deberfa ser tan 16gica como sus leyes
y sin embargo vivimos cada vez mds carentes de esa inteligencia.
Cuando estudiaba psiquiatria aprendi que lo que llamamos locura
es la raz6n de uno solo y la razén es la locura de muchos. Hoy me
pregunto si no serdn los cuerdos los que se quedan cada vez mds
solos y locos los que estin tan masivamente acompafiados.

Pareceria que la sabiduria de la experiencia estd cayendo
en el olvido, el corazén en la insensibilidad y la razén ha
perdido toda légica, lo que nos deja expuestos al riesgo de
quedar instalados en la complicidad perversa, el estupor pa-
ralizante o la condena de la desilusién.
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Absurdas Contradicciones

Desenmascarar también es exponer contradicciones en
las formas de proceder de las personas, las instituciones o la
sociedad, que se repiten una y otra vez sin la mds minima
reflexién.

Llamamos coherencia a una actitud 16gica y consecuente
con una posicién anterior. También se usa cuando los com-
ponentes de un conjunto aparecen en relacién solidaria.

La respuesta del funcionario que me dice que no hay que
sacar las raices porque el tramite yo lo habia hecho por el
garaje y no por el colector, podrd ser consecuente con el
reclamo anterior, pero es claro que carece de 16gica., porque
habia aparecido un componente nuevo que modificaba las
caracteristicas del conjunto.

No hay coherencia sin reflexién, pero para eso los ele-
mentos nuevos que nos exigen cambios deben poder inte-
grarse. Pero habitualmente se sienten como un elemento
perturbador que rompe con lo establecido. Si la realidad,
los hechos o las circunstancias cambian, también me exigi-
ran cambiar a mi. Y si yo soy quien cambia, probablemente
sienta la necesidad de cambiar algo de la realidad, pero para
que funcione arménicamente deberd ser de un modo cohe-
rente.

Retomaré estos aspectos mds adelante, al hablar de mi
personaje.
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Yo como personaje

Para hablar de mi personaje no puedo dejar de evocar el
tango “Uno”. “Uno busca lleno de esperanzas el camino que los
suerios prometieron a sus ansias, sabe que la lucha es cruel y es
mucha pero busca y se desangra por la fe que lo empecina...”. Es
claro que ese tango alude a las luchas esenciales de la vida, a
aquellas que hacen a la familia, la vocacién, los ideales. Esos
tantos “unos” que soy yo, €l, ella, ellos, que luchan y siguen
luchando.

No me imaginaba, cuando lo escuchaba en mi juventud,
que tendria que destinar esa fuerza y ese empefo a cosas
tan sencillas y cotidianas que deberian estar facilitadas por
el progreso y la cultura si realmente fueran eso: progreso. El
progreso es inseparable de la cultura, dirfa mds, creo que es
su propia esencia. A pesar de que al final gané esta batalla,
debo reconocer con dolor que algo de mi ya no es lo mismo,
no he vuelto a reponer las jardineras con flores, ni hice el
tramite para plantar otro drbol. Es como si estuviera nece-
sitando un respiro para continuar, que no es lo mismo que
victimizarme.

Considerarnos victimas de las circunstancias o de los de-
mds, es una actitud muy frecuente ante los fracasos o los
errores. Asi las personas esperan obtener por la via de la
lastima la tregua que les permita alejarse de lo que deben
conseguir o mantener por el esfuerzo propio, evitando tam-
bién dejar en evidencia su incompetencia, su ignorancia o
su omision.

La mayor parte de las personas ante quienes realicé re-
clamos por incumplimientos en la historia relatada sobre el
arbol, por responsabilidades que ademds eran inherentes a
su funcién, terminaron colocindose en el lugar de victimas
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inocentes. En vez de resolver el problema, me contaban las
penurias del suyo para justificar su incapacidad de realizar
adecuadamente el trabajo que debian hacer y por el cual es-
taban cobrando. Esta actitud a veces inconsciente y otras ve-
ces conscientemente manipuladora, los saca del lugar de la
culpa y/o de la responsabilidad, perdiendo asi también una
oportunidad para reflexionar y por lo tanto para cambiar.

Hay otro aspecto de la vida que tiene también su repre-
sentacién en la naturaleza, aunque no esté de manera espe-
cifica presente en la historia del arbol. Se trata de la poda.
Para que un drbol pueda crecer adecuadamente debe podar-
se, es decir renovar su follaje. Pero a veces también hay que
hacerlo porque hay ramas torcidas, otras que desestabilizan
el tronco o invaden espacios inadecuados. Raices, tronco, ra-
mas y follaje deben poder existir arménicamente integrados.
Cuando tenemos que podar para salvar el arbol puede doler,
pero es un dolor que vale la pena porque sino corremos el
riesgo de que las ramas y el follaje torcido derriben el tronco
y hagan tambalear sus raices.

Como sucede en la naturaleza, en los grupos humanos,
en las Instituciones y en la sociedad, a veces es necesario
sacrificar la individualidad destructiva en favor del bien co-
mun. La excesiva complacencia con todo lo que conscien-
temente vemos que estd mal, puede terminar como lo que
sucedié con los drboles en Montevideo, al final hubo que
arrancarlos de raiz después del costo de muchas pérdidas,
incluso de vidas humanas.

Pero ;quién se anima a despedir a un funcionario publi-
co?, ¢quién se anima a dar la pena maxima a un delincuen-
te?, squién controla la ética de los profesionales, de los que
ocupan cargos de responsabilidad?, es decir, ¢quién “poda”
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de verdad? No creo que sea por falta de autocritica que na-
die se anime a “tirar la primera piedra’, creo mds bien que
es por el miedo a que un dia se la puedan tirar a ellos. Pero
si queremos que las cosas cambien, es el inico camino y si
me toca el golpe de la piedra serd merecidamente, deberé
responder y responsabilizarme por ello.

Me digo a mi misma que aceptar el dolor de tanto “cam-
balache” de la vida, es lo que muchos llaman realismo, pero
siento que cada vez mis tras ese realismo estd la sombra del
desdnimo y la desilusién. Quienes mds creo que me rescatan
de ese sentimiento son mis pacientes, todos esos “unos” que
luchan por algo, como mis hijos y las personas que llevan la
letra del tango en el alma, con ellos, como dice otra cancién,
“codo a codo somos mucho mds que dos” cuando me invitan
a participar de sus luchas.

Creci aprendiendo que el resultado es producto del es-
fuerzo y lo sigo creyendo pero, ¢es necesario el esfuerzo que
nos pone al limite de nuestras propias fuerzas para obtener
aquello que en realidad son derechos y deberes inherentes a
nuestra condicién de personas, de ciudadanos, para la rea-
lizacién de acciones o proyectos que deberian estimularse y
facilitarse en lugar de complicarse?

Pero la solidaridad humana también existe y todos los
dias vemos muestras de ella. Sin embargo algo impide que
tenga mds peso, mds presencia. Tal vez se deba a que la soli-
daridad se expresa sin reparos ante una necesidad comunita-
riamente clara. Como si funcionara mejor con un norte bien
definido, una meta bien identificada. Creo que la solidaridad
que estd en crisis es la pequeiia, la cotidiana, la espontinea,
aquella que yo debo identificar y actuar en consecuencia.
Es como si se hubiera desorientado la brdjula que nos guia
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en el diario vivir, quizds porque cuando funcionamos como
seres independientes se impone el poder de la brdjula que
marca con mds fuerza el camino del individualismo.

¢Cambiar la apariencia o la esencia?

El drbol representa en la vida todo aquello que cumplié
una funcién o tuvo un sentido, en una época, pero que man-
tenerlo tal cual se convierte en un perjuicio terco. Un obs-
ticulo que puede ser removido o una cualidad de nuestro
modo de ser que puede ser remodelada o cambiada con mas
mafia que fuerza, requiere un esfuerzo mayor cuando se deja
pasar tiempo de mds. El arraigo de lo que no es adecuado
aumenta el dafio ocasionado y también el dolor de modi-
ficarlo.

Sabemos que la linea recta es la distancia mds corta entre
dos puntos y que cuando queremos decir algo claramen-
te lo mejor es “no andar con rodeos”. Pero muchas veces
actuamos como la Compaiiia del Gas, elegimos el camino
mads largo con tal de no enfrentar el obsticulo. Me refiero al
rodeo que es una postergacién de lo inevitable, no al rodeo
a veces necesario porque el momento no es ahora o no estoy
listo y es mejor esperar la oportunidad propicia. El rodeo
de la conversacién postergada, del problema no resuelto, la
actitud de cuando aparentemente creemos que avanzamos,
pero lo que hicimos fue “esquivar el bulto”.

Cuando queremos solucionar algo a fondo, decimos “sa-
car o atacar el problema de raiz”, una cualidad curiosamente
compartida en algunos aspectos por los cirujanos y los psi-
coanalistas. Sin embargo, las personas generalmente prefie-
ren operarse a analizarse porque, claro, los cirujanos usan
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anestesia. Incluso muchas veces al venir a terapia aclaran:
“no quiero hablar del pasado, de mi infancia, quiero solucio-
nar lo que me pasa hoy.” Es dificil que entiendan que hay
problemas en la vida que nos horadan, nos corroen y nos
dafian por dentro como las raices del arbol. Cortar las ramas
y el tronco es como una cirugia estética del alma, cambia la
apariencia pero no modifica la edad.

Hay veces en que es necesario ir a fondo, a las raices de
nuestra historia, a esos afiejos lazos del pasado porque son
los que impiden el crecimiento y el desarrollo de nuestro
presente, como arcaicas conductas y modos de ser que nos
impiden avanzar porque son ataduras dafiinas que nos es-
tancan. Si no comprendemos esto, dejaremos lo que no nos
gusta ver bajo la superficie, tapado, pero como me explicaron
con las raices, no se sabe si van a volver a salir a luz y romper
otra vez el pavimento o si van a morirse y hundirlo. Si los
conflictos o problemas que nos ocultamos vuelven, general-
mente lo hacen con mds fuerza y dafio, si mueren, a veces se
nos va la vida con ellos.

Tal vez por esta necesidad de querer modificar s6lo lo que
vemos o lo que ven los otros, existe tanto auge de las terapias
que trabajan en y desde la conciencia. Es cierto que al in-
consciente también accedemos desde la conciencia, pero la
intencién que sostiene nuestros actos no puede modificarse
por mera voluntad consciente. En realidad se trata de poder
entender por qué la conciencia dice querer algo que no logra
y el inconsciente consigue aquello a lo que nos oponemos.
Resulta dificil de aceptar que lo que el inconsciente expre-
sa es algo de nosotros mismos que muchas veces tiene mds
fuerza que el deseo consciente.

Si el ser humano no estuviera habitado por estas profun-
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das contradicciones, todo se resolveria con manuales y con-
sejos de como ser feliz, cémo criar a los hijos, cémo perdurar
en pareja. Quizds tengamos la ilusién de que programando
o protocolizando la vida recuperamos el control sobre ella y
vamos a poder evitar el dolor, las fallas, la incertidumbre, el
miedo, las luchas.

Viktor von Weizsaecker,® un autor alemin, decia en re-
lacién a la enfermedad “fuera con ella pero no de cualquier
modo”. Con esto expresaba algo que en mi profesién veo a
diario, y es que la enfermedad, por peor que sea, a veces es la
unica forma que la persona encontré para resolver, aunque
de una mala manera, un problema o para expresar una crisis.
La enfermedad puede ser vista como un desorden o como
un nuevo orden. Restablecer el orden de la salud, que ade-
mds nunca volverd a ser el mismo que el que era antes de la
enfermedad, implica un movimiento interno profundo.

Las enfermedades pueden funcionar en la vida de una
persona como el “orden” de quienes son desordenados: en
ese “‘orden” personal ellos encuentran sus cosas, de otra
manera no lo harfan. Cuando lo comparten con nosotros,
comenzamos un trabajo terapéutico en el que juntos cons-
truimos un nuevo orden. Debemos trabajar con cuidado ese
desorden para no aumentar el dafio y mds si tenemos que ir
a fondo. Evitar comportarnos como la cuadrilla que sacé el
arbol, que dejaba caer con todo su peso los trozos de tronco
que rompian la vereda porque, “total”, habia que arreglar-
la. Es como si alguien conciente de sus problemas, por no
enfrentar el arreglo con cuidado, aumentara el dafo, para
resolverlo después. Con ese criterio, no solo se rompié mds

3 Médico, nacié el 21 de abril 1886 en Meibom, Alemania. Entre sus
obras se destacan: (1950) “Casos y problemas clinicos”; (1962) “El circulo de la
forma”.
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la vereda sino que ademds se parti6 un cafio de agua que no
estaba danado.

A veces, no se tienen actitudes de dafio concreto para con
uno mismo, como en este ejemplo. Lo mds habitual en las
personas es dejarse estar, patear para adelante, como la fun-
cionaria de OSE: si tenfa agua y con cierta presién, no im-
portaban los litros que se perdieran. Asi derrochamos agua,
habiendo tantas personas que la necesitan. O como cuando
a pesar de que vivimos corriendo porque la vida es corta,
derrochamos lo mds vital de nosotros, que es la vida misma,
malgastindola excesivamente en efimeras importancias.

Pero como bien le he escuchado decir al doctor argentino
Luis Chiozza, lo que no avanza retrocede, no queda igual.
A lo largo de estos afios muchas veces han consultado pa-
cientes que estaban mal, pero no tanto. Los que volvieron
siempre lo hicieron estando peor. No es que no podamos
curarnos sin ir al médico o resolver nuestros problemas sin ir
al terapeuta, pero cuando la enfermedad no mejora y nues-
tros estados de dnimo o nuestros problemas no se resuelven,
es porque solos no estamos pudiendo, entonces busquemos
ayuda.

¢Conectados o Comunicados?

Si hay algo importante a desenmascarar en esta historia,
por su poder crecientemente destructivo, es la creencia de
que estar conectados es lo mismo que estar comunicados.
Hablé por teléfono fijo, por mail, por celular, por trimites en
red. Cuando OSE vino a mi casa, intenté que se comunicara
con la Intendencia, que la cuadrilla de los drboles lo hiciera
con saneamiento y nadie me escuchd. Ni en persona logré
hacerme entender. La incomunicacién es una enfermedad
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de la red humana, virulenta, contagiosa y mortal. Estd ma-
tando lo mds bdsico para la convivencia y para el trabajo en
equipo, que es escucharnos.

Hay otro aspecto que pasa inadvertido pero complejiza
atin mis las cosas y es el avance tecnoldgico con lo concomi-
tante de la rapidez de la informacién, cuando se cree que eso
asegura la ejecucion adecuada en la realidad material com-
partida. Digo informacién porque para que podamos consi-
derarla comunicacién debe integrar elementos que no estin
implicitos en los datos. Los protagonistas de esta historia no
carecian de informacién, pero no supieron comunicarse. Es
decir no pudieron integrar la informacién (trdmites, expe-
dientes), con nuevos elementos: lo que yo les decia y lo que
la realidad les mostraba. Esa actitud les hubiese posibilita-
do, reflexién mediante, un accionar coherente, al servicio del
bien comun, y no solo el mio, porque el trabajo de todos y
los costos econémicos hubiesen sido francamente menores.

Pero, es lamentable, se impuso el individualismo y la es-
tupidez.

Gran parte de los conflictos humanos se producen por
incomunicacién, por suposiciones de lo que el otro piensa
o siente, por malos entendidos que dafian los afectos y nos
complican la vida. Esa es una tarea importante de la psico-
terapia, la educacién, la sociologia, la politica, yo diria de
todos. Claro que para eso se requiere de tiempo y ganas. Si
quiero aprender a comunicarme tengo que hablar. Muchas
veces les digo a los pacientes: hago psicoterapia, no magia.
Si alguien quiere aprender un idioma nuevo estudidndolo
cuatro horas al mes dificilmente lo logre y si lo hace le lle-
vard mucho tiempo. Sin embargo, cuando alguien consulta
porque se lleva mal con su pareja, tiene problemas con sus
hijos, su trabajo o le acaban de diagnosticar una grave en-
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termedad, pretende que lo ayuden a resolverlo en una hora
por semana o como yo prefiero decir: jjjen cuatro horas en
treinta dias!!!

¢Por qué estd pasando esto? Pensemos algunas hipétesis.
Sigue existiendo el prejuicio de que hablar es peor: “mejor
callate”, “no digas nada “, pero eso es asi, si hablamos mal. Lo
que sucede es que cuanto menos lo practicamos peor lo ha-
cemos, entonces como no nos sale bien, menos lo hacemos y
asi se genera una bola de nieve. Comunicarse requiere, como
dije, tiempo y trabajo pero estamos en la era de todo ya, ficil,
aprieto una tecla y ;Send! Esa inmediatez aumenta la in-
comunicacién en las cosas que comprometen la reflexién o
los sentimientos. Si a eso le agregamos la brevedad del sms,
estamos completos, aunque esté mds desarrollada tecnolé-
gicamente, la comunicacién en algunos aspectos se parece el
telégrafo de otras épocas.

Hoy se pretende resolver problemas de pareja y conflic-
tos entre amigos por el sms. Recuerdo que un dia recibi un
mensaje de texto, felizmente equivocado, que decia: “Mamd
murid.” Podrdn encontrarse muchas explicaciones segura-
mente muy “légicas” para esta actitud, pero desearia que el
fin de una vida mereciera més que un mensaje de texto.

Era claro que los protagonistas de esta historia no tenian
la mds minima intencién de comunicarse porque creian que
les iba a complicar su ardua tarea. Sin embargo, hubiese sido
todo lo contrario. La vida se parece tanto a los teleteatros
o mejor dicho los teleteatros reflejan tanto la vida porque
si los protagonistas hablaran entre si, durarfan muy pocos
capitulos. Los productores de los mismos ganan dinero con
esa forma de ficcién. Salvo raras excepciones en las que no
se puede apurar la ficcién ni la vida porque las cosas a veces
son complejas, en la realidad la postergacion de la comuni-
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cacién es una de las formas de estupidez que tiene mayor
costo.

Si creemos que un futuro mejor sélo es posible en base
a la cooperacién mutua y creativa con el objetivo del bien
comun, debemos aprender a comunicarnos.

Responsabilidad y Culpa

Durante mucho tiempo, se decia que nuestra cultura oc-
cidental y cristiana acrecentaba patolégicamente la culpa.
Creo que se nos ha ido la mano tratando de aliviarla, porque
ahora mayoritariamente se carece de ella. No se entiende
c6mo tantas cosas estin mal si todos han hecho todo bien.
La inimputabilidad no se aplica sélo a los delitos, pareceria
ser que se ha convertido en una actitud ante los errores de
la vida. Es notorio este cambio de postura en las personas.
Antes era mds habitual que alguien consultara preguntin-
dose por si mismo, por sus acciones, hoy es mas habitual que
la infelicidad se sienta como producto de la culpa de otro.
Creo que es tan dafiino el exceso de culpa paralizante como
la inocencia irresponsable.

La culpa no es otra cosa que la conciencia del dafio, a
veces evitable, a veces inevitable, pero con la consecuencia
del dolor para uno y para otros. Ante esto, el camino del re-
conocimiento, el perdén y la reparacién, cuando es posible,
nos hace crecer y madurar como personas. En esta historia,
la mayor parte de los protagonistas son culpables por accién,
omisién o desinterés, pero nadie tiene la capacidad de reco-
nocerlo. La cadena de disculpas no es otra cosa que quitarse
la culpa: se perdi6 el recibo, el reclamo era por el garaje no
por el colector, no importa que se rompa la vereda si igual
hay que arreglarla, si el colector estd roto ése es otro trimite.
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Dafio con conciencia, porque sabian, pero no les importaba
saber. {Dos afios demoré en hacerse algo que podria haber
estado resuelto en dos meses!

En este punto quisiera reflexionar sobre otro aspecto, El
refran popular expresa que del dicho al hecho hay un gran
trecho, es decir que de la idea a la obra realizada hay todo
un recorrido necesario e inevitable, el camino de la materia-
lizacién de nuestros proyectos. Durante dos afios escuché a
personas diciendo con conviccién “haga el trdmite y extraen
el drbol”, “pague que es mds rapido”, “le prometo que la se-
mana que viene estd terminado”, etc, etc.

No creo realmente que mintieran, creo que en realidad
expresaban una intencién o un compromiso sin ser cons-
cientes de que carecian de verdadero sustento, porque no
dependia solo de ellos cumplirlo.

Freud describe esta cualidad humana en lo que denomi-
na “omnipotencia del pensamiento infantil”. El nifio cree
que basta solo con pensarlo para que sea realidad. Asi se
comportaban estas personas y asi se comportan las personas
muy frecuentemente, prometiendo algo que no saben si po-
drdn cumplir, pero decirlo les da la sensacién de que ya estd
hecho o de que lo van a hacer.

Tanto en el mundo de las ideas, asi como en la realidad
virtual, todo es posible, pero en la realidad material, evo-
cando al mito de Prometeo, dirfamos que “sélo nosotros
sabemos cuales de nuestros suefios podremos convertir en
realidad”.

Este divorcio entre la realidad virtual y la realidad ma-
terial, entre el dicho y el hecho, nos esta alejando tanto del
compromiso con la accién efectiva, que es casi una utopia
hablar de responsabilidad.

En la vida puede que me sucedan cosas de las que no
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sea culpable, pero seguro habri alguna forma de hacerme
responsable.

Como psicoanalista este modo de encarar el trabajo te-
rapéutico es realmente util, porque es la actitud que siempre
nos permite ser operativos. La culpa tiene el riesgo del do-
lor paralizante o puede trasformarse también en una deuda
impagable. Es muy frecuente ver parejas que ya no estin
unidas por el amor y lo siguen estando por la culpa. Callan
su falta de afecto para no hacer un dafio que los haria sentir
culpables, pero no evitan ese sentimiento porque la culpa
reaparece por el ocultamiento.

Ser responsable implica “hacerse cargo” total o parcial-
mente de algo, aunque no haya mediado ningin dafio pro-
ducto de nuestros actos. La responsabilidad es la accién de
quien responde ante un pedido, un reclamo o ante algo que
lo conmueve y le importa.

Parar para seguir andando

Lo que sucedi6 ante el cartel de PARE cuando estaban
trabajando, da para reflexionar mucho. Vemos a diario en
el trdnsito que no se respeta el cartel de PARE y hay acci-
dentes. Parar tiene muchos sentidos y funciones en la vida.
Debo parar, porque otro tiene preferencia o simbélicamen-
te podriamos decir tiene mds derecho que yo. Debo parar
para pensar y reflexionar, como a mi me gusta decir: tener
la capacidad de parar en la luz amarilla para que no nos
sorprenda la roja. Parar con el individualismo, el egoismo, la
talta de respeto por el préjimo, por su trabajo. Saltar un car-
tel de PARE e ignorar a otro ser humano y a su trabajo, es
la maxima representacién de este creciente Ego occidental,
que es cada vez mds personalista, individualista, arrogante,
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competitivo, dominante e insensible*.

Creo que todos somos responsables de esta realidad.
Cuando una de mis colegas queria facilitarle el pasaje a los
estudiantes que venian a clase sacando las cintas de PARE,
en realidad queria evitarles un obsticulo cuyo sentido era
cuidar el trabajo realizado. Muchas veces como padres y
educadores procedemos equivocadamente asi. Creo que
las nuevas generaciones estin mostrando en sus comporta-
mientos las consecuencias de nuestra confusién entre auto-
ritarismo y autoridad.

Ven el estuerzo como el producto de una incapacidad
para hacer las cosas mis ficiles y no como el modo de lograr
lo que se desea en la vida, como parte de un necesario pro-
ceso de aprendizaje, crecimiento y madurez.

Complicar lo ficil es estipido, pero facilitarlo todo es
acrecentar la ignorancia del valor de la experiencia.

A veces me he preguntado por qué segui hasta el final,
por qué no abandoné la lucha. Y la respuesta estd en mis
raices. Era casi imposible que mi padre aceptara que algo
no tenfa arreglo. Con una manualidad envidiable lograba
hacer la pieza de algin repuesto que ya no existia. Cuando
mi hermana y yo queriamos que €l no arreglara mis algo, lo
escondiamos o lo tirdbamos. Mi madre es el ejemplo vivien-
te de que nada se pierde y todo se transforma: un vestido
pasaba a ser una blusa, una blusa un pafuelo. Sin duda, mi
padre hubiera colaborado en cortar el drbol, en el pozo que
debia hacer la Intendencia para arreglar el colector y noso-
tros hubiéramos guardado la lefia que nos permitiesen. Pero
era otro mundo, en el que poniamos la responsabilidad mas

4 “Diccionario de los sentimientos”. José Antonio Marina y Marisa
Lépez Pena. Editorial Anagrama. Barcelona, Diciembre 2007.

53



A pura realidad

en nuestros recursos que en lo que los demds “tenian” que
hacer por nosotros.

Creo que darme por vencida hubiese sido dejar de creer
en mi. Cuando mis hijos se quejan de la estupidez genera-
lizada, de la falta de estimulos, de la realidad cada vez mis
desalmadamente competitiva, les insisto en que luchen. No
porque niegue todo esto que rompe los ojos, sino porque
dejar de luchar es dejar de confiar en ellos mismos y esa creo
que es la peor derrota ante la creciente mediocridad. Dejar
de luchar también es “callar y consentir tantas injusticias re-
petidas” como dice Eladia Bldzquez en su hermosa cancién.

Siento que muchos de los protagonistas que nos venden
progreso es como si nos estuvieran engafiando. Internet
abrevia los tiempos, el celular asegura la comunicacién al
instante, transmitieron la creencia de que la tecnologia iba a
sustituir o aliviar nuestro trabajo y en parte es asi. Pero nos
han ido haciendo olvidar que la accién humana solo se me-
jora con la tecnologia cuando se la utiliza con inteligencia,
criterio y sentido comin. Comportarnos como si la tecnolo-
gia pensara por nosotros, nos estd convirtiendo en parésitos
autématas que como seres hipnotizados vamos tras el ulti-
mo aparato “inteligente”.

No nos damos cuenta, como le escuché decir a alguien,
que estamos retrocediendo del conocimiento, entendido
como informacién integrada a la experiencia, a la informa-
cién sola y lo que es peor, hemos llegado al mero dato que,
aislado, carece de valor.

El vertiginoso avance de lo tecnolégico nos impone un
apremio en los cambios que no es posible procesar en este
grado de vértigo. Se estd produciendo ademads una peligro-
sa brecha entre la rapidez de los cambios tecnolégicos y la
lentitud de los cambios de la realidad. Podremos seguir el
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camino de un expediente por Internet, pero no hemos po-
dido abreviar el tiempo de su recorrido. Quienes no logran
acompafiar los cambios tecnoldgicos, se sienten desfasados
del contexto, pero quienes se desviven por lograrlo sin re-
flexionar sobre la utilidad necesaria para ellos, pagan el pre-
cio de una robotizacién enmascarada, pretendiendo ser seres
de “Gltima generacién”, como sus aparatos tecnolégicos.

Ademds, la tecnologia no puede avanzar separada del hu-
manismo y de la ética. Todo esto daria para mucho mais, pero
aqui yo pondria un gran cartel de PAREN, porque la bre-
cha que se estd produciendo entre el desarrollo del hombre
como ser humano digno de merecer la vida y una tecnologia
que lo deshumaniza, es cada vez mis grande y peligrosa.
Coincido con lo que lei de Hugo Burel en un articulo suyo,
que lo mds siniestro que tiene la tecnologia es que desde el
momento en que es creada estd condenada a ser obsoleta.
A veces cuanto mds nos desvivimos por tener lo mejor, lo
ultimo, mds nos alejamos de ser mejores personas, lo Gnico
que seguramente no nos hara obsoletos.

El encargado de la empresa de alquiler de bafios publicos
y el empleado, son claros representantes de las tres inteli-
gencias descriptas por los griegos: les importé lo que me pa-
saba, razonaron con inteligencia para buscar una solucién en
la que integraron su experiencia, se comunicaron en todo el
sentido de la palabra y sin mds trdmites que su buena volun-
tad, actuaron eficientemente para que a las diez de la noche,
fuera ya de su horario de trabajo, tuviera el bafio quimico
en el garaje. ;Qué bueno seria que estas personas tuvieran
seguidores, pero no de Facebook o Twitter, sino de un modo
de ser y comportarse en la vida!

¢Por qué escribi esto? Porque senti que tenia algo para
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comunicar, compartir, porque seguramente hay personas
dvidas de reflexionar, pensar, cambiar ellas y la realidad que
las rodea.

Antes de que este libro se publicara, uno de mis hijos,
Rodrigo, el del chiste del drbol, me pidié para leerlo y me
envio sus reflexiones, algunas de las cuales quisiera trasmitir,
porque son las de un joven de esta época y porque me esti-
mulé que lo hiciera reflexionar.

Me escribié: “Sos la autora de estas pdginas, a la cual tengo
el orgullo de llamar Mamd (reconozco que mi emocion no me
permiti omitir esta expresion de elogioso afecto) y me has
dicho, a lo largo de mis cortos veintinueve arios de vida, que
la tinica forma de salir adelante es luchar, trabajar, estudiar y
no dejarme vencer por las actitudes de los demds.

Vivimos en un mundo donde los padres no se preocupan, ni se
ocupan por guiar el crecimiento de las raices que nacen de sus
drboles, donde no hay comunicacion, donde la falta de interés
hace que esas ramas vayan para cualquier lado, que lamenta
blemente terminen en un colector, en una vida sin estudios,
sin educacion, sin preocupacion por el préjimo y lo que es peor
sin preocupacion por si mismos.

Muchas veces en mi vida, me he sentido cansado, vencido,
desganado y hasta por fuera de un Sistema falto de comuni
cacion y de estimulos para los que queremos progresar.

Todos llegaremos a un punto de la vida donde la poda es in
evitable, pero si se vivid bien, todos se van a preocupar por sa
ber donde caen las ramas, van a sacar cuidadosamente el
troncoy querer cada uno de ellos participar en la extraccion,
quedarse con algo de raices, porque al fin y al cabo esas raices
Jfueron el principio de lo que, si se hace con amor, constancia y
dedicacion, dieron vida a un gran drbol’.
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¢Para quiénes lo escribi? Para todos los “Unos”, para
aquellos a quienes casi como si se tratara de un ruego, desde
el alma les escribié Benedetti:

“No te rindas, por favor no cedas, aunque el frio queme,

aunque el miedo muerda,

aunque el sol se ponga y se calle el viento,

Atn hay fuego en tu alma, atn hay vida en tus suefios
porque cada dia es un comienzo nuevo’

¢Dénde lo escribi?, al lado de una estufa, al calor de la
lefia del 4rbol.

Gracias drbol, tu vida no ha sido en vano.
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UNA MUJER COMO TANTAS
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Fany Puyesky. Doctora en Derecho y Ciencias Sociales,
Master en género, sociedad y politicas publicas, escritora,
reconocida por su lucha a favor de la equidad de género.
Una de esas mujeres imposibles de olvidar porque dejaron
una huella imborrable en su paso por el mundo.

Mujer de profundas convicciones y caricter fuerte, que
generaba sentimientos de aceptaciéon o rechazo, pero era
respetada y admirada por su capacidad de trabajo, de lu-
cha y de compromiso con sus ideales. Apasionada, con esa
combinacién de idealismo y tenacidad caracteristica de los
luchadores. Defendia sus ideas con fundamentos claros,
convincentes, con una capacidad dialéctica envidiable. Po-
seedora de un humor fino, irénico, que le permitia decir
sus verdades de una manera que descolocaban a sus inter-
locutores.

Pionera en lograr cambios sociales para los que era ne-
cesario romper paradigmas fuertemente establecidos. Pero
también una mujer sensible y profundamente humanista,
como ella misma se definia.

Junto con la Dra. Rosario Garcia, amiga entrafable y
colaboradora, realizaron una labor de asesoramiento juri-
dico a tantas mujeres que lo necesitaron.
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Compartimos muchas ideas y experiencias enriquecién-
donos mutuamente y elaborando todo lo que trasmitimos
en nuestras charlas, en beneficio de seguir construyendo la
dificil realidad de la equidad, no solo de género sino de la
dignidad humana.

Con admiracién y gratitud este capitulo estd dedicado a
su recuerdo siempre presente.
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Conoci a Fany por su representacién como abogada en
el divorcio de una intima amiga, cuya historia, con su
autorizacién, voy a relatar. Desde la primera consulta en
la que estuve presente, me impresioné su cualidad frontal,
incisiva, su decir claro y concreto. Motivada por intereses
comunes, ademds de seguir relaciondndonos por el proce-
so de divorcio de mi amiga, entablamos un conocimiento
mutuo, que luego dio paso a una amistad y a un intercam-
bio de ideas y experiencias.

Cada una desde su profesién, fuimos descubriendo que
teniamos una mirada coincidente en determinados temas,
lo que dio origen a una serie de charlas, conferencias y
publicaciones que titulamos: “Los Costos Ocultos de los
Problemas no Resueltos”. Para mencionar sélo algunas de
sus presentaciones y publicaciones. El titulo da cuenta de
las profundas consecuencias, que denominamos costos,
tanto econémicos como afectivos, fruto de la ignorancia o
los ocultamientos que desde la constitucién de una pareja
marcan y hasta condicionan los problemas que surgen y
sufren cuando se separa.

El intrincado e inadecuado entrelazamiento entre los
afectos y el dinero, los ocultamientos mutuos de las con-
vicciones y los puntos de vista o pareceres sobre estos te-
mas en las relaciones afectivas, trazan una huella oculta en
el recorrido de la relacién, que al ponerse en evidencia en
el momento del divorcio genera dolorosas y graves conse-
cuencias que pagan uno o ambos integrantes de la pareja,
e inevitablemente sus hijos.

Basadas en las experiencias de ambas, intentamos
transmitir conocimientos que fueran herramientas para la
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La Historia

Alicia tenia 28 afios cuando se casé con Juan. Era doc-
tora en Quimica, habia hecho su carrera con dedicacién y
esfuerzo, lo que le vali6 logros y muchos conocimientos aca-
démicos, pero su dedicacién a los libros la apart6 en parte
de la vida, lo que la dej6 carente de muchos de los conoci-
mientos que aporta la experiencia. Provenia de una familia
trabajadora de clase media para quienes lo prioritario era la
educacién, la cultura y el dinero era simplemente necesario,
pero no un fin en si mismo. Sabia que para ganarlo habia
que trabajar, pero poco o nada conocia de las complejidades
de administrarlo.

Conocié a Juan por medio de unos amigos. Ingeniero
divorciado bastante mayor que ella, habia nacido en una fa-
milia de alto nivel econémico, que por avatares de la vida
actualmente s6lo conservaba algunas rentas y el recuerdo de
ese pasado bienestar. Fue amor a primera vista y junto con
el amor llegé el deslumbramiento y la ceguera por la que
tan alto costo pagaria después. Se casaron al poco tiempo y
enseguida llagaron las dos hijas.

Al momento del casamiento, los padres de ella le regaron
dinero de unos ahorros juntados con gran esfuerzo. Alicia se
los dio a Juan, quien compré el primer auto ok que seria para
los dos, aunque ella todavia no sabia manejar. Con un dinero
de Juan compraron el primer apartamento donde vivirian,
empleando las habilidades negociadoras de ella, que los sor-
prendieron con el logro de un negocio que les significé un
buen ahorro. De ahi en mds, Alicia aprenderia a manejar la
casa, a hacer cheques y a organizar lo suficientemente bien
la “caja chica”, como para que el dinero luciera. Dividia su
tiempo entre la carrera y la maternidad, haciendo malaba-
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rismos porque Juan viajaba mucho y ademis era totalmente
ausente en la colaboracién con las tares del hogar, “si necesi-
tas ayuda, contrata a otra empleada”, era su estilo de apoyo.

El ingreso econémico de ella le permitia pagar practica-
mente la mayor parte del presupuesto familiar y el resto era
ahorrado en una cuenta que Juan manejaba. Con la llegada
de las hijas vino la necesidad de mads espacio y compraron
una casa cuyo contrato de compra-venta firmé sélo Juan,
como sucedié con el auto, pero esta vez porque ella se quedé
con las nenas. Una hermosa casa que necesitaba reformas
que pagaron ambos, pero que Alicia supervisé mds de cerca.
De eso si que sabia, ya que de adolescente fue la mayor de
sus hermanos y siempre estaban haciendo algin arreglo en
la casa familiar y ella participaba de las reformas.

Incluso se las ingeni6 para mandar a remate todo lo viejo
que pudiera servir, de forma de obtener dinero y comprar
cosas nuevas. La casa quedé hermosa, las hijas crecian, ella
y Juan profesionalmente también. El destaque académico
de Alicia entre otras situaciones desestabiliz6 a Juan y la
pareja se fue deteriorando. Seguian unidos por las hijas y la
dedicacién a sus profesiones, pero el amor entre ellos se fue
desgastando. Ademads Alicia era esencialmente emocional y
si bien Juan era afectuoso con ella y con sus hijas, habia
momentos en los que era capaz de una dureza y una insen-
sibilidad que la dejaban sorprendida y descolocada. Hasta la
expresién de su cara se transformaba, como una vez en que
entr6, la encontré llorando y le dijo: No soporto las mujeres
que lloran. Cerré la puerta y se fue.

Todas estas diferencias también los fueron alejando. Sur-
gi6 asi la posibilidad de la separacién, que a pesar de algunos
intentos de reconciliacién, terminé concretindose. Juan te-
nia su abogado y su escribana desde hacia afios y todo siem-
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pre se habia hecho con esos profesionales. Alicia consideré6
que no habia inconveniente en que también se ocuparan del
divorcio representdndolos a los dos, ademds considerando
que ¢l le habia dicho tantas veces: ;Vos crees que yo seria capaz
de perjudicarte?, cuando ella le preguntaba por qué no esta-
ba al tanto de cudnto ganaba ¢l exactamente o del manejo
de los ahorros. Ante esa respuesta, ella se sentia casi aver-
gonzada por sus cuestionamientos y siempre le contestaba
que creia que no, que no la perjudicaria y asi terminaba el
didlogo.

Lo que habian tenido afectivamente, mientras duré, fue
bueno, lindo y prueba real de ello eran las hijas. Y lo que
econémicamente lograron fue con el esfuerzo de los dos.
Juan se mostraba abatido y dolido por la firme decisién de
Alicia de separarse, con el agregado de que era su segundo
divorcio, lo que él sentia como un segundo fracaso. En me-
dio de ese clima, Juan debia emprender un viaje importante.
Dias previos la llamé el abogado para conversar y le dijo que
Juan estaba muy mal. Le pidié que alquilara un apartamen-
to, se mudara con sus hijas y llevara las cosas imprescindi-
bles mientras €l estuviera de viaje.

Para Juan iba a ser menos doloroso y cuando regresa-
ra pondrian en venta la casa para que cada uno comprara
algo para si, y resolverian todo lo econémico. Alicia, sacan-
do fuerzas de donde casi no tenia, hizo lo que le pidieron
por el afecto que ain sentia por Juan y también, en parte,
por la culpa de ser la mds firmemente convencida de que
la relacién ya habia terminado. Al regreso del viaje de Juan,
Alicia llevé a sus hijas a la casa para que vieran a su padre y
se quedaran a dormir con €L

Cuando se durmieron y se quedaron solos, Alicia dijo
que tenian que hablar de c6mo iban a resolver lo econémico
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y poner la casa en venta. Juan le respondié que a ella no le
correspondia nada, que no le iba a dar ni un ladrillo, que si
se hubiese quedado con ¢l todo hubiese seguido siendo de
ella pero ya que decidié separarse se habia quedado sin nada.
Alicia volvié a reconocer en el rostro de Juan esa expresion
de frialdad y dureza. Entre la sorpresa y la angustia logré
decirle que todo era de los dos, a lo cual €l le respondié que
no, que estaban separados de bienes.

Ella respondié desde las entrafias: “Si es asi, entonces
ahora mds que nunca me quiero separar, porque no podria
seguir al lado de alguien como vos”. Sali6 de la casa bafiada
en ldgrimas, me llamé por teléfono y se vino para mi casa.
Hablamos con una amiga en comin que era escribana y le
contamos todo lo que habia pasado. Alicia insistia una y
otra vez: “;Yo nunca me separé de bienes!”. Hasta que al
otro dia Beatriz, la escribana, le mostr6 un papel sacado de
un registro estatal, con su propia firma, en el cual figuraba
como separada de bienes. Alicia recordé que cierto dia, poco
tiempo después de casados, fueron a visitar a la escribana
de Juan para “saludarla”, y que ella le dijo: “Ya que estds acd
tengo unos papeles para que me firmes por la cuenta del
banco, para que Juan haga trimites por los dos, asi vos no te
complicas con esas cosas”. Alicia firmé todo sin leerlo, por
supuesto, porque sc6mo iba a pensar que Juan seria capaz de
perjudicarla?

Entre todos los amigos le buscamos un abogado y asi
surgié el nombre de Fany como la persona mis indicada
para un caso asi.

La acompané a la primera consulta y asisti en silencio
con sorpresa al estilo de Fany. No sélo escuché lo que Ali-
cia le contd, sino que luego le realizé un largo y detallado
cuestionario. Comenzé preguntindole a qué edad habia
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empezado a trabajar, cudnto ganaba, qué hacia con ese di-
nero, cémo habia costeado sus estudios, recorrié todos sus
trabajos e ingresos, preguntando sobre el destino del dinero
que habia ganado, investigé sus conocimientos sobre che-
ques, cuentas bancarias, titularidad de bienes, separacién de
bienes, su informacién sobre el estado econémico de su ma-
rido, el sueldo de €l, el manejo del dinero conyugal, etc. Un
verdadero recorrido biogrifico de la vida econémica de una
persona. Algo muy familiar para mi en lo referente a otros
aspectos de la vida de un paciente cuando lo entrevisto, pero
no aplicado a su economia.

Cuando termind, le dijo que volveria a verla para darle su
opinién sobre los pasos a seguir, pero que queria hacerle una
reflexién para que la pensara: “;Asi que usted es una perso-
na académicamente destacada que trabaja desde los catorce
aflos y que hoy, con cuarenta, no tiene nada a su nombre?”

Salimos y caminamos en silencio hasta mi auto. Nunca vi
a nadie llorar tanto y tan profundamente como a mi amiga
aquel dia, pero esas ldgrimas fueron el simbolo del inicio de
un largo y doloroso camino de sufrimiento y aprendizaje.
Lo que le sucedi6 a ella, asi como a tantas otras mujeres o,
mejor dicho, parejas, fue lo que charlamos largamente en
€sos tiempos.
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La Ignorancia: “de eso no se habla”

Hay un conocido dicho que expresa: “Dime cémo em-
pieza algo y te diré cémo va a terminar”. Sin caer en una
prediccién con cardcter de sentencia, es cierto que las cosas
en la vida, asi como la vida misma, tienen una finitud. Pero
es importante tener presente que el modo en cémo empe-
zamos algo ya contiene el germen de las caracteristicas que
condicionardn, la gran mayoria de las veces, su final.

Sabemos que todo en la vida tiene un costo, pero habi-
tualmente lo pensamos mds que nada en relacién con los
costos del mercado, con los costos objetivos, que nos po-
drdn resultar caros o baratos segin nuestras posibilidades
de acceso. Pero nos olvidamos de que la mayor parte de las
cosas en la vida no estin pautadas por un costo determina-
do por la realidad objetiva, sino por el valor que le otorga la
importancia que tiene para cada uno de nosotros. Seremos
nosotros mismos los que decidamos cudnto “pagamos” por
lo que nos importa.

A veces las circunstancias posteriormente nos muestran
si el costo inicial que “pagamos” valié la pena o no. El cos-
to entendido como el valor que le otorgamos a las cosas se
aplica tanto a lo econémico como a lo afectivo. De nuestras
buenas o malas elecciones dependera si pagamos el precio
justo por lo que queriamos y del balance surgird si valié la
pena o no. Los costos que valen la pena no se refieren sélo
a aquello que resulta positivo, sino también a algo que se
pierde o se frustra, pero deja el valor de un aprendizaje. Es
lamentable cuando al balance negativo y a un costo que hu-
biese sido evitable, se suma la incapacidad de aprender, lo
que habitualmente lleva a la repeticién del error.

Lo oculto, en realidad, no es algo que no se pueda saber,
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generalmente es oculto porque consciente o inconsciente-
mente no se quiere saber, lo que nos lleva al tema de la ig-
norancia. La creencia en la felicidad de la ignorancia es una
ilusién a la que cuesta renunciar, la tendencia a pensar que
si no sabemos vamos a ser mids felices. La felicidad que la
ignorancia proporciona es un bienestar efimero, porque se
basa en un engafio propio o ajeno, que ademds probable-
mente termine trigicamente desenmascarado.

El mundo globalizado se caracteriza por el acceso a la
informacién o, mejor dicho, le exige al ser humano estar
informado. Tanto en el macro mundo, como en el micro
mundo que habitamos, estar informados es un derecho pero
también se ha convertido en una obligacién. La informa-
cién no siempre evita el error, pero proporciona mejores he-
rramientas a la hora de tomar decisiones y nos previene de
las equivocaciones. Salir de la ignorancia implica superar la
vergilienza de no saber y tener la capacidad y la disposicién
de aprender, incluso del sufrimiento, transformédndolo en un
instrumento de ayuda propia y para otros, lo que proporcio-
na un beneficio que disminuye costos, como después vamos
a ver.

Superar, entonces, la vergiienza de no saber es aumentar
la responsabilidad y por lo tanto la capacidad de ser poten-
tes. Salir de la ignorancia es también salir del lugar de la
inocencia y afrontar la cuota de culpa o de responsabilidad
en todo lo que nos pasa, hacernos cargo de los fracasos en
los que por accién u omisién siempre tenemos alguna cuota
de participacién.

La ignorancia y la inocencia estin relacionadas con otro
sentimiento importante y muy presente al inicio de una re-
lacién o de otros proyectos de la vida, que es la ilusién. Se-
gun su significado implica “la esperanza del cumplimiento
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de algo que parece particularmente atractivo”, pero también
asi se designa a “la imagen o representacién de algo irreal,
causado por el engafio de los sentidos”.

No en vano se dice que el amor es ciego, tal vez porque
sobre todo al comienzo se presta especialmente para que
veamos la imagen de lo que deseamos y no lo que las perso-
nas o la realidad son. Si bien es cierto que de ilusién también
se vive porque alimenta la esperanza, cuando se instala en su
cualidad engafiosa, nos aleja de la realidad y nos acerca a
lo que después, al desenmascararla llamamos erréneamente
“burla del destino”.

Veremos como pagamos un alto costo por aquello que
preferimos mantener oculto y ese ocultamiento se trans-
forma en un problema que permanece sin resolver, lo que
acarrea la inevitable consecuencia de que cuanto mds pos-
terguemos enfrentarlo, mds altos serdn los costos.

Formacion de la pareja

En “La iniciacién del tratamiento”, Freud (1913) decia
que “el hombre civilizado actual observa en las cuestiones
de dinero la misma conducta que en las cuestiones sexuales,
procediendo con el mismo doblez, el mismo falso pudor y la
misma hipocresia”.

La actualidad a la que Freud hacia referencia en su época,
se ha perpetuado en una especie de atemporalidad que le
otorga a esta afirmacién una veracidad que permanece, por-
que estd mds relacionada con una cualidad humana que con
una época. Cualquier persona podrd oponerse argumentan-
do que en nuestra época se habla mucho de dinero y de
sexo, pero no se trata de cudnto, sino de cémo. A la forma
de hablar es a la que se referia Freud y a la que nos referi-
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mos nosotros: a un hablar profundo, sincero, sin hipocresia,
especialmente en las parejas. Aun hoy, en mi trabajo como
psicoanalista me sigue asombrando cudnto se ocultan mu-
tuamente sobre estos temas las personas que conviven. El
sexo se vive y el dinero se gana y se gasta, pero qué se piensa,
qué se siente y muchas veces hasta lo que hace cada uno
de ellos en estos aspectos de su vida es mayoritariamente
silenciado.

Formar una pareja implica un afecto mutuo, un proyecto
comun y un didlogo compartido. Pero también, con o sin
casamiento, la convivencia los instala en un nuevo estatuto
legal. Si toda persona es por su condicién de tal sujeto de
derecho, toda pareja es por su condicién de tal una sociedad
con comunidad de bienes y dinero, independientemente de
cuil sea el modo o la forma legal elegida.

Con Fany pudimos evaluar que en relacién al sexo, algu-
nas parejas mds por motivos religiosos que por otros intere-
ses, concurrian a charlas prenupciales. Pero en relacién a su
“sociedad de bienes y dinero”, no tenian ni buscaban ningtin
tipo de informacién. Solo en algunos casos en los que por
existir bienes heredados, empresas en comun, o participar
en una empresa SRL o en una SA, lo econémico estaba
presente desde el principio y era tomado como un mero tra-
mite que se deseaba sortear lo antes posible, sin conversar
demasiado.

Lo mis insélito es que esas cosas de las que tan poco
se hablan van a formar parte de la existencia cotidiana.
Chiozza’ en su libro “Intimidad, Sexo y Dinero”, refiere
que tanto el dinero como el sexo forman parte de lo que

5 Chiozza, L. (2013) Intimidad, Sexo y Dinero. ;Alguien sabe quién
soy? Ediciones del Zorzal. Bs. As. Argentina.
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llamamos intimidad y que todas las personas mantienen
frente a estos aspectos una combinacién de transparencia y
opacidad, pero esas actitudes deben ser adecuadas para tener
“una intimidad saludable y una convivencia arménica”. No
debemos olvidar que en los vinculos esa intimidad se hace
necesariamente compartida, entre padres, hermanos, amigos
y especialmente con la pareja. EI modo de construccién de
esa intimidad compartida se constituird en un pilar funda-
mental de la pareja y la familia.

Veamos algunos aspectos del por qué de los ocultamientos.

Uno de ellos, a quien podriamos considerar “normal”, es
un cierto sentimiento de invasién de esa intimidad y el te-
mor de que al exponerla, el otro opine, participe o propon-
ga cambios que se opongan a la comodidad de la modali-
dad en la que estdbamos instalados. Otro aspecto también
comprensible es que a mayor intimidad compartida mayor
compromiso y ese es un proceso que lleva tiempo. A veces
el ocultamiento es la expresién inconsciente de una barrera
frente al compromiso y a la intimidad compartida, que si
persiste funcionard como un reducto escindido del resto de
la relacién que puede llegar a crecer tanto como para que
dos personas terminen convirtiéndose en extrafios.

El otro motivo de ocultamientos que si es particularmen-
te nocivo, es que el dinero y la informacién son fuentes de
poder. Cuando una pareja se inicia en la ignorancia de dos,
es irresponsabilidad compartida, pero cuando una pareja se
construye a partir de la ignorancia de uno, es habitualmente
por omisién y/o comodidad de quien estd ubicado en ese
lugar de no saber. Pero también es cierto que si el otro inte-
grante de la relacién no expone esa situacién es porque esos
conocimientos le proporcionan algin beneficio o poder. La-
mentablemente, las intenciones o los motivos de los oculta-
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mientos y las ignorancias se hacen evidentes en el momen-
to de las separaciones, lo que nos enfrenta a los dolorosos
costos que deberemos pagar que serdn peores cuinto mds
patolégicos o perversos hayan sido los motivos.

Otro aspecto importante que perturba el didlogo es la
sensacién de “contaminacién” de los afectos cuando com-
parten un lugar de importancia con lo material, con el di-
nero, sobre todo al principio de una convivencia o un ca-
samiento, cuando los sentimientos estin en primer plano.
Pero en realidad, en esas instancias se habla de dinero para
calcular los gastos de la convivencia o los gastos de un ca-
samiento. Del dinero que no se habla es del que derivara en
la administracién de la economia familiar y en la propiedad
de los bienes, el ahorro, las comodidades o el disfrute. Esta
omisién lleva a una especie de disociacién riesgosa y es asi
que vemos cémo en gran parte de las parejas, ain en las que
la mujer tiene una actividad laboral rentable, la mujer queda
ubicada en la “administracién” de los afectos (sobre todo por
el rol de la maternidad) y el hombre en la “administracién”
del dinero.

A pesar de todos los cambios culturales, los avances en
la igualdad y en la equidad de género, el funcionamiento
mayoritario sigue siendo asi. Esta divisién es un hecho tan
corriente que a la hora de la separacién las mujeres gene-
ralmente reclaman dinero y los hombres reclaman sobre el
espacio para el relacionamiento con sus hijos. Pero entonces,
¢qué sucedié?: ¢no deberian ser ambos, afectos y dinero fru-
to de lo que construyeron juntos, con criterios compartidos
y por lo tanto con los derechos decididos por los dos?
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Diferencias de género que marcan la
relacién con laleyy el dinero

Veamos algunos aspectos de las diferencias de género en-
tre el hombre y la mujer que estin implicadas en el tema que
nos ocupa.

En 1925 S. Freud, en su trabajo “Algunas consecuencias
psiquicas de la diferencia anatémica entre los sexos” dijo:
“Los rasgos de caricter que la critica ha enrostrado desde
siempre a la mujer que muestra un sentimiento de justicia
menos acendrado que el varén, y menor inclinacién a so-
meterse a las grandes necesidades de la vida; que con mayor
frecuencia se deja guiar en sus decisiones por sentimientos
tiernos u hostiles®.

Segtn hicimos referencia en nuestro libro “Mensajes del
Cuerpo”, en el capitulo dedicado a Cefaleas en la Mujer,
Maria Zulema Areu, destaca que el varén queda inmerso en
el orden social de la igualdad y la justicia y la mujer ubicada
en la relacién madre—hijo, el cuidado de la prole, guiada por
sus sentimientos como lo sefialaba Freud. La autora, basin-
dose en el anilisis de estos y otros elementos, hace valiosos
desarrollos sobre las cualidades del funcionamiento de la
personalidad de la mujer. Ubica lo especifico de lo feme-
nino en el “sentimiento de misericordia“ que se origina en
un orden particular centrado en la relacién de la mujer y
su prole, ajeno al principio de igualdad, porque se basa en
la asimetria y la desigualdad, dado que su preocupacién es
la supervivencia del desvalido (empezando por el bebé), el
«misero», el que sufre.

Como sefala Areu, el funcionamiento del varén inscripto
en el orden social, la justicia y la igualdad, se basa en el mo-
delo “cerebral”, que se relaciona con los principios basicos de
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la 16gica de la razén; en cambio el funcionamiento femeni-
no se basa en un modelo “cordial”, que guarda relacién con
otra légica que sigue las razones y la ética del corazén.

Recordemos lo dicho por Pascal: “El corazén tiene ra-
zones que la razén ignora”. El desarrollo infantil, tanto en
la nifia como en el varén, va de la mano del despliegue de
cualidades que los diferencian, mientras que en el hombre
la rivalidad y la supresién del tercero ocupa un lugar central,
en la mujer lo es la necesidad de amor y preferencia. Por
eso cuando la mujer intenta su insercién en el mundo debe
aceptar ingresar “a un mundo que no es el primariamente
suyo: el mundo de la ley, (....) pero desea ser al mismo tiem-
po amada, dependiente y protegida, (....) y también desea
ser respetada y reconocida como un ser social, responsable,
competitivo y plenamente auténomo (....) el choque es
muy violento y frente a la opcidn, la mujer con frecuencia,
se encuentra sumida en un conflicto irresoluble”. Conflicto
que nosotros pensamos que se ve acrecentado porque no
s6lo no sabe cémo integrar el orden de la justicia con el
de la misericordia, sino porque al acceder al orden social
supuestamente igualitario, general, justo y simétrico “todos
los hombres son iguales ante la ley” descubre que lo que
se enuncia en la igualdad normativa creada por y para los
hombres es sélo un dicho (que abarca ademads solo a algunos
hombres), porque la mujer ha estado y en parte sigue estan-
do colocada en el orden social en el lugar de desigualdad y
de asimetria.

Segtn la impronta de sus origenes, o accede al orden so-
cial desde el lugar del “misero”y pide misericordia (como en
parte lo ha hecho histéricamente), o accede al orden social
haciendo que se cumplan sus principios, lo que le dard el
lugar que tiene de “pleno derecho”. Tendrd pendiente atn y
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ese es un gran desafio para la mujer, lograr un orden social
de igualdad, simetria y justicia pero que integre en su legali-
dad también la misericordia.

La necesidad de amor y proteccién de la mujer es heren-
cia no sélo del desvalimiento (compartido con el varén) en
el desarrollo temprano, sino que luego es reforzado por su
relacién con el padre y su identificacién con la madre. Sus
deseos e intereses sociales vienen de haber tomado al varén-
padre como modelo y desear acceder al orden social del que
él participa. Desde su deseo de ser amada y protegida queda
ubicada en un lugar pasivo, pero en tanto quiere acceder al
ser social integrando el mundo al igual que el varén, debe
desarrollar una cualidad activa.

La mujer ha ido cambiando en la cultura occidental mu-
cho mids que el hombre: el acceso a la formacién universita-
ria, la participacién social y politica iniciada con el voto has-
ta llegar al total protagonismo de los elegibles y el control
de la natalidad, han sido algunos de los hitos histéricos que
dan cuenta de esta evolucidn. Pero si recordamos el modelo
identificatorio materno del cual partié la mujer, coincidimos
con Areu cuando expresa que se produjo un “quiebre” que
nosotros llamariamos proceso de “desidentificacién”, o un
abandono de “viejas identificaciones” con la mujer-madre
doméstica, con una sexualidad exclusivamente procreadora.

Creemos que en una primera instancia la mujer transité
una seudoidentificacién con el varén—padre, generador de
dinero activo y social (reforzado por el control de la natali-
dad), pero al precio de la anulacién de aspectos importantes
y constitutivos de su femineidad. En la actualidad pensamos
que la mujer estaria intentando desarrollar un nuevo mode-
lo que integre sus diversos roles: lo femenino, lo social y lo
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maternal. En lo social, como deciamos antes, se enfrentara
al desafio de articular la igualdad con la misericordia. En lo
maternal deberd preservar la dependencia necesaria del in-
fante humano, sin precipitarlo al mundo, legitimando y per-
mitiéndose otras formas de creacién diferentes a los hijos y
en lo femenino vivir el placer de la sexualidad que supere la
culpa por la opcién de la no—maternidad.

De todo lo expresado podemos comprender que el hom-
bre, debido a su rol histérico, tiene una relacién mds cémoda
y fluida con la ley y el dinero, aspectos de la vida para los que
estd mejor preparado. Incluso es mas habitual que oigamos a
un hombre que hable de su escribano o de su contador que
a una mujer.

Para su integracién social, la mujer ha tenido que ir
aprendiendo a moverse en estos aspectos del mundo, a desa-
rrollar mds la l6gica racional, objetiva y por lo tanto mucho
mids cercana al Derecho. También ha debido modificar su
relacién con el dinero, el ganarlo no implica solo gastarlo,
sino que la enfrenta inevitablemente a participar en cémo
manejarlo. Pero en el caso de la mujer, la diversidad de roles
abre todo un espectro de posibilidades a tener en cuenta.

Aquella mujer que no trabaja fuera del hogar, habitual-
mente se mantiene en un manejo econémico y una legisla-
cién que podriamos definir como mas doméstica, delegan-
do en la pareja el manejo macro econémico de la familia.
Se centra en la educacién de los hijos y en el manejo de
la caja chica. Las mujeres profesionales o con trabajos de
protagonismos importantes, tienen comportamientos dis-
pares. Algunas incorporan sus conocimientos econémicos
al funcionamiento de la pareja y se integran en igualdad de
condiciones en el protagonismo de las decisiones. Otras no
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aplican esos recursos aprendidos en beneficio del manejo
econémico conyugal o familiar.

Como vemos, hay una gran diversidad entre los hombres,
las mujeres y entre las mujeres entre si a la hora de constituir
una sociedad conyugal de hecho y/o de derecho.

La tnica forma de evitar que esa disparidad no se trans-
forme en desencuentros conflictivos y prevenir problemas
tuturos es la informacién y el didlogo. Si la pareja perdura,
su funcionamiento serd arménico y transparente. Si la pareja
finaliza, los costos inevitables de la ruptura, serin menores.

Una de las propuestas que comenzamos a desarrollar con
Fany fue la realizacién de charlas informativas, donde se ha-
blara de estos temas aportando conocimientos sobre todo
del marco legal que regula la sociedad conyugal, tanto en
derechos como en obligaciones, y las diferentes implicancias
de las opciones de la pareja.

Todo lo desarrollado hasta aqui estd fundamentalmente
dirigido a parejas heterosexuales, en las que basamos nues-
tro trabajo inicial. Pero una cuestién interesante a consignar
es que las parejas homosexuales integran mejor el didlogo
sobre el manejo econémico y tienen mayor conocimiento
de sus opciones legales. Sin duda la lucha por lograr el ma-
trimonio igualitario y los hijos en esas circunstancias, los ha
enfrentado inevitablemente a informarse, dialogar y decidir
de comun acuerdo.
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Separaci()n o Divorcio: una instancia en

la que es dificil dialogar “RUIDO”

Ella le pidid que la llevara al fin del
mundo,

él puso a su nombre todas las olas
del mar.

Se miraron un segundo

como dos desconocidos.

Todas las ciudades eran pocas a sus
0j0s,

ella quiso barcos y él no supo qué
pescar.

Y al final niimeros rojos

en la cueva del olvido,

y hubo tanto ruido

que al final llego el final.

Mucho, mucho ruido,
ruido de ventanas,

nidos de manzanas

que se acaban por pudrir.
Mucho, mucho ruido,
tanto, tanto ruido,

tanto ruido y al final
por fin el fin.

Tanto ruido y al final...

Hubo un accidente, se perdieron las
postales,

quiso Carnavales y encontrd fata-

lidad.

Porgue todos los finales
son el mismo repetido
y con tanto ruido

no escucharon el final.

Descubrieron que los besos no sabian
a nada,

hubo una epidemia de tristeza en la
ciudad.

Se borraron las pisadas,

se apagaron los latidos,

y con tanto ruido

no se 0yo el ruido del mar.

Moucho, mucho ruido,
ruido de tijeras,

ruido de escaleras

que se acaban por bajar.
Mucho, mucho ruido,
tanto, tanto ruido.
Tanto ruido y al final...
Tanto ruido y al final...
Tanto ruido y al final
la soledad.

Ruido de tenazas,
ruido de estaciones,
ruido de amenazas,

ruido de escorpiones.
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Tanto, tanto ruido.

Ruido de abogados,
ruido compartido,
ruido envenenado,

demasiado ruido.

Ruido platos rotos,
ruido arios perdidos,
ruido viejas fotos,

ruido empedernido.

Ruido de cristales,
ruido de gemidos,
ruidos animales,

contagioso ruido.

Ruido mentiroso,
ruido entrometido,
ruido escandaloso,

silencioso ruido.

Ruido acomplejado,
ruido introvertido,
ruido del pasado,

descastado ruido.

Ruido de conjuros,
ruido malnacido,
ruido tan oscuro

puroy duro ruido.
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Ruido qué me has hecho,
ruido yo no he sido,
ruido insatisfecho,

ruido a qué has venido.
Ruido como sables,
ruido enloquecido,

ruido intolerable,

ruido incomprendido.

Ruido de frenazos,
ruido sin sentido,
ruido de aranazos,

ruido, ruido, ruido.

Joaquin Sabina -1994
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Todo final de un proyecto de pareja implica inevitable-
mente un fracaso afectivo y un empobrecimiento econémi-
co mutuo.

Aunque se llegue a la separacién con el convencimiento
de que continuar es peor, el proyecto original fracasé y eso
es una frustracion, que es vivida inevitablemente como una
pérdida. Toda pérdida implica un duelo, que si es normal
posibilitard la resolucién vinculo, la superacién del dolor y
la aceptacién de las pérdidas. Cuanto mds adecuadamente
se transite ese proceso de duelo, con mayor rapidez se podra
reconstruir la vida.

En lo econémico, no es lo mismo la ganancia del traba-
jo con un producto compartido que repartido, por lo cual
siempre hay una cuota de empobrecimiento inevitable.

Si el final se resuelve bien, ambos asumirdn su frustra-
cién, su cuota de dolor y de pérdida econémica e intenta-
ran también que los hijos sufran las menores consecuencias
del proceso. Generalmente esto se logra mediante negocia-
ciones que posibiliten divisiones econémicamente justas y
afectivamente menos costosas.

Recordemos que “negociar” es tratar de que dos o mads
personas resuelvan un asunto y que se saque una ganancia o
ventaja, que si es adecuada serd la mejor para cada uno. La
negociacién implica, ademds del menor costo emocional y
econémico, un tiempo menor. Todo juicio conlleva a mayo-
res costos en los tres aspectos.

No perpetuar problemas evitables es de enorme impor-
tancia en este mundo que apremia en tiempos y en adapta-
cién a los cambios. Prolongar los conflictos es ademds emo-
cionalmente desgastante, de una energia que se distrae de
recomponer la vida propia.

Un fracaso de un proyecto afectivo es sin duda una cri-
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sis y como toda crisis, es también una oportunidad para re-
flexionar y aprender.

Como lo experimentamos con Fany, las parejas en las
que la negociacién fue posible quedaron con las menores
heridas del final y en las mejores condiciones para recomen-
zar, pero lamentablemente las cosas no suceden asi en la
mayoria de los casos.

Veamos algunas de las formas mds comunes de enfrentar
inadecuadamente un fracaso.

Labusqueda del culpable

Esta es la actitud mds frecuente, ¢quién tiene la culpa de
que las cosas salieran mal? La frase habitual es “no crei que
fuera capaz de hacerme esto”. Este camino puede dar lugar
a una serie interminable de reproches, porque como segura-
mente se han cometido errores, la bisqueda lleva a tratar de
encontrar quién cometi6 el error peor. El sentido de esto no
es s6lo responsabilizar al otro, sino cobrar de alguna manera
esa culpa, la mayor parte de las veces capitalizando el dafio
en un rédito econémico que va mds alla de lo justo.

La condicién de victima

Es inseparable de lo anterior. Quien se coloca en el lugar
de victima no lo hace desde el enojo sino desde el desvali-
miento y pretende obtener por via de la listima, lo que no
obtendria por el camino del enojo. A los efectos de una po-
sible negociacién presenta tantas dificultades como lo anterior.
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Me separé: me liberé

Esta es una reaccién mds maniaca y omnipotente, es la
contracara del dolor y la pérdida, salir triunfante, encontrar
los motivos para ver en el fracaso un beneficio, aunque mds
no sea la liberacién, negando asi cualquier posibilidad de
algo bueno que pudo haber existido y que duele perder.

Estas actitudes descriptas, cuando se instalan de un
modo permanente son indicios claramente patolégicos ante
la separacién.

Sin embargo muchas veces forman parte de diferentes
momentos del proceso natural que puede evolucionar favo-
rablemente y que podriamos resumir asi.

Se puede comenzar desde el enojo: ¢por qué me hizo
esto?, para luego transitar por el dolor y sentir que nunca
crei que esto me podia pasar. Quizds en algin momento,
para evitar el dolor se puede decir: “;Y bueno, sola voy a
estar mejor!”, hasta llegar a la pregunta que inaugura la re-
flexién y el aprendizaje: “sPor qué me pasé esto a mi?, ;Qué
tuve que ver con todo lo que sucedié?, ;Dénde estd mi cuota

de responsabilidad?”

En el final, el dinero ylos afectos vuelven a juntarse.
“Ahora de esto si se habla”

Los motivos de finalizacién de una relacién pueden ser mu-
chos, pero aunque las discordias iniciales luego se encaminen
adecuadamente, el clima afectivo siempre es tenso, doloroso y
con mayor o menor enojo, pero siempre dificil. No podemos
dar cuenta de todas las variables y los diferentes desenlaces,
pero vamos a hablar de los aspectos mas comunes.
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Si el amor, como dice Chiozza, puede estar contaminado
por una relacién insalubre con el dinero, mucho mis lo esta,
cuando el amor desaparece o cuando se transforma en odio.

Un hecho importante es que los profesionales que inter-
vienen en el momento del final de una relacién para comu-
nicar lo que las personas deben inevitablemente saber, hu-
biese sido deseable consultarlos para disponer previamente
de esa informacién. Todo lo que estuvo oculto sale a luz y
con ello sus costosas consecuencias.

Pocas son las parejas que saben resolver los afectos en
el terreno de los afectos y lo econémico en el terreno de lo
econdmico.

En lo afectivo no todas las personas estin preparadas
para tolerar el dolor del desamor. Amar o dejar de amar es
una opcién y una posibilidad de todos en la vida, sin em-
bargo hay quienes creen que el desamor debe ser castigado,
como si fuera una traicién. La vida en pareja es dificil, las
personas cambian y en esos cambios pueden encontrarse y
unirse mds o distanciarse. Pueden encontrar también a otra
persona que se acople mejor a quienes hoy son.

Cuando en la separacién los integrantes de la pareja se
enfrentan a la instancia legal, la sorpresa para ambos no es
solo descubrir que el otro pensaba o sentia diferente en mu-
chos aspectos, sino que la ley, a la hora de dirimir diferen-
cias, no legisla basindose en la organizacién que ellos te-
nian de hecho (aunque en parte es tomada en cuenta), sino
en la que para la justicia funciona de Derecho. En los finales
es cuando mds evidente se hace la diferencia entre lo que el
dinero es y lo que el dinero representa para cada uno.

El enlace nocivo mds habitual es: dafio afectivo, repara-
cién econémica. La mujer porque reclama desde su dolor y
el hombre porque no quiere pagar también desde su lugar
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sufriente. Cuando ademds en alguno de los dos estd pre-
sente la culpa, el enlace se refuerza y el costo sube tanto de
quien se siente con derecho a cobrar como de quien cree que
tiene que pagar.

Otra modalidad del conflicto esta relacionada con la pro-
ductividad que haya tenido cada uno de sus integrantes, es
decir ¢cudnto ganaba cada uno? La tendencia es a valorizar
mis el trabajo remunerado que el no remunerado, como el
doméstico, aunque sea productivo. La mujer que se dedicé a
su hogar recién toma conciencia de lo que eso vale en dinero
y siente que lo merece, pero ella quiere cobrar en billetes
lo que nunca cotizé y él no quiere pagar en dinero lo que
siempre tuvo gratis. Todo esto lleva al litigio por el derecho
a la pensién en la mujer, muy controvertido segtn cada caso.

La mujer que trabajé y aportd, tiene la situacién mas pa-
reja, ademds porque va a seguir siendo productiva. En estos
casos generalmente es la pensién de los hijos donde se cen-
tra la diferencia: el hombre quiere compartirla y la mujer
considera que debe pagarla el hombre para no acrecentar
sus gastos. Lo cierto es que derechos y obligaciones ante los
hijos son de ambos y es justo que asi sea, mds alld de algunas
inevitables diferencias.

Las separaciones se complican y mucho cuando la socie-
dad conyugal ya era complicada, despareja, tanto en matri-
monio como en concubinato.

Existen muchas situaciones en que la titularidad de bie-
nes no es concordante con la realidad econémica individual
de cada uno de los integrantes de la pareja. Hay numerosos
motivos empresariales y financieros que sostienen esta dis-
cordancia.

En estos casos es donde el relacionamiento adecuado y
honesto de la pareja es fundamental para evitar juicios lar-
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gos y dificiles, pero también son las situaciones que se pres-
tan para las mayores acciones perversas y hasta delictivas de
cualquiera de los cényuges.

Si es admirable lo que el ser humano es capaz de hacer
por amor, también es despreciable lo que es capaz de hacer
por odio.

El fugaz encuentro amoroso que refiere la cancién de Sa-
bina es una melodia agradable, generosamente romdntica:
“¢l puso a su nombre todas las olas del mar”. Aunque tam-
bién el fino e irénico humor de su autor ya presagia el final,
“se miraron un segundo como dos desconocido (...) Ella
quiso barcos y él no supo qué pescar. Y al final nimeros ro-
jos”. Volviendo sobre lo dicho, los inicios pautan los finales,
pero la separacion siempre es “Ruido’, ‘porque todos los finales
son el mismo repetido” que va desde el ruido de reproches y
mentiras, hasta el ruido escandaloso, envenenado de escor-
piones. “Tanto ruido y al final por fin el fin, tanto ruido y al
final, la soledad”.

Las victimas inocentes: los hijos

Con un divorcio o una separacién se termina mucho mds
que una pareja, se termina un mundo habitado por personas
que hasta ese momento eran una familia. La pareja general-
mente estid mds inmersa en su finalizacién que en los hijos.
Los hijos estdn entre el dolor y la incertidumbre, tratando
de entender porqué pasé lo que pasé, pero también temien-
do que el divorcio de la pareja, sea un alejamiento de tal
magnitud que pueda ocasionarles a ellos la pérdida de algu-
no de sus padres. Son pocos quienes protegen a sus hijos de
esta abrupta entrada al mundo adulto en sus aspectos mds
dolorosos. Muchas veces no poder hablar entre ellos tam-
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bién les dificulta hablar con sus hijos y su propio proceso
de duelo no les permite contener el de ellos. Estan quienes
desde la sinceridad y el dolor hacen lo mejor que pueden, lo
cual, aunque no evita el sufrimiento, lo hace mas compren-
sible y tolerable.

Las situaciones mds traumadticas y dafiinas se dan cuan-
do los hijos quedan en el lugar de rehenes, en el medio de
los reclamos afectivos o econémicos, cobrando o pagando
en dinero tiempo para estar con ellos, lucha por tenencias,
visitas, etc. No hay que olvidar que a los hijos se les impo-
ne una realidad que no eligieron, que implicard ademids la
existencia de dos casas entre las que deberdn “viajar” en un
sistema impuesto.

Es pricticamente imposible que los hijos no estén al tan-
to del conflicto de los padres, el asunto es hasta qué punto.
La realidad varia desde la participacién inevitable, hasta el
involucramiento de caricter partidario donde el hijo queda
colocado en un lugar de juez. Es el peor de los lugares, por-
que scémo puede un hijo absolver o condenar a uno de sus
padres si los quiere a ambos?

En otros casos se desplaza sobre alguno de los hijos el
rechazo a la pareja, lo que lleva a la confusién del rol del hijo
y a un involucramiento mds dafino aun. Hay tanto ruido
del final, podriamos decir parafraseando a Sabina, que no
permite ver la ‘epidemia de tristeza” en los hijos.

¢Ganar o perder?
Luego de un fracaso, los balances se imponen. Y lo digo
con conviccién porque el que culpa al otro, tanto como el

que se victimiza o el que dice que no le importa aunque
pueda ser inadecuado, llegaron a esa conclusién porque im-
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plicitamente hicieron su balance.

Cuando una separacién termina en un acuerdo negocia-
do los costos de todo tipo son mds parejos, el tiempo per-
dido es menor y el proceso de duelo serd menos traumatico
para todos, especialmente para los hijos. Se estard en mejo-
res condiciones de continuar la vida.

Es habitual, cuando la resolucién es por juicio, que se
hable de ganar o perder. Desde la objetividad del fallo le-
gal esto es correcto, pero desde la vida de los protagonis-
tas no siempre el que aparentemente gana, gana, ni el que
aparentemente pierde, pierde. Ademds, generalmente estos
términos se usan para el resultado econémico y la realidad
humana de los protagonistas es mucho mas que el producto
de ese fallo. El término “ganar” a veces tiene el sentido de
“se hizo justicia”, pero muchas veces esconde un sentimiento
de triunfo que es producto de la satisfaccion de otros deseos.

Quien estaba pendiente de lo econémico como el reparto
de un justo producto y un respaldo necesario, sentird que
lo obtenido le permitira seguir adelante. Para quien el dine-
ro representa seguridad porque no sabe cémo ganarlo y no
quiere perder el “poder” que el dinero le otorga, ganar sera la
satisfaccién de esos sentimientos.

En el resultado econémico estd también quien intenta
compensar la soledad con dinero entonces siente que si lo
obtiene gana la compania que éste representa.

La soledad a veces es una pérdida que puede capitalizar-
se como una ganancia cuando logré finalizarse un vinculo
claramente patolégico.

Podriamos resumir diciendo que “gana” quien aprende
de la experiencia, quien transita por el dolor y la soledad
pudiendo vivir el duelo, quien resuelve el final pagando los
menores costos posibles en todos los aspectos, quien se hace
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cargo de su cuota parte, porque un fracaso de pareja es siem-
pre de dos y quienes cuidan de que sus hijos superen un
cambio trascendental en sus vidas con las menores conse-
cuencias.

Reflexiones sobre 1a historia de Alicia

Podriamos decir que en el principio de la historia de
Alicia ya estaba escrito parte del final. Vemos claramente
algunos de los aspectos de los que hablamos. Alicia estaba
instalada en la ilusién y la ignorancia, no sintié inicialmente
la necesidad de saber y asi se comporté gran parte de su ma-
trimonio. Quizds por eso cuando se enfrentaba con las ver-
dades siempre representaban duros golpes que la agarraban
desprevenida, porque a su ignorancia se sumaba la ingenui-
dad y el engano de la ilusién. En algunas cosas vivia como
su nombre sugiere, en un pais de maravillas o en un mundo
de ilusiones. Juan no solo estaba instalado en la opacidad,
sino en el ocultamiento. Un destacado profesor de Derecho
de Familia con quien Fany hizo una consulta por su caso le
dijo: “Sefiora usted no se estd divorciando de alguien eno-
jado por el abandono que quiere perjudicarla, usted se estd
divorciando de alguien quien desde el mismo momento en
que se estaba casando con usted estaba preparando la posi-
bilidad de divorciarse”.

La asimetria en la construccién de la pareja era enorme,
Alicia puso dinero, trabajo y transparencia, Juan puso di-
nero, trabajo y ocultamiento. Qué diferente hubiese sido la
historia si Juan le hubiese planteado la separacion de bienes,
si le hubiese preguntado. Pero la contracara de la ingenui-
dad de Alicia era la necesidad de poder de Juan que segura-
mente enmascaraba otras inseguridades.
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La relacién y la historia cambia cuando Alicia empieza
a sentir que puede, cuando progresivamente comienza a ser
protagonista, aprende y saca a luz cualidades utiles de su
historia que pone al servicio del crecimiento de la familia.
Pero para participar mds, necesita saber mds y comienza a
preguntar, lo que desestabiliza a Juan, quien podriamos pen-
sar que percibe en este crecimiento una amenaza, entonces
concede, pero la limita a la administracién de la caja chica.
Cuando Alicia insiste en saber mds, Juan responde transfor-
mando el deseo de saber de ella en desconfianza, y el ocul-
tamiento, en reproche.

Veamos desde una perspectiva psicoanalitica algunos
aspectos que ayudan a entender esta trigica historia. Me
referiré a los que se desprenden de la interpretacién de lo
relatado, ya que una mayor profundidad requeria incorporar
otros aspectos de mayor intimidad.

Alicia inicia su vida de pareja desde un lugar claramente
infantil. Cuando le entrega a Juan el dinero regalo de sus pa-
dres, sin saberlo se entrega ella en una incondicionalidad que
es casi una depositaciéon de su vida en la de otro. Se instala
en la ignorancia, la ingenuidad y la ilusién a la que haciamos
referencia. Inicia asi su vida llena de ilusiones sostenidas en
creencias producto de sus esperanzas, no de saberes produc-
to de la experiencia. Simbélicamente, no sabia no solo cémo
manejar un auto sino que tampoco sabia conducir su vida en
algunos aspectos, y Juan tenia “demasiada carretera”.

Ademis probablemente para él, como deciamos, el dine-
ro era la fuente de poder en la que escondia inseguridades
fruto de su historia econémica y de él mismo. ;Quién era
él sin dinero? El dinero como representacién del poder que
pretendia tener sobre Alicia queda claramente expuesto en
sus palabras finales: “Si se hubiese quedado con él todo hu-
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biese seguido siendo de ella, pero ya que decidi6 separarse
se habia quedado sin nada”. Esta utilizacién del dinero en
los vinculos como forma de manipulacién y sometimiento,
no es exclusivo de las parejas se ve con mucha frecuencia en
otras relaciones como la de padres e hijos.

A pesar de su deseo de saber, Alicia alterné siempre entre
el conocimiento y la ignorancia sostenida por una ingenui-
dad que no queria o no podia afrontar el dolor de perder:
recurre a los mismos abogados y se muda de casa, abrumada
también por uno de los cuatro grandes gigantes que pertur-
ban nuestra existencia, como dice Chiozza: envidia, celos,
rivalidad y culpa. En este caso la culpa por la decisién de
separarse.

Cada cuestionamiento a Juan era vivido como un pecado
de desconfianza que le generaba mds culpa a esa nifia que
habitaba en ella, ;cémo iba a dudar de Juan como represen-
tante de la proteccién y el cuidado paterno?

El desarrollo de la personalidad puede ser asimétrico
como el de Alicia, académicamente brillante y emocional-
mente inmadura: sabia mucho de los libros, pero poco de la
vida y de si misma.

Cuando, inmersa en la mayor de las tristezas y el dolor,
deja su casa por ultima vez, la respuesta que le da a Juan la
rescata del sometimiento y la manipulacién, haciendo aflo-
rar lo més adulto de ella, la capacidad de defender sus valo-
res. Aunque quizds todavia con la secreta esperanza de que
tan terrible engafio no fuera real dice: “Si es asi ahora mds
que nunca me quiero separar”.Y asi era.
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¢Qué pasé con Alicia? Resurgiendo de las cenizas

“A veces no es facil decidir, de manera acertada, entre lo
que sentimos como una consecuencia de la vida que hemos
hecho y lo que experimentamos como un producto de lo
que nos hizo la vida™.

Luego de la separacién Alicia ni siquiera estaba en con-
diciones de plantearse esta interrogante, sentia que practi-
camente no tenia vida, o que la que creia haber tenido era
una ilusién que desaparecid, una realidad arrasada por un
huracin que la habia dejado sumergida en la peor de las
desolaciones. Los “actores” de su historia estaban vivos pero
le habian cambiado el libreto. Gracias a la medicacién y el
psicoandlisis, comenzé a poder caminar por entre las cenizas
de lo que sentia en primera instancia que “la vida le habia
hecho”, o mejor dicho que Juan le habia hecho.

Una y otra vez se torturé durante mucho tiempo con
la pregunta del por qué del engano. Si era duro enfrentar
que econémicamente no tenia nada, mucho peor era que lo
que no tenia no era producto de una eleccién francamente
planteada, sino de un ocultamiento. Y la desilusién afectiva:
¢Juan nunca la habia querido o existen modos tan enfermos
de querer?

Llegé a tocar fondo, como me dijo un dia: por primera
vez sé lo que es desear morir o desear matar. Increiblemente
una de sus mas dolorosas fantasias era que su familia o sus
amigos no le creyeran. Que no pudieran pensar que Juan era
capaz de tal atrocidad o ella de tal ingenuidad. Entre lagri-
mas y el apremio por la vida, comenzé a construir

6 Chiozza, L. (2013) Intimidad, Sexo y Dinero. ;Alguien sabe quién
soy? Ediciones del Zorzal. Bs. As. Argentina.
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nuevamente, sostenida por el amor a sus hijas y la voca-
cién por su trabajo.

No fue facil el didlogo con sus hijas, que oscilaba entre
tratar de que pudieran entender algo de la gravedad de todo
lo que estaba pasando sin involucrarlas, y la imposibilidad
de protegerlas de sus sentimientos de desilusién y de rabia
hacia el padre por lo que habia sido capaz de hacer. Solo en
la adultez las hijas pudieron ver a su padre en su real dimen-
si6n, sacar sus propias conclusiones y hacer su propio juicio
desde el lugar de hijas.

Después de mucho tiempo de preguntarse por qué, sin
obtener mds que hipétesis de respuestas, Alicia logré enten-
der que una parte de lo que crefa “que la vida le habia he-
cho”, era la consecuencia de como ella habia vivido la vida.
Los derechos son en parte el producto de lo que los otros
nos otorgan, padres, familia, amigos, Estado. Pero también
son el producto de lo que debemos saber cuidar y defender.
No como un acto de desconfianza, sino de autoestima y dig-
nidad.

Vivir la vida “firmando cheques en blanco” es una cos-
tosa inocencia, que en el fondo encierra la creencia en una
incondicionalidad de que otros o la vida misma nunca van a
ocasionar sentir el dolor de la “falta o de la falla”.

Debemos reencontrarnos con la realidad de quienes so-
mos y quienes son los que nos rodean, transitar por las vi-
cisitudes del amor y del odio en todas sus inevitables mez-
clas. Y elegir entre ellas lo que llamamos nuestros "valores”,
que constituyen todo aquello a lo que queremos acercarnos,
elecciones que definen cada paso de nuestra vida, las huellas
que dejamos y el rumbo que imaginamos.
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Tiempo y Procesos judiciales

Cuando reflexiono sobre este aspecto dos frases vienen a
mi mente. Una dice que “la justicia tarda pero llega”y otra
que sostiene que “cuando la justicia tarda deja de ser justi-
cia’. La primera alude a la creencia en que lo justo, lo verda-
dero se impone y triunfa aunque demore. Esa tardanza es en
parte inevitable porque estd relacionada con el principio de
inocencia y con el cumplimiento del debido proceso. Tam-
bién estd la demora producto de que “hecha la ley hecha la
trampa’y muchas veces de este aspecto abusan los acusados
para desviar el camino de la ley y postergar una condena
inevitable.

También sabemos que la verdad no es tan objetivamente
facil de probar en algunas ocasiones y si la evidencia no la
corrobora puede ser desestimada.

Resulta a mi juicio mucho mds impactante la segunda
afirmacién, porque reconoce la finitud de la existencia y por
lo tanto la necesidad del cumplimiento de la justicia en pla-
zos acordes a esa realidad, que permita una reparacién o un
resarcimiento en la vida util de las personas.

El juicio de divorcio de Juan y Alicia duré mas de seis afios.
Ella estaba en la edad media de la vida y sin recursos econémi-
cos. La negativa de Juan a todo tipo de arreglo derivé en que
debieran realizarse todas las audiencias: conciliacién, audien-
cias de declaracién de las partes, los testigos y la presentacién
de pruebas. El 4nimo litigante de Juan lo llevé a hacer uso de
todos los pedidos de prérroga posibles, justificados en activida-
des laborales suyas o de sus testigos. El juicio marcé a tal punto
la vida de Alicia que parafraseando aquella pelicula de “Hoy es
martes, debe ser Bélgica”, ella en su agenda por afios consigna-
ba “hoy tengo audiencia debe ser......”
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Un litigio judicial implica en la vida de una persona algo
pendiente y segin la importancia del mismo es la magnitud
de la energia de esa vida que estd bloqueada en la capacidad
de proyectarse. Es como una especie de “stand bay”, de algo
nuestro que no es capaz de desarrollarse ni de duelarse por-
que se mantiene detenido en la incertidumbre y para cons-
truir se necesitan ciertas certezas establecidas, tanto positi-
vas como negativas. Segin Freud no es posible la realizacién
de ningtn duelo sin el final consumado, sea de la muerte
de una persona, una relacién afectiva o cualquier proyecto
de vida. Mientras ese final no se produce, una cantidad de
energia afectiva queda detenida en esa situacién, que si se
finaliza bien facilita la reconstruccion, si finaliza mal queda
por delante un proceso de duelo, pero se posibilita la repa-
racién y con el tiempo el olvido. Al mantenerse pendiente,
no es posible olvidar, pero ademas es necesario recordar por-
que aunque no se lo desee si una parte mantiene el litigio
hay que litigar inevitablemente y para eso mantener viva
la memoria necesaria para cierta capacidad de lucha que es
juridicamente util. Por eso no solo importa el “c6mo”, sino
el “cuando”, por lo que los abogados conscientes de los da-
fios y los riesgos de un litigio dicen que es mds importante
“un mal arreglo que un buen juicio”. En este caso la actitud
de Juan inhabilitaba a Alicia aunque fuera al peor de los
acuerdos, no le dejé otro camino que el judicial. Creo que
también realizarlo implicaba para ella como para tantas mu-
jeres una defensa de su dignidad ante tal avasallamiento de
la posibilidad de cualquier reconocimiento.

Fanuy tenia casos tan complejos y absurdos en los que un
juicio habia durado gran parte de la vida de los protagonis-
tas. Sabemos también que cuando el amor no une, los que
no pueden aceptarlo, intentan estar ligados por listima o
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por odio. Podriamos pensar que litigar fue una de las formas
que Juan encontré de mantener a Alicia ligada a €.

Cuando a veces se critica la duracién de los tratamientos
psicoanaliticos, yo digo que comparados con los procesos
judiciales son cortisimos. Pero ademads en un tratamiento el
paciente estd siendo protagonista de cambios, en un proceso
judicial estd a merced de un sistema fuertemente estructu-
rado donde por mds que quiera y se esfuerce no le permite
avanzar mds rapido.

El sistema judicial en su conjunto no estd acorde a los
ritmos de los tiempos de nuestra época. Preso también de
una burocratizacién excesiva y con poca conciencia del dafio
de la lentitud de los procesos judiciales, condena a los seres
humanos a tiempos perdidos que son vida desaprovechada,
aunque sus fallos les den la razén o los absuelvan segin sea
el caso.

Afios de la vida de Alicia en sus cuarenta, afios de incer-
tidumbre, de energia gastada en una lucha que resulté inutil,
de gastos de abogados, de esperanzas, desesperanzas y su-
frimientos que no valieron la pena para dejarla en el mismo
punto de partida como luego verin, pero seis aflos después.

Una justicia operativa en tiempo y forma es sin duda una
justicia mds justa. Guste o no creo que estamos ante una
complicidad inoperante de muchos abogados y del sistema
judicial en su conjunto, en lo que a tiempos se refiere y esto
es también una falta del sentimiento del bien comin que
nos afecta y nos comprende a todos.
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¢Justicia?

En lo referente a la pension, a Alicia no le correspondia
por tener trabajo. En cuanto a la pensién de sus hijas, Juan
se amparé en el minimo legal, que jamds pagé en fecha, pero
era mas complicado el trimite del reclamo que esperar el
dia del pago. De los objetos de su casa, Alicia no recuperé
practicamente nada, habria que haber hecho un minucioso
inventario del que sabia que Juan iba a discutir cada punto y
no estaba en condiciones emocionales de vivirlo.

En lo referente a la casa no le correspondia nada por la
separacién de bienes, pero las mejoras realizadas la habian
llevado casi a triplicar su valor. Las pruebas del aporte eco-
némico y la dedicacién de horas a los arreglos de la casa
eran tan contundentes que el fallo en Primera Instancia fue
del 50% de la valorizacién del bien para Alicia.

Es importante, por el contenido que otorgan a la digni-
dad humana, reproducir algunos fundamentos de ese fallo,
que fue la sentencia realizada por la jueza que actué durante
todos esos afnos, conocié a la pareja, escuché a los testigos y
evalud las pruebas.

En la sentencia de Primera Instancia la jueza expresaba:
“En todo individuo que convive en matrimonio hay una parte
de su persona, de su cultura y forma de ser, de su capacitacion
que es fruto del esfuerzo comin que supone la plena comunidad
de vida y asi como tenemos una deuda social, tenemos también
una deuda ‘convivencial”. Después de cesar la convivencia se
verifica ese deber moral de solidaridad”

No obstante Juan apeld.

En el fallo en Segunda Instancia, Alicia tuvo una senten-
cia desfavorable.

El Tribunal basado en el expediente y con una sola en-
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trevista con la pareja sentencié ‘que el aporte econdmico de
ella fue notoriamente menor al de él y ocuparse de las tareas que
implicaba la reforma deben entenderse hechas con dnimo de libe-
ralidad y con fundamento en los vinculos afectivos asi como en la
comunidad en la vida’.

El diccionario de la Real Academia, define la liberalidad
como “la cualidad que consiste en dar lo que se tiene sin
esperar recompensa’ .

Esta actitud generosa en la vida de una persona, no pue-
de ser usada para condenarla al empobrecimiento, cuando
no fue el producto de una voluntad claramente elegida y
expresada.

Para Fany esta sentencia fue uno de los mas claros ejemplos
de inequidad de género. No debemos olvidar que veinte afios
atrds la lucha por los derechos de la mujer y que el trabajo en su
hogar fuera considerado también un aporte econémicamente
cuantificable estaban en pleno proceso de cambio.

Desde la perspectiva de la primera sentencia, la comuni-
dad de vida se basa en el esfuerzo cuyo producto es compar-
tido, desde la otra mirada, lo que se logra econémicamente
es el producto de un afecto hecho con dnimo de liberalidad
por una de las partes, pero el beneficio queda para la otra
parte.

¢Cbémo vamos a pretender que las personas no entrelacen
inadecuadamente afectos y dinero si hasta le Ley tiene pers-
pectivas tan contradictorias?

Epilogo
Los contradictorios fallos legales irénicamente recono-
cen el perfil de los protagonistas porque la Sentencia de Pri-

mera Instancia se basa en la importancia de la comunidad
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plena de la vida, afectos y dinero, algo que define el modo
de ser y proceder de Alicia. Su capacidad de lucha le per-
mitié habitar en otros “ladrillos” que siempre tuvieron calor
de hogar.

Juan se quedé con los ladrillos de los que prometié no
darle ni uno. Vive hasta el dia de hoy aferrado a ellos usu-
fructuando el beneficio que le otorgé lo mas valioso que le
dio una mujer: creer desde el fondo de su corazén que nunca
seria capaz de perjudicarla.
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Esta historia estd dedicada a todos los jévenes de hoy.
A aquellos que nos hacen enojar cuando no aprovechan el
aprendizaje que se les intenta transmitir desde la experien-
cia, alos que creen que ya saben todo y ni siquiera han vivido
lo suficiente, a los que nos siguen arrancando una sonrisa, a
los que tienen la frescura de la juventud dibujada en la cara.

Son herederos de un mundo lleno de desafios, con mu-
chas cosas por hacer. Herederos también de las ilusiones
que no supimos concretar, del autoritarismo que no logra-
mos transformar en autoridad de limites claros, respetuosos.
Hemos hecho de nuestras carencias econémicas y fracasos
afectivos una queja constante en la que nos comportamos
como nifios demandantes y no como adultos ejecutores y
eficaces. Somos cémplices de la mas despiadada y deshu-
manizada ambicién lucrativa tecnolégicamente manejada y
comunicada.

La construccién de la propia identidad y la concrecién de
proyectos, son procesos dindmicos que implican cambios y
crisis, en los que hay que elegir, adaptarse, elaborar, remode-
larse permanentemente.

Estos procesos comprometen tus posibilidades y limita-
ciones, ademds de las del mundo en el que viven, que tam-
bién es cambiante e inestable.

También siento que estin inmersos en discursos contra-
dictorios de los que nos tenemos que hacer responsables.

El mensaje que le enviamos a ustedes, nosotros, los so-
brios y responsables adultos, creo que podria resumirse asi:

“No fumes tabaco porque hace mal para la salud, fuma
marihuana que es legal, pero cultiva con limites. Si tomas no
manejes y no te imagines divertirte en una fiesta con amigos
o encarar a una chica sin alcohol, como muestran los recla-
mes de la television. Si querés ser feliz comprate el ltimo,

105



A pura realidad

ultimo y siempre el dltimo celular porque te conecta con el
mundo en un instante. Si no tenés dinero no te preocupes,
es mas facil conseguir un crédito que un trabajo. Estd lleno
de macanudas financieras que te van a prestar el dinero en
muchisimas, muchisimas cuotas para que te compres siem-
pre lo dltimo, que no habris terminado de pagar cuando ya
serd viejo. Si tenés amor al pais gritd los goles que hacen
los uruguayos y vos ponéle pasién a eso porque otros les
ponen millones de euros con los que compran lo que jamds
podrds comprar trabajando toda tu vida. Si querés usar la
cabeza en algo, que sea para Internet, porque si hacés un
gol con una buena idea o una buena truchada gands millo-
nes. Aprovechd para todo esto los dias que no tenés clase,
para hacer algo productivo como los que piensan por vos en
ieducacion, educacién, educacién!, stamos, che? no hay que
ser giles”.

Es dificil encontrar modelos a seguir o imitar entre tanto
cambalache, pero los hay, aunque no sean esos los que atraen
mds prensa. Seguramente tengas que apelar a la creacién y
el ingenio.

Inspirate y rescatate de tanta enfermiza “cordura”. Pero
por sobre todas las cosas no te arruines la vida y si tenes
ganas de “enloquecerte” un poco, hacélo, pero parafraseando
a Piazzolla diriamos: con un poema y un trombén a des-
velarte el corazén... de libertad... subite a una ilusién su-
persport... corre por las cornisas ;Con una golondrina en el
motorl... provocd campanarios con la risa... querete... abrite
a todo lo que quieras intentar ;Vivi, vold, la magica locura de
vivir cada dia de una manera mejor.
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s de publica y preocupante notoriedad que los accidentes

de transito son una de las principales causas de muerte
en nuestro pais en adultos jévenes. A pesar de todas las ac-
ciones tendientes a evitarlos, las cifras contintian aumentan-
do. Es un suceso vital que nos sacude e inevitablemente nos
hace reflexionar. Muchos profesionales se ocupan del tema
desde distintos campos: ingenieros, arquitectos, fuerzas po-
liciales con responsabilidad vial, etc. Sus contribuciones son
indudablemente necesarias y valiosas, pero no suficientes.

Ellos se ocupan principalmente de las causas fisicas, me-
cdnicas o ambientales. Sin embargo, hay coincidencia en
atribuir al factor humano la principal responsabilidad en la
génesis de los accidentes, adjudicando la importancia ma-
yoritariamente a los errores que por imprudencia o negli-
gencia cometen las personas. Como psicoanalistas trabaja-
mos abordando el fenémeno desde una perspectiva humana.
Con otros instrumentos de comprension.

La vertiginosa evolucién cultural coloca al hombre cada
vez mds en una situacién de conflicto entre sus deseos y
lo que la restriccién social le impone, acrecentado por los
cambios del progreso. Progreso, cambio y conflicto, estin
intimamente relacionados. Accidentarse es una de las for-
mas en que emergen los aspectos inconscientes en pugna
ante determinadas situaciones vitales, coparticipando en
la produccién del accidente. El desconocimiento hace que
se le otorgue poca importancia a la participacién de estos
aspectos inconscientes y por lo tanto se desestime o no se
evalie en profundidad este modo de expresar lo que a las
personas les sucede.

En el afio 1988 realicé una formacién intensiva en
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CIPEA’ (Centro de Investigaciones Psicolégicas para
el Estudio y Prevencién de los Accidentes), dirigido hasta
el dia de hoy por el Dr. Julio Granel, un destacado médico
y psicoanalista argentino dedicado a la investigacién de la
comprensiéon psicoanalitica del accidente y de las personas
accidentadass.

Su institucién realiza docencia, asistencia y publicacio-
nes en este tema especifico, hasta el dia de hoy. Si bien los
accidentes de trinsito son los mds frecuentes, el centro los
estudia en otras modalidades, como pueden ser los nduticos
o aéreos, con la participacién de otros agentes, como el fue-
go 0 agua, tanto en situaciones individuales como colectivas.
Todas las investigaciones se basan en desarrollos de la teoria
psicoanalitica y sus aportes se dan a conocer en publicacio-
nes argentinas e Internacionales.

Uno de los trabajos mas destacados e interesantes escritos
por Granel, pionero en el andlisis de accidentes colectivos,
es “Un Accidente en Nuestra Cultura, Estudio Psicoanali-
tico sobre la Tragedia del Challenger”, que fue presentado
en 1997 en el 35° Congreso Psicoanalitico Internacional de
Montreal.

Cito estas fechas tan lejanas para dar cuenta de cudnto
hace que investigaciones tan importantes vienen realizin-
dose en procura de aportar mds elementos de comprensién
a este sintoma tan frecuente, tan trigico y cudnto cuesta lo-
grar que el consenso y las personas presten atencién y re-
flexionen sobre €l

7 CIPEA. Gorriti 3595 1° piso (1172) C.A.B.A. Argentina.
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Consideraciones tedricas
generales sobre el accidente

Segin la Real Academia se define al accidente, como la
“calidad o estado que aparece en alguna cosa sin que sea de
su esencia o naturaleza”.

La palabra “accidente” deriva del verbo “accido”, que sig-
nifica caer, venir a parar, acaecer, cortar, destruir, arrancar.
Estas definiciones indican que un objeto, al sufrir la accién
del verbo, es modificado en su esencia. Por lo tanto un acci-
dente se presenta como un suceso eventual que altera el or-
den regular de las cosas. Como un hecho azaroso, vinculado
con la fatalidad y el destino, a pesar de que se reconozca el
factor humano.

El azar y la intencién son dos aspectos de una misma
realidad, son dos formas de interpretar los sucesos del mun-
do que, en el caso del accidente, estin siempre presentes,
aunque en proporciones variables segin las circunstancias.

Los elementos constitutivos de todos los accidentes son:

a) el intento de disimular la falla, la intencién o el error
conciente, b) la participacién o la cercania con la agresion o
la tragedia, c) atribuir siempre un lugar al azar o la casuali-
dad, d) el temor a que al ser develada la trama del accidente
el sujeto quede inevitablemente expuesto en su responsabi-
lidad, e) recordemos que la accién es una forma de comuni-
cacién humana, sea carifiosa, amable o aun violenta.

La investigacion de estos sucesos inesperados y violentos
se basa en entender este particular modo de interaccién en-
tre el individuo y su ambiente.

Desde el punto de vista psicoanalitico hay premisas que
funcionan como “verdades”, las cuales debimos reformular
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para posibilitar la investigacién.

En primer lugar, como dice claramente el Dr. Julio

Granel®, no se trata de negar la existencia del azar, pero
cuando éste se opone a la investigacién, le estamos otor-
gando el lugar de una resistencia y esto es asi cuando opera
como punto de partida que obtura la investigacién cien-
tifica. En segundo lugar, todo hecho humano que implica
agresion o dafio genera culpa, lo que nos impulsa a alejarnos
de la posibilidad de protagonismo. Si nos abruma la culpa,
se obtura la capacidad de entender el o los mensajes que los
accidentes tienen.

En tercer lugar, Freud hizo un aporte significativo, de
gran utilidad para el tema que nos ocupa, cuando planteé el
“acto fallido” como ciertos actos aparentemente sin inten-
cién desde la observacién conciente, pero plenos de sentido
para la motivacién inconsciente. Son acciones aparente-
mente torpes, faltas de destreza o descuido, producto de la
casualidad. El acto fallido mds frecuente es el que llamamos
"lapsus”, es decir el error verbal, pero también estin los que
involucran cierta agresién o dafno a los objetos, sin afectar la
integridad de las personas.

La intencionalidad inconsciente quedé al descubierto en
la investigacién cuando se pudo comprender que la palabra
que aparentemente no queria decirse, en realidad el sujeto
deseaba expresarla, o que el objeto roto por casualidad se
consideraba en cierto modo molesto o desagradable.

Todos los aspectos estudiados concluyeron en que el ac-
cidente es un acto fallido en el que se pone en riesgo la

8 Dr. Granel, Julio. “Sobre Accidentes, Accidentados y el Accidentarse.

Aportaciones para una teoria general”. Presentado en el CIMP el 5 de noviem-
bre 1976. Buenos Aires. (Inédito)
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integridad corporal e implica un dafio a si mismo, al entor-
no y a los objetos. La cualidad o capacidad de accidentarse
nos comprende a todos, es inherente a nuestra condicién
humana. Cualquier persona puede tornarse temporalmen-
te con mayor disposicién a accidentarse. Mds adelante ve-
remos cudles son esas condiciones facilitadoras. Todo acto
humano posee una significacién o un sentido, ¢cudl serd,
entonces, el mensaje que estd contenido en el accidente?

Intentaremos resumidamente explicar lo que la investi-
gacién ha permitido comprender. Dada la complejidad del
tema, lo haremos en el lenguaje menos técnico posible, aun-
que es dificil simplificar algunos conceptos, pero sin duda la
historia y su andlisis contribuirdn a facilitar su comprension.

Los accidentes se vinculan fundamentalmente con cri-
sis de cambio de dificil elaboracién. Esta relacién pareceria
muy inespecifica pero no olvidemos que movimiento y cam-
bio estin intimamente relacionados y el accidente siempre
involucra el movimiento. Intervienen en ese escenario tres
elementos: las personas, los objetos y el entorno.

Los accidentes de trdnsito son los que mejor se prestan
para expresar estos conflictos, ya que se transita por la calle
como se transita por la vida y de hecho en el desarrollo del
nifo la posibilidad de accidentarse aumenta enormemente
con la deambulacién.

Los cambios a los que aludimos son vivenciados como
traumdticos, de dificil resolucién, que no involucran sola-
mente situaciones que la vida presenta, sino que también
puede tratarse de cambios de la propia persona. Se generan
entonces emociones internas intensas que se desean ex-
pulsar, sacar fuera de si por sentirlas intolerables. La accién
violenta directa, contra otros o contra si, permitiria expresar
lo mismo, pero en esos casos la persona queda indudable-
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mente expuesta y comprometida.

Ademds, si se pudiera expresar de esa manera, aunque
fuera inadecuado, se tendria mds conciencia de lo que estd
pasando. En cambio, el accidente es una espacie de “teatra-
lizacién” en el espacio externo de lo que sucede en “la rea-
lidad interna inconsciente”, de lo que se estd reprimiendo,
en el que el director del guién es a su vez el protagonista
principal. De esa manera se libera lo reprimido enmascara-
do en un hecho azaroso donde su protagonismo es menor.
Aunque la persona queda expuesta en su responsabilidad,
también es victima, lo que aumenta la tolerancia del entor-
no, disminuyendo la culpa.

Para que el accidente se produzca se necesita una altera-
cién del sistema de percepcién y conciencia, a lo que se le ha
llamado “estado sonambilico”. No es la anulacién del suefio
pero tampoco la claridad de la lucidez plena.

En toda vivencia de conflicto o situacién vivida como es-
tresante hay una cierta alteracién de conciencia, una suerte
de divisién invisible, porque el yo estd obligado a relacionar-
se con la realidad, pero también exigido a prestar atencién
alo que habita en su interior. Lo que llamamos distraccién,
que induce al error o al acto fallido puede, cuando lo viven-
ciado es muy intenso, llegar a ese estado de obnubilacién
transitoria donde se alteran las capacidades perceptivas y se
facilita el accidente.

Si bien el alcohol, como otras sustancias lo favorecen,
no lo crean, porque hay accidentes sin consumo de ninguna
especie. Como podria decir la crénica policial: con la carre-
tera despejada y con buena visibilidad por “causas que se
desconocen” el conductor salié de la misma y chocé contra
el alambrado.

El accidente es también, aunque de un modo inadecua-
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do, un intento de resolucién de las crisis de cambio. Por eso
se dice que hay accidentes para intentar resolver el cambio
o para tratar de impedirlo y que todo siga igual. La peli-
cula “Entre dos amores”, protagonizada por Sharon Stone
y Richard Gere, del director Mark Rydell, en una excelente
dramatizacién de lo anteriormente expresado.

El centro de Bs. As., realiza una importante labor asis-
tencial y preventiva.

En lo asistencial “ofrece a la comunidad en general una
asistencia psicolégica acorde a las necesidades de nuestro
tiempo y en lo especifico una asistencia especializada en lo
referido al estudio, prevencion, terapia y recuperacién del
paciente accidentado cualquiera sea su nivel de edad y pro-
blematica”

En todo paciente que consulta por un accidente se realiza
una evaluacién psicolégica especifica, que es la misma que
aplicamos en nuestra clinica, que puede incluir al paciente y
a su familia, luego de la cual se realiza una devolucién con la
o las indicaciones psicoterapéuticas correspondientes.

Resumiendo: el accidentarse es una de las formas en que
podemos expresar nuestras dificultades y conflictos ante los
cambios vitales que resultan dificiles de elaborar. Esa difi-
cultad genera intensas emociones que es imperioso expresar.
En determinado momento las circunstancias se conjugan
de una manera tal que nuestro yo consciente se obnubila y
nuestro yo inconsciente es capaz de “armar” con los objetos,
las personas del entorno y su propio protagonismo, el apa-
rente acto azaroso que le permite expresar lo que siente para
sacarlo fuera de si.

Cuando el accidente involucra dafios fisicos, se integra
la significacién del tipo de dafio corporal y de la funcién o
zona comprometida. Es decir: ¢por qué ese dano y no otro?,
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¢cudl es el conflicto inconsciente que compromete esa parte
del cuerpo? Para la comprensién de estos aspectos, conta-
mos con todos los desarrollos del Dr. Luis Chiozza sobre el
simbolismo de cada zona corporal.

Esta expresién en la realidad, en el afuera y a veces en
nuestro cuerpo, también es una forma de mensaje para uno
mismo y para los otros de lo que nos estd sucediendo. Es
bueno aprovechar la oportunidad de reflexionar para com-
prender ese mensaje y encontrar un camino menos dafiino
de comunicacién.

“La previa”y el accidente.

Quique, como lo llaman sus amigos, luego de una reu-
nién familiar como tantas, en las que se disfrutaba de la co-
mida, la bebida pero sobre todo de estar todos juntos, sali6
con sus amigos. Contento y vital con sus 21 afios no solo es-
tudia en facultad de Ciencias sino que da clases de biologia,
que es su gran pasién. Al salir, como siempre su madre le
dijo: “Cuidado con el auto si tomis, dejilo y volvé en taxi”.
A lo que él, como siempre, le respondié: “Todo bien mama,
no me va a pasar nada”.

Un compafiero cumplia afnos e iban a festejar. Este tipo
de cosas le encantaban, cuando se combinaba la noche, ami-
gos, diversién y chicas, porque se sabia ganador, se ponia de
buen dnimo, le gustaba sentirse el centro. Empezé a tomar
whisky con Coca Cola y la noche se transformé en baile.
Parecia que esta iba a ser “la previa” pero no, decidieron que-
darse ahi, entonces empez6 a tomar mucho para desinhi-
birse, porque aunque los demds no lo supieran, en el fondo
era timido.

Ya tarde en la noche, en un cambio de planes, se subié al
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auto junto con una chica que habia conocido en la reunién
y se fueron a bailar. E] lugar también era cerca y se encontré
con muchisimos amigos. Seguia sintiéndose pricticamente
el duefio de la noche, a cada paso alguien lo saludaba y le
gusté que la chica con la que fue se sorprendiera con su
popularidad.

Luego se fueron a la rambla con la chica y casi amane-
ciendo ella le dijo que se iba en taxi, pero decidié llevarla.
Confundido como estaba, entreverado con las calles doblé
a contramano y se fue contra un auto que estaba estacio-
nado. Los duefios de la casa escucharon el golpe y bajaron.
Quique traté de justificar lo que hizo pero a pesar de que
el dafio material fue poco y a nadie le habia pasado nada,
el duefo del auto llamé a la policia. En su estado y sin los
documentos encima lo llevaron a la comisaria. ;Por qué si
tantas veces no habia tomado tanto o si tantas veces dejé el
auto y se fue en taxi, justo ese dia pensé que a €l no le iba
a pasar?

¢Por qué chocé Quique?

En la imagen de Quique cuando llegé a su primera se-
sién de tratamiento luego del accidente, su estado fisica-
mente sano contrastaba con la expresién y actitud de al-
guien emocionalmente destruido.

A continuacién relataré todo lo que él fue pensando so-
bre lo sucedido, intentando encontrar respuestas a lo que
creyé que nunca le iba a pasar. El tiempo de tratamiento
y su capacidad reflexiva fueron aspectos a favor para poder
encontrar esas respuestas. Todas las significaciones y ocu-
rrencias aparecieron poco a poco como si se tratara de pie-
zas de un rompecabezas que al final pudimos armar.
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Para facilitar la comprensién las asociaciones del pacien-
te estdn escritas en forma mas ordenada y mis comentarios
son las interpretaciones que aporté a sus ideas, a las que
agrego ahora otras que son fruto de mis reflexiones poste-
riores.

Quique comenzé hablando de esta manera:

“‘Es una imagen muy, muy, fea, cuando realmente te das
cuenta de que la cagaste, cuando te preguntas como la pudiste
cagar ast. Es una sensacion muy fea, sobre todo porque si te das
cuenta que la cagaste tanto es porque lo que hiciste es opuesto
de una manera rotunda a lo que vos esperas de vos mismo. Fue
exactamente eso lo que senti cuando me di cuenta de la imagen
que estaba viendo y como me veia a mi mismo esperando que uno
de mis tios me viniera a ayudar.

Dentro de mi borrachera una de las pocas cosas que hice bien
fue darme cuenta de que yo no podia manejar solo la situacion
en el estado en el que estaba, por lo cual enseguida lo llamé para
que me diera una mano.

Lo que habia hecho era irreversible: el auto de mi her-
mano chocado, el auto de otra persona chocado, yo re en
borracho y la policia que aparecié en la situacién como por
arte de magia. Luego me hacen la espirometria, con mi tio
ya al lado y soplo. Por dentro tenfa como una esperanza
interna de que no anduviera bien el aparato y me diera cero,
pero los nimeros de la pantalla no paraban de subir a lo
que empecé a mirar como a la nada y vi de reojo la cara de
mi tio que era como que me reafirmaba la macana que me
habia mandado”.

Luego me llevaron a la comisaria y pasé al calabozo. Los
policias se portaron muy bien conmigo, estuve poco tiempo
en el calabozo y luego me dejaron quedarme en el patio
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interno de la comisaria.

Después de unas horas, salgo de la comisaria, vuelvo a
casa, me bafio ripido y a dormir rdpido también. Ya que
era de mafiana y se dio justo que mi madre habia salido y
aunque ya pudiera estar enterada de la situacién, no queria
encararla en el estado en que estaba”.

Vemos cé6mo Quique se enfrenta en primer lugar a la
vergilienza, la que todos podemos sentir cuando hicimos
algo mal. Pero puede ir mis alld y ver que lo que hizo mal
no era cualquier cosa, era algo grave y trascendente que
comprometia y se oponia a todo lo que él creia ser. Fue
como mirarse en el espejo de sus acciones y ver lo peor de
si mismo.

El accidente quiebra su omnipotencia, admite la fragili-
dad que estd sintiendo y llama a su tio en lugar de insistir
en “manejar” la situacién. Se coloca en un lugar mds acorde
a los hechos en busca de ayuda y también de proteccién,
como se deduce cuando dice que en la policia “lo trataron
bien”. El mundo lo condenaba por sus acciones, estaba pre-
so, pero también ese mismo mundo lo contenia.

La vivencia de lo irreversible es habitual ante todo lo
tragico. Entonces sobreviene el deseo de que el hecho no
hubiera sucedido, de que la espirometria magicamente die-
ra cero y de que todo hubiera sido una pesadilla de la que
pudiera al fin despertar.

Nuevamente siente la vergiienza al no querer que su ma-
dre lo vea asi. Para reparar un error o una falla primero hay
que aceptarla y es en ese sentido que da un primer paso
adecuado en el camino de la reflexién.

Continuemos con sus palabras:
“Luego de algunas horas de suerio empecé a razonar las cosas
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y después de horas y horas de razonamiento sobre el tema,
puse un orden en la importancia que le daba a las consecuen-
cias de este choque.

Recién dentro del calabozo pensé en papd, que fallecic hace
casi un ario y mientras miraba las paredes escritas del calabo-
zo pense: [jjHasta donde llegue!!!

El choque borracho con el auto no fue algo esporddico, fue el
resultado de todo un proceso, de una actitud compulsiva, mal
manejo del alcobol y otro monton de cosas, apoyadas por un
sentimiento de omnipotencia absurdo y obviamente detrds de
todo eso estaba buscando algo, que jamds encontré 'y ahora me
doy cuenta de que tampoco lo iba a encontrar en ese camino en
el que yo buscaba.

En diltimo lugar de importancia quedaba que me sacaran la
libreta. EI auto es un lujo y muchisima gente hace su vida en
omnibus y nadie se muere por eso, hay que acostumbrarse,
nada mds. También es una realidad que el mnibus baja re
voluciones, ;por qué?, porque uno solo se tiene que encargar de
estar a tiempo en la parada. Si el omnibus demora o hay
mucho trdnsito o lo que sea, simplemente hay que aprender

a bancdrsela y esperar que llegue a la parada que uno se baja.
En el medio se escucha miisica o radio, realmente ayuda a
bajar revoluciones, enlentecer la vida, que es exactamente lo
que estoy necesitando en este momento.

En peniiltimo lugar de importancia estdn los gastos del arre
glo de los autos el seguro no los cubre y el pago de las multas.
En mi caso, por suerte, los puedo pagar, no me van a afectar
mi economia, simp/emenie me jode tener que gastar en esto,
pero a la vez si tuviera que preocuparme por la guita, podria
ser un punto para escapar de todo esto, poner la importancia
ahi y no pensar en lo que realmente hay que pensar. Pero no
me quiero escapar’.
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Vemos cémo en la mayor jerarquia de importancias apa-
rece sin decirlo explicitamente, el recuerdo de la pérdida
del padre, junto a la pérdida del rumbo de su vida. Ante
la desaparicién del ser querido que cumple las funciones
de ley, limites y proteccién, Quique quedé indefenso y a la
deriva, pero enmascaré todo eso en su omnipotencia, vi-
vi6 “como si fuera un hombre”y ademds con disponibilidad
econémica. Se comprende asi por qué se entregé a la ayuda
de su tio y por qué le importé tanto que la policia, como
representante de la autoridad paterna, lo tratara bien, como
si lo comprendiera.

Darse cuenta de que el accidente no fue un hecho aisla-
do, que no ocurrié porque si, que fue el resultado de andar
por un camino equivocado, es otra reflexién muy valiosa
para reencontrar la ruta adecuada y perdida.

Cuando coloca la libreta en el ltimo lugar de importan-
cia, es como si reconociera que es bueno que le pase eso, que
no importa no tener libreta, que lo que venia buscando por-
que lo necesitaba todavia era que “lo conduzcan” un poco
mids, que lo ayuden a viajar mas despacio por la vida, crecer,
madurar y hasta disfrutar de “escuchar musica en el viaje”.
Bancarse la espera del 6mnibus es aceptar el tiempo nece-
sario de los procesos en la vida, pero también es bancarse el
dolor por la pérdida de su padre y vivirlo el tiempo que sea
necesario hasta superarlo.

Reconocer que puede pagar los gastos lo alivia, pero en-
seguida se da cuenta de que con esto podria hacerse una
trampa al solitario para no pensar, pero se rescata.

Sigue diciendo Quique:
“‘Luego viene mi vieja, esto si fue jodido, porque mds alld de

enojada la vi decepcionada, quebrada, por suerte pudimos
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hablarlo y ella entendid que yo realmente sabia el error que ha
bia cometido, pero quebrar el espiritu de tu madre, ver que le
podes hacer sentir que fallo como madre porque su hijo se
manda este tipo de cagadas que uno siempre cree y ella tam-
bién, que son cosas que se las mandan sdlo los retardados, jeso
Jfue muy jodido!

Yen el primer, primer lugar de importancia estoy yo, pero

yo en el sentido de que me fallé, me fallé a mi mismo y eso jode,
decepciona, asusta.

Asusta un monton porgue te panes a pensar, §1me fal/é en esto,
gen cuantas otras cosas mds que yo creia que jamds haria puedo
Jfallarme? Y aunque suene dramdtico es ast. ;Y si un dia la
cagada es mds grande?, realmente me asusta.

También me dio mucha vergiienza por las personas que pu
dieran enterarse. Las que siento que no son imporz‘am‘es para
mi no necesitaban saber la realidad. A las personas que ne-
cesitaba que me aguantaran la cabeza, les dije todo con lujo
de detalles.

Mouchisima vergiienza me daba lo que habia hecho. Justo al
dia siguiente tenia un examen. No me pude concentrar en
ningiin momento: aunque habia estudiado y sabia, moral
mente estaba destruido. Igual a la hora del examen hice un
gran esfuerzo por concentrarme, ya que la mejor forma de
empezar a cambiar la pisada era salvarlo.

Realmente creo que estd perfecto que me saquen la libreta, me
va a servir, para bajar la pelota y buscar caminos nuevos para
encontrar lo que busco.

Después de todo hay que hacer cosas distintas para buscar
resultados distintos, si sigo en la misma, voy a tropezar con la
misma piedra una y otra vez’.
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Aparece su madre y el dolor no solo por decepcionarla sino
porque ella pensara que habia fallado como madre. Poder
pensar en el dolor que le causa es darle una gran prioridad
a sus afectos, sufrir por ella porque sabe que ella va a sufrir
por él.

Cuando se coloca en el primer lugar de importancia, se

coloca en el protagonista indiscutible de su error, sin discul-
pas, aceptando la responsabilidad. Ser consciente del error
le despierta el miedo de volver a equivocarse, lo que es un
buen factor de prevencion.

Continda diciendo Quique en su camino de reflexién:
“Un capitulo aparte para mi hermano, el auto que choqué
era de ¢, por alguna razon yo estaba andando en su auto ha
cia varias semanas. Mi primer reaccion fue mandarle un
mensaje cuando me desperté diciéndole algo asi como: ‘Decirte
pem’a’n guea’ar[a mauLy, muy, corto, por eso no voy a gastarme
en palabras que no alcanzan para nada, yo me voy a hacer
cargo de todo, tu auto va a estar listo lo mds rdpido posible,
v0y a recuperar tu confianza en base a un cambio de actitud y
a ciertas acciones que Voy a tomar, te quiero muchisimo’.
Guillermo es mi hermano mds chico, al cual admiro muchisi-
mo pero muchisimo y al cual también le tengo muchisimos
celos, pero sobre todo desde que no estd mi padre. El se volvid
mi referencia directa 'y sé que esa frase no tiene mucho sentido,
pero es lo inico que lo describe, él es él y no hay nadie mds
como €l que haya sentido exactamente lo mismo o algo muy,
may, muy, parecido a lo que yo senti cuando fallecic mi padre,
incluso fui yo el que le dio la noticia, sin saberlo los dos estd-
bamos muy tristes por el otro, cosa que nos contamos despue’s.
El es Guille, a quien quiero muchisimo pero muchisimo, y

a quien siempre voy a cuidar defender, adorar y realmente me
emociono cuando hablo de mi hermano, lo quiero muchisimo’.
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Reconocer los sentimientos contradictorios hacia su her-
mano lo angustié mucho. Por un lado en lugar del padre
ausente, él como hermano mayor debia cuidarlo y prote-
gerlo. Por otro lado Guillermo como hermano menor podia
ser Guille, podia ser chico y tener quien lo protegiera, lo
que le daba celos y envidia. A su vez los unfa una misma
pérdida, ambos compartian el mismo dolor, algo que los dos
sabian pero que pocas veces hablaban. Pedirle perdén a su
hermano era también pedirle perdén a su padre por haberle

fallado.

El accidente como crisis: una oportunidad
para el cambio. Armemos el “rompecabezas”

Quique venia intentando superar el dolor de la pérdida
de su padre. En algunos aspectos ese proceso, gracias a la
terapia, a su familia y a ¢l mismo se estaba logrando de una
manera adecuada. Es asi que seguia estudiando y encargan-
dose de las responsabilidades a las que la ausencia de su
padre lo habian enfrentado. Pero esa pérdida precipité un
cambio en su vida hacia una madurez para la que no esta-
ba preparado. Pudo expresar algunos afectos pero reprimié
otros, los mas conflictivos y dolorosos a los que se enfrenté
con el accidente.

Quique sale de la casa de su familia como un adulto que
sabe lo que hace, que no necesita del consejo de la experien-
cia de su madre, mds atn le dice que no se preocupe. Como
si tuviera su vida bajo control, va al encuentro de sus amigos.
Comienza a transitar la noche tomando whisky y tomando
el camino equivocado. El alcohol obnubila la razén pero
como bien dice el tango “Nostalgia”, emborracha el cora-
z6n, para olvidar sentimientos dolorosos. Anestesiado de
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sus dolores, sintiéndose cada vez mas “agrandado” por los
elogios, encara la noche como venia encarando sin saberlo
su vida, desde la omnipotencia.

“La previa”, como dice uno de sus significados “agitarse
una previa’ es “tratarse con valor”, le hace sacar fuerzas de
donde no tiene para sostener la imagen que estaba cons-
truyendo. Siente que tiene que ser hombre, ocupar el lugar
de su padre y superar su ausencia como sea. Pero también
desde hacfa dias sin saber por qué venia usando el auto de su
hermano, que después pudimos entender que era la expre-
sién del deseo inconsciente de estar en su lugar.

Borracho de una “adultez fabricada”, se sube delante de
sus amigos al auto con una chica y después insiste en llevar-
la. Ella representa también a su hermano, a quien cree que
puede y debe proteger, y a los “aspectos chicos” de él que
quisiera poder conducir. Sigue desde su omnipotencia cre-
yéndose el hombre que todavia no puede ser. A contramano
como venia por la vida, dobla deseando algo que lo haga
parar de tanto vértigo y lo encuentra: el auto estacionado le
brinda esa posibilidad. Choca a su vez el auto de su herma-
no, deseando “expulsar” sus sentimientos de celos y envidia.
Daiia el auto para no dafiarlo a él. Choca ademds contra
el auto de una familia completa, de la cual sale “el padre”,
quien podemos suponer evoca a su propio padre, frente a
quien intenta defender lo indefendible, hasta que al final se
entrega a la condena pero también al amparo.

Gracias al accidente, Quique logra parar, algo que no
podia hacer voluntariamente, expresar y expulsar sus sen-
timientos mds dolorosos para caminar hacia la adultez por
el camino correcto, respetando sus tiempos de crecer y ma-
durar. Sentir felicidad en la espera y no el apremio que €l se
habia impuesto sin ser conciente. Sin duda fue un accidente
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para cambiar. Las circunstancias, los objetos involucrados y
¢l mismo construyeron la trama, la escena que mejor repre-
sentaba los conflictos de su mundo interno.

Las cosas no fueron peor, no por casualidad, sino porque
eso era “justo” lo que inconscientemente necesitaba. La ela-
boracién posterior le permitié comprender, con ayuda, todas
estas cosas y realizar los cambios de rumbo que necesitaba.

alcohol: paradojas, controversias
El alcohol: paradojas, cont
y contradicciones

Pensar que Quique chocé porque estaba alcoholizado es
un reduccionismo simplista. El alcohol estd ubicado como
una condicién facilitadora, pero no causal. Para serlo debe-
riamos probar que todas las personas en estado de ebriedad
chocan y no es asi.

Quiero aprovechar la presencia de este factor en el acci-
dente para hacer algunas precisiones.

Droga es “toda sustancia o preparado de efecto esti-
mulante, deprimente, narcético o alucinégeno”. Dentro de
ellas, encontramos las drogas que cumplen una funcién de
medicamento, las llamadas drogas “blandas”, porque no son
adictivas o lo son en bajo grado y las llamadas drogas “du-
ras” porque son fuertemente adictivas, como la heroina y la
cocaina.

El alcohol, el tabaco y la marihuana estarian ubicados
entre las llamadas drogas blandas. A pesar de lo cual po-
demos decir que con cualquiera de ellas puede producirse
un tipo de relacién de entrega o adhesién, que va desde la
dependencia hasta la esclavitud, y se constituye entonces lo
que conocemos como “adiccién”.

“Lo adictivo”, se define por un tipo de vinculo, no por la
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droga. La droga elegida es importante porque contiene una
significacién en si misma. En ese sentido coincidimos con
la linea de investigacién del Dr. Luis Chiozza, en cuanto a
comprender la intencién inconsciente segin el 6rgano ha-
cia el cual se dirige el dao. Es decir ;qué hace que algunos
elijan fumar y dafien el pulmén, otros elijan beber y dafien
el higado, otros elijan la marihuana y dafien el cerebro? Las
investigaciones muestran aspectos conflictivos diferentes en
cada persona segun la adiccién elegida.

Pero retomemos la linea de reflexién que queremos ex-
presar.

La legalidad o ilegalidad de una droga no estd definida
por la droga en si, sino por el marco juridico regulatorio que
establece cada pais.

Veamos algunos aspectos del tabaquismo en Cuba ex-
traidos del informe que citamos a pie de pagina, para luego
hablar del alcohol en nuestro pais.

“La situacién de pais productor, el arraigo del hébito, su
vinculacién a la vida cotidiana, cultural y politica, hacen que
el cubano se considere un pueblo de fumadores.

En el afio 2009 el consumo estimado per cipita fue de
1.548 cigarrillos en un afio. Es una paradoja sin resolver en
ese pais la importancia de cultivar el tabaco y a la vez pro-
mover la salud.

Fumar estd relacionado con la diversién, la recreacién y
el esparcimiento. Cuba es un pueblo que se identifica con el
ron, el tabaco y la musica. Conviven con la contradiccién de
festejar el 29 de mayo el “Dia del Trabajador Tabacalero” y
el 31 de mayo el “Dia mundial sin fumar”.

En la prensa se publican articulos sobre la relacién entre
fumar y el aumento del riesgo de muerte, asi como fotos
de un anciano que estd préximo a cumplir un siglo de vida
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aspirando tranquilamente el humo del tabaco.

Los cigarrillos forman parte de los productos de la ca-
nasta familiar y se ofertan a la poblacién a precios diferen-
ciados™.

Como se deduce de todo este informe, Cuba tiene pen-
diente la resolucién de una controversia entre tradicion,
economia y salud. Creo también que intentar resolver el
problema aumentando la exportacién y disminuyendo el
consumo interno, es una contradiccién ideolégica, porque
implica vender algo claramente dafino para no perder las
ganancias, pero que lo consuman y se enfermen otros.

Uruguay estd entre los paises pioneros en cuanto la pro-
mocién del aire libre del humo de tabaco.

Pero veamos algunos aspectos del Uruguay en relacién al
consumo de alcohol.

El alcohol etilico es un liquido incoloro, de sabor urente
y olor fuerte, que arde ficilmente dando llama azulada y
poco luminosa. Se obtiene por destilacién de productos de
fermentacién de sustancias azucaradas o feculentas, como
uva, melaza, remolacha, patata. Forma parte de muchas be-
bidas como el vino, el aguardiente o la cerveza, entre otras.

Somos por cuarto afio consecutivo el pais con mayor con-
sumo de whisky per cdpita, con 2,4 litros. También somos
un pais productor de bebidas alcohdlicas que promueve su
venta y consumo porque constituye una fuente de ingresos
econémicos internos y por exportacién. Tenemos dentro de
nuestras tradiciones, la Semana de la Cerveza de Paysandg,
asi como las diferentes ferias y salones anuales del vino, fies-
tas con consumo de “canilla libre” entre otras tantas activi-
dades de esparcimiento patrocinadas por diferentes marcas

de bebidas alcohélicas.

9 http/www.ecured.cu/index.php/Tabaquismo_en_Cuba
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Creo que en parte estamos enfrentados a similares con-
tradicciones que Cuba: salud versus economia y tradiciones.
Si bien la propaganda se ha ido modificando y pasamos de
“si toma no maneje” a “beber con moderacién”, el alcohol
sigue siendo la principal droga de consumo legal en nuestro
pais. Sin embargo, poco o nada se difunden los dafios que
produce, tanto a nivel del sistema nervioso, como funda-
mentalmente a nivel hepitico, que van desde alteraciones
tuncionales hasta la cirrosis mortal.

Las politicas de salud no pueden depender de la especia-
lizacién médica de un presidente de turno. Si el presidente
de la Republica, Tabaré Vizquez, hubiese sido gastroente-
rélogo, sse hubieran difundido mads los dafios del alcohol
que los del tabaco, sobre todo en los jévenes?, o ¢serd que
detrds esta el interés econémico que en el caso del alcohol
nos afecta a nosotros, pero en el caso del tabaco a otros pai-
ses y entonces es mds facil enfrentarlos?

Existen lugares nocturnos en Europa y Estados Unidos,
donde hay que entregar la llave del auto al llegar y si a la sa-
lida la alcoholemia del conductor es alta no se la devuelven
a él. De la misma manera es posible retirar a una persona en
estado de ebriedad de un lugar publico, lo que es correcto,
porque quienes se estin divirtiendo adecuadamente no tie-
nen por qué soportar a alguien en ese estado. ¢Por qué no
se logra aplicar la prohibicién de consumir alcohol en la via
publica, para que en nuestra rambla no haya que caminar
entre los vidrios de las botellas de la noche anterior?

El cigarro en bajo consumo, el alcohol en dosis bajas y
la marihuana en consumo esporddico, no son mds nocivos
que la exposicién a la permanente polucién de las ciudades
en que vivimos. Pero en mayor cantidad todas las sustancias
pasan a ser altamente dafinas.
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¢De qué depende entonces que en la marihuana se pro-
mocione el beneficio de la legalizacién, en el cigarro se pro-
hiba su consumo con tragicas imagenes en las cajillas y en el
alcohol, solo se exhorte a beber con moderacién?

El alcohol se encuentra a la venta en las gondolas de los
supermercados, en los mini mercados de las estaciones de
servicio, en cualquier almacén sin restriccién ni controles de
venta verdadera a menores, la marihuana se podra tener cul-
tivada en el fondo de la casa, pero alguien que desea fumar
un cigarrillo en el uso de las mismas libertades individuales
que los otros, debe aceptar el estigma de pagar en una cajay
retirar en otro lugar especialmente destinado.

Si las igualamos en el sentido del bajo consumo, todas
podrian ser legales, pero si las igualamos en el alto consumo,
para todas deberian aplicarse las mismas politicas publicas
de salud desde el punto de vista sanitario.

Pero como dije antes todas las medidas que se toman en
materia de salud, como todas las resoluciones en torno a la
legalidad o ilegalidad de una droga estin comprometidas
con la misma controversia: salud versus intereses econémi-
cos y/o politicos.

No es comun que se integren los tres aspectos. Gene-
ralmente los debates se centran en uno solo se ellos para
ocultar las implicancias poderosas de alguno de los otros.

Como sociedad deberiamos develar, hacer explicitas
nuestras contradicciones y paradojas como actitud ética co-
rrecta. Ello demandaria de la honestidad de poner al descu-
bierto todo lo que estd comprometido a la hora de decidir la
legalidad o la ilegalidad de una sustancia y no de otra.
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El accidente como sintoma social

En la historia que vimos analizamos fundamentalmente
las significaciones personales del accidente, segin el mo-
mento vital que estaba atravesando Quique. Pero si, como
deciamos al principio, el accidente estd entre las primeras
causas de muerte en nuestro pais y ha ido en aumento, de-
bemos pensarlo como un sintoma social y reflexionar sobre
qué aspectos pueden estar expresindose. Tomando como
referente central la relacién entre accidentes y crisis ante los
cambios de dificil elaboracién, veamos en cudntos cambios
vertiginosos, simultineos y complejos estamos inmersos
como sociedad.

Algunos de ellos son favorables, otros son negativos, in-
ciertos o inevitables, pero todos en mayor o menor medida
aparecen como apremiantes, lo que moviliza sentimientos a
veces intensos y contradictorios.

Abordar con profundidad este tema excede los conteni-
dos de este relato, pero al menos quisiera mencionarlos.

La Ley es un referente social importante, asi como sus
representantes. La tendencia habitual de las normas es a la
estabilidad, tanto para el proceso de crecimiento y desarro-
llo del ser humano, como para el funcionamiento familiar y
social, porque esa estabilidad es un factor de seguridad.

Estamos asistiendo a una modificacién importante del
sistema legal, en el cual muchas normas estin al mismo
tiempo en proceso de cambio o discusién.

Desde la despenalizacién del aborto, la baja de la im-
putabilidad, la intensificacién de las penas por delitos, la
legalizacién de la marihuana, la ley de prensa, hasta si deben
reponerse las clases perdidas por los dias de paro, cuinto se
descuenta a los sueldos por los paros o la esencialidad en
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los servicios de salud.

Muchos aspectos fundamentales del funcionamiento
de una sociedad se estin debatiendo al mismo tiempo, con
marchas y contra marchas, con posiciones muy dispares de
los actores politicos. La reflexién es importante, pero tal
grado de polarizacién publica creo que estd debilitando el
respeto a los representantes de la autoridad, lo que los torna
incapaces de exigir el cumplimiento de las leyes.

La falta de respeto a las seniales de trdnsito es una expre-
sién de la falta de respeto a la Ley en general. Nos estamos
convirtiendo en una sociedad transgresora y eso se refle-
ja tanto en el desconocimiento de un cartel de Pare, como
en el aumento de la delincuencia. Ha ido ganando terreno
el incumplimiento de la ley sobre el respeto a la misma.
La contracara de esto es la carencia de figuras puiblicas de
autoridad firme y contundente, que sean capaces de hacer
cumplir las leyes vigentes, despojados de la sombra del au-
toritarismo dictatorial a la hora de ejercer la autoridad.

Este clima social de incertidumbre respecto a lo que
puede o no hacerse, a lo que estd bien o estd mal claramente
fundamentado, dificulta la elaboracién de cambios que son
puntales en el funcionamiento social. Entender como adul-
tos que la marihuana es probadamente dafiina pero es mejor
legalizarla, es dificil, pero explicarlo a un adolescente o a un
nifio mds ain. Entender que se puede delinquir con dafio
fisico para otros y estar libre en menos de un afo, resulta
contradictorio desde la l6gica de la razén.

Estamos con un sistema legal inmersos en cambios que
son vividos como dudosos o inciertos, lo que debilita el sen-
timiento de seguridad en las personas y en la sociedad en su
conjunto. La desconfianza e inseguridad creciente favore-
cen a su vez el desarrollo del individualismo. Se ha ido per-
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diendo la vivencia de solidaridad, de hermandad y nuestros
semejantes estin pasando a ser sentidos como una amenaza.

Freud (1930) en “El malestar de la cultura”, planteaba
cémo el progreso puede ser un elemento favorecedor pero
también creador de malestar y por lo tanto, de sintomas y
enfermedades.

La rapidez de los cambios tecnoldgicos sigue exigien-
do una velocidad de adaptacién que nos impacta a todos y
junto con esto estd la exigencia de un poder adquisitivo que
permita sostenerlo, para no quedar excluido del entorno so-
cial al que se pertenece. Pero con mayor o menor poder ad-
quisitivo, la exigencia de la presién del progreso tecnolégico
nos implica a todos.

La tecnologia propone un mundo al alcance de todos.
Pero, sa qué mundo nos estamos refiriendo? En cuanto a
la informacién y a determinadas comunicaciones, sin duda
es un elemento util y eficaz. Pero como sustituto virtual de
las carencias afectivas, aumenta atin mads las frustraciones..
Nos relaciona con seres con los que podemos comunicarnos
pero sin abrazarnos, sin tocarlos. Creo que un gran cambio
de este mundo globalizado es mucha “conexién” pero poco
“contacto y contencién”. Se usan mds las manos para tocar
el teclado de una computadora o un celular, que para hacer
una caricia a los seres con los que tanto les preocupa estar
comunicados.

Todo esto contribuye a la dificultad de encontrar perso-
nas dispuestas a acompafiarnos en el proceso de los estados
afectivos. El gran porcentaje de depresién también es una
expresién de la falta de tiempo, espacio y continencia para
expresar las tristezas.

La continua remodelacién de la familia apura a resolver
los duelos de los lazos afectivos que se pierden para incor-
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porar otros nuevos. Ya no son “los mios, los tuyos y los nues-
tros”, sino que son “todos los ex tuyos, todos los ex mios y
los nuestros”. La mayoria de las personas se han tenido que
enfrentar, debido al cambio en las familias, a perder algiun
fragmento de la misma y junto con ella afectos irrecupera-
bles.

Todo esto ha llevado a que la familia se esté transfor-
mando en una estructura labil, con lazos afectivos débiles,
constituida por individuos frigiles.

El ser humano es la especie de seres vivos que necesita de
un mayor periodo de dependencia para su desarrollo.

Los tiempos de lactancia, de la relacién materno-filial
y la permanencia hogarefia se han visto progresivamente
acortados o modificados a la luz de los cambios familiares,
tanto por los roles materno y paterno, como por las nece-
sidades econémicas de nuestro tiempo. La realidad es que
cada vez mds temprano el nifio debe enfrentar un desarrollo
que transcurre mayoritariamente fuera de la relacién con
sus figuras parentales y con su hogar.

A todos estos cambios se agrega la modificacién y dis-
minucién, debidas a la urbanizacién y la inseguridad en las
ciudades mds pobladas, de las redes de contencién social
que antes representan los barrios.

También convivimos con profundas transformaciones de
los roles tanto para el hombre como para la mujer, relacio-
nados con las transformaciones de la identidad sexual de
nuestra época. ;Qué es ser hombre o ser mujer en nues-
tra cultura?, ;qué es lo femenino y lo masculino? Con una
homosexualidad inserta con un nuevo estatuto de equidad,
con una bisexualidad cada vez mds frecuente, con el traves-
tismo y la transexualidad reivindicada, es ficil comprender
que esta multiplicidad de modelos identificatorios dificulta
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el desarrollo de la personalidad, la construccién de la iden-
tidad en la nifiez y en la adolescencia.

Ser hombre o ser mujer no es una cuestién de sexo cro-
mosémico, que es el tnico que no puede modificarse, pero
dejé de ser una cuestién de sexo anatémico, porque lo que
no se es y se desea, se modifica.

Las multiples posibilidades de acceder a la maternidad,
algunas que parecen de ciencia ficcién y son realidad. Son
tantos los avances de las ciencias que es cada vez mas posi-
ble que alguien que desea tener un hijo lo logre. Paradéjica-
mente sigue habiendo nifios abandonados que pueden lle-
gar a edades del desarrollo con carencias dificiles de revertir
por extensos trimites burocréticos para su adopcién.

La percepcién que las personas tienen del ser humano
en la sociedad actual es de seres ficilmente recambiables y
sustituibles tanto a nivel afectivo, sexual, como laboral- lo
que les genera una sensacién de incertidumbre que, acom-
pafiada de los cambios vertiginosos a los que hacfamos re-
ferencia, dejan al individuo sumergido en una vivencia de
precariedad angustiante.

Creo que la creciente prevalencia del accidente es el sin-
toma de una sociedad que pide tiempo para procesar algu-
nos cambios y que pide cambios en ciertos tiempos cuya
lentitud fundamentalmente burocritica no le permite pro-
yectarse, concretar y avanzar.

El ser humano actual vive en un mundo que experimenta
cada vez como mids chico y en un tiempo que vivencia cada
vez como mids corto. Quizds este sentimiento de limitacion
sea el resultado de todas estas cosas que lo cercan, lo apri-
sionan y que tiene que resolver en un tiempo cuya finitud
es implacable, porque tal vez ahora se viva mds pero ¢se vive
mejor?
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Es asi que tantos individuos “sonimbulos” de la concien-
cia por todo este conglomerado emocional que habita en su
interior, chocan y pierden la vida, sin que esa vida se cons-
tituya en un llamado a la reflexién de todos como sociedad.

Lo que reproducimos a continuacién es uno de los folletos

del CIPEA

Premisas psicoldgicas para prevencion de accidentes

_ Todo individuo lleva en si el germen del accidente.

_ Estimular la capacidad para detectar las crisis de
cambio.

_ Detenerse ante los indicadores o sefiales de futuros
accidentes.

_ Atender las ansiedades emergentes en las crisis evo-
lutivas.

_ Observar la calidad y técnicas implementadas en la
puesta de limites.

_ Estar alerta en los momentos de crisis familiar o de
la pareja en que los roles de los adultos no se cumplan
adecuadamente.

_ Estar alerta ante situaciones de crisis laboral.

_ Promover la concientizacién de posibles conflictos
activados en el periodo de vacaciones.

_ Estar alerta a los posibles manejos omnipotentes de
los ancianos que se resisten a aceptar las limitaciones
de su actividad fisica.

_ No delegar nuestra seguridad en el orden aparente y
buen funcionamiento de los factores externos.
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Epilogo

Quique estd sin libreta, anda en émnibus, en otros tiem-
pos para trasladarse en la calle y en la vida. La crisis del
accidente ha sido un hito sobre el que pudo reflexionar en
profundidad, enfrentindose a dolorosos sentimientos, sin
huir de ellos. Pudo darse cuenta de que a pesar del tiempo
transcurrido, ain necesita reencontrarse con el recuerdo de
su padre, para ir poco a poco aceptando su ausencia. Estd
pudiendo vivir desde un lugar de hijo y de hermano mayor,
sin sentirse obligado a ser “el padre”.

Es importante destacar que la capacidad reflexiva de
Quique, lo que los psicoanalistas llamamos “insight”, fue un
puntal esencial para que este accidente se convirtiera en una
oportunidad para el cambio y la elaboracién, con el fin de
evitar la repeticion.

Es un ser inteligente, sensible, de “buena madera”, con
raices nutridas por fuertes lazos afectivos, como el que tuvo
con su padre.

Cuenta ademads con un entorno familiar que lo entendio,
lo apoyé y lo contuvo en todo lo que de su dolor sin saberlo
estaba ahogando, pero no disimularon nada de su equivoca-
cién, como ¢l mismo dijo “a las personas que me importan
les conté todo con lujo de detalles”. Los verdaderos afectos
deben estar unidos a la verdad, para constituir un lazo fuerte
y sostenedor.

Este accidente fue para Quique una oportunidad para
aprender.

Ojald muchos puedan aprender de ¢él, como ¢l aprendié
de si mismo.

135






SABER HACER NEGOCIOS






Gladys Tato

Saber quiénes y cémo son en verdad los que nos rodean,
no es sencillo. Lleva tiempo, sorpresas, alegrias y tristezas
conocer a nuestros semejantes. Pero cuando se trata de en-
tidades con estatuto legal como una sociedad de responsa-
bilidad limitada (SRL), una sociedad anénima (SA), una
entidad bancaria o financiera por un lado y personas indivi-
duales por otro, la relacién se hace mas asimétrica, compleja
y enigmdtica. Son embargo tras todas esas formas legales
también existen personas que al igual que los individuos,
se rigen por normas, juicios, valores, cédigos y éticas que se
refleja en su accionar al igual que en las personas.

Palabras y acciones son las formas mds habituales en las
que expresamos lo que somos. Los afectos pueden perma-
necer mis en nuestra intimidad pero son los que marcan la
importancia, el sentimiento que sostiene lo que decimos y
hacemos. Todo ello conforma lo que llamamos carécter, el
sello constante de nuestra identidad.

Prestar atencién a ellos en nosotros porque nos define y
prestar atencién en los otros porque los desnuda.

“‘Cuida tus pensamientos

porque se volverdn palabras.

Cuida tus palabras

porque se z‘mnsformam’n en actos.

Cuida tus actos

porque se hardn costumbre.

Cuida tus costumbres

porque forjardn tu cardcter.

Cuida tu cardcter

porque formard tu destino.

Y tu destino, serd tu vida”
Mabhatma Gandhi
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lamamos aspiraciones, deseos, ganas y también ilusiones

a los afectos que son el motor para lograr nuestras metas
en la vida. Los usamos habitualmente como sinénimos, sin
embargo presentan matices que los diferencian y existe uno
especialmente en el que ese matiz distintivo es altamente
significativo.

Mientras que en el desear, aspirar o tener ganas de algo lo
que se pretende es real, concreto, la ilusién puede ser aspirar
a una cosa atractiva pero cargada por una cuota de imagina-
cién que engana nuestros sentidos.

La capacidad de ilusionarse acompana a los deseos y les
proporcionan esa cuota de disfrute que alimenta la esperanza.

En las ganas, el deseo o la aspiracién existe una relacién
casi inmediata con la voluntad y el trabajo que debemos ha-
cer para conseguirlo, en la ilusién la relacién es mds estrecha
con la concrecién que otorga cierta ayuda magica del des-
tino. Depositamos asi en la ilusién la cuota parte de lo que
no depende de nosotros y que hace posible que “de ilusién
también se viva’.

Cuando logramos lo deseado, la ilusién se desvanece.

A veces las dificultades para alcanzar la meta o la gran
importancia que les otorgamos, acrecientan la ilusién a tal
punto que no nos permiten estar claramente instalados en
la realidad tal cual es. Este aspecto aumenta el dolor de la
frustraciéon cuando las cosas no salen como esperdbamos.

Creo que el sistema de valores imperante en nuestro
tiempo alimenta ilusiones sostenidas muchas veces en enga-
fios daninos. Mientras unos dejan volar la imaginacién para
el cumplimiento de sus deseos, otros alimentan el vuelo para
un beneficio real y friamente calculado de sus ambiciones.

Una de las aspiraciones que mas se relaciona con la ilu-
sién es la casa propia. No sélo es una frase corriente, sino
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que es una de las formas mds habituales para conseguirla:
“concrete la ilusién de la casa propia”.

La historia que voy a relatar estuvo motivada y alimenta-
da por esa ilusién, pero lo que desde un lado era aspiracién a

concretar en un negocio beneficioso para ambas partes, des-
de el otro lado era “su negocio”.
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La Historia

Antes de la casa ala que hice referencia en la historia de “El
arbol”, habia iniciado el proceso de compra de otra residencia,
que no logré concretarse.

Habitualmente leo los clasificados de inmuebles y mucho
mis en la época en que estaba a la busqueda de uno. Un domin-
go encontré un aviso publicado por primera vez que cumplia las
condiciones que necesitaba y a buen precio.

Allunes siguiente llamé para concretar una visita que se reali-
z6 esa misma semana. La casa me servia en comodidades y costo,
pero también me gustd, me atrajo, emocionalmente hablando.
Como en todo lo antiguo, habia en ella una historia que emana-
ba en muchos de sus desgastados espacios. Tenia frisos de yeso
trabajado, azulejos decorados, una vieja cocina, claraboya y un
patio con aljibe en un fondo con caminitos. Era una delicia para
mi costado nostalgico.

A los tres dias le pasé a los vendedores una oferta que fue
aceptada y los escribanos se pusieron en contacto. La “inmobilia-
ria” era de dos jévenes que transitoriamente tenian la oficina en
la casa y se ocupaban de la venta.

El boleto de reserva se firmé sin problemas con la presidenta
de una Sociedad Anénima de los duefios a quien vi brevemente
en esa instancia, en la que pricticamente no hablamos dado que
no se trataba de la duefia y la ocasién no demandaba mayor in-
timidad.

La operacién se realizaba en base a una entrega de dinero de
mi parte y pagaria el saldo con un préstamo bancario convenien-
te a mis posibilidades, cuyos beneficios expiraban en un mes, por
lo que la operacién debia concretarse en ese tiempo.

Tenia en mi poder los papales listos, porque ya sabia que en
algtin momento deberia realizar el trimite bancario y los planos
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de la casa eran originales, por lo que todo se desarrollaba nor-
malmente.

Aprovechando el tiempo, como es caracteristico en mi, y en-
tre ansiosa y contenta por concretar mi suefio de tener un lugar
donde vivir y trabajar, solicité a la inmobiliaria hacer algunas vi-
sitas con una arquitecta amiga que iba a proyectar los arreglos.

Durante esas visitas me parecié que la cantidad de azulejos
sueltos iba disminuyendo, me dijeron que el escribano se habia
llevado la cocina antigua que estaba amurada porque se la regal6
el duefio. También noté que habian recortado algunos empape-
lados de época con sectores pintados a mano.

Al sefalarle todas estas cosas a las chicas de la “inmobilia-
ria” dijeron que estaba equivocada, que no habia mirado bien y
ademads, como en una compra de esa naturaleza no se hace in-
ventario, no tenfa manera de probarlo. Opté por decirle que iba
a recorrer la casa con la arquitecta, a contar los azulejos del bafio,
la cocina y otros componentes cuya antigiiedad me importaba.
Asi al menos tendria un respaldo y a la arquitecta como testigo.

A pesar de todo esto, debo reconocer que mi entusiasmo por-
que todo el tramite bancario estaba y mi lazo amoroso con esa
casa eran mds importantes que esas “insignificantes irregulari-
dades”.

Muchas veces durante las visitas recorria el fondo, imagindn-
dome quién habria cuidado esos canteros. Sofiaba con ver el al-
jibe restaurado, con sus hierros pintados y con el balde colgando
para sacar agua. Sentia que habia sido una casa querida, lo que
en mi imaginacién era una especie de historia amorosa de la que
ahora yo serfa protagonista.

Un dia me llamé mi escribano para decirme que estaba fijada
la fecha para firmar, que ya habia avisado al escribano de la otra
parte para que se presentara con la Sra. presidente de la S.A que
vendia. Ya habia firmado los papeles del banco y no tenia por qué
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estar presente en el tramite, asi que esperaria en la casa a que me
trajeran las llaves luego de concluida la operacién.

Dos horas después me llamé mi escribano para decirme que
no se habia presentado nadie y que no podia ubicar al escribano
de la otra parte.

Totalmente desmoronada y posteriormente desesperada, le
pregunté: “;Qué hacemos?” Me respondi6 que esperara hasta el
dia siguiente para ver si los ubicaba. “;Y el trimite del banco?”,
le pregunté preocupada, porque esos créditos expiraban esa se-
mana.

Ademas, increiblemente a la semana siguiente tenia que via-
jar a Pert a recibir uno de los premios que me han otorgado, e
irme con la casa comprada para mi era parte de ese premio que
contribuia a hacer realidad algunos de mis proyectos.

Al dia siguiente me llamo el escribano para decirme que ha-
bia conseguido una tltima fecha para la semana siguiente, que el
escribano de la otra parte estaba en el interior y que no lo habia
podido llamar para decirle que la Sra. que firmaba tenia un fami-
liar enfermo y que por eso no habia venido, pero que estaria en
la fecha pautada.

El dia de la firma me encontraba ansiosa, angustiada e intui-
tivamente temerosa y le dije a mi escribano que lo esperaba en su
estudio, cercano al banco, luego de firmada la compra.

Llegd, pasado un tiempo, para decirme que otra vez nadie se
habia presentado y que en esta oportunidad yo habia perdido no
s6lo la casa sino también el préstamo.

Vivi en carne propia lo que he escrito en mis libros, porque
mi cuerpo hablé con toda la fuerza de mis malestares fisicos de
todos mis afectos contenidos en ese momento.

Al regreso del viaje mi escribano me coment6 las absurdas
excusas y explicaciones parciales que le dio su colega, represen-
tante de los duefios. Pero ademds me sugiri6 que diera paso a mi
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abogado, porque no querian pagar la multa que me correspondia
por incumplimiento.

Enfrentada a la inevitable realidad de un afio de juicio por de-
lante y sumergida en el dolor de la pérdida inexplicable, necesité
saber: ;Quiénes eran realmente?, ;Por qué habian actuado de es
manera? ;Qué se escondia detrds de todo ese accionar irrespon-
sable y ahora, ademas, reafirmadamente perjudicial?

Mi primer dato cierto era la casa, la direccién y el nimero de
puerta. Decidi buscar en la guia el apellido que figuraba, no para
llamar al ndmero de la casa, obviamente, sino para localizar a los
duefios anteriores.

Pude contactar a la hija del primer duefio de la casa. Era una
mujer agradable a la que le conté mi historia y sensiblemente
dolida por lo que me habia pasado, me conté la suya. Su padre
habia sido un inmigrante italiano que comprd, arreglé y vivié en
esa casa toda la vida con su familia. Sus hijos se fueron casando,
su mujer murié y él se qued$ alli, sélo. Los afios y sus achaques
ya no le permitian mantener ni cuidar la casa, pero no queria
deshacerse de ella. Cuando su salud empeord, los hijos lograron
convencerlo de vender y aparecieron tres “sefiores” interesados en
comprarla para reciclarla y hacer apartamentos. Casi sin darse
cuenta, el negocio se concreté en menos de treinta dias. “Nunca
me gustaron”, me dijo, pero pagaron en efectivo y resolvimos el
problema. “Qué suerte que mi padre no estd vivo: saber todo
esto lo matarfa!”, me comenté. Ojala nos hubiésemos conocido
antes y la casa terminara siendo de alguien que la quisiera tanto
como €él. Nuestra conversacién fue larga, afectuosa y no faltaron
cdlidos recuerdos de su historia en la que no faltaban el aljibe, su
infancia y la alegria. Le agradeci mucho su actitud, ella lamenté
mis circunstancias y nos despedimos deseindome suerte.

Como si fuera un detective segui con las otras “pistas” que
tenfa: el nombre de la Sra. presidente y de la S.A. con la direccién
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que figuraba en el compromiso.

Busqué en la guia esa direccién y llamé al teléfono que figu-
raba. Resulté ser un estudio contable. Presentindome como una
profesional sin especificar de qué, expresé que necesitaba ubicar
con suma urgencia a la Sra. NN. Me respondieron que no te-
nian datos de ella y que apenas la conocian, solo sabian que era
empleada de unos clientes de ellos a quienes les llevaban algunas
contabilidades. Insistiendo en la gravedad del asunto y mi urgen-
cia por encontrarla, les pedi si no serian tan amables de darme
algtin dato de sus clientes para poder ubicarla.

Me entregaron el nombre del negocio y el nimero de telé-
fono.

Para mi sorpresa se trataba de un muy conocido negocio de
plaza que vende articulos importantes de marcas extranjeras, re-
puestos y demds.

Al dia siguiente llamé al negocio y pedi por la secretaria de los
duefios, dado que desconocia el nombre de ellos. Nuevamente
me presenté como profesional y expresé mi necesidad de contac-
tar a la Sra. NN por un tema personal urgente. La secretaria me
dijo que ella era empleada de sus patrones, que vivia en el interior
y venia poco a Montevideo. Al preguntarle por sus patrones, me
respondié que estaban de viaje y llegaban en dos dias.

Al comunicarme nuevamente, hablé con la secretaria, le re-
cordé quién era y le solicité hablar con el duefio por el asunto que
le habia explicado. Me dijo que €l estaba de viaje todavia pero
que me podia pasar con la esposa. Ante ella me presenté como
una doctora que necesitaba ubicar con urgencia a la Sra. NN y
le pregunté si la conocia. Me respondi6 que si, que era empleada
de ellos para “algunas cosas”, pero que vive en el interior. Acto se-
guido le dije si me podia confirmar que ellos eran los duefios de
la S.A. MM, a lo cual, sorprendida, me contesté que tenfan mu-
chas, pero que si, esa es una de ellas. “;Por qué?”“Porque yo soy la
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persona que compro la casa de la calle XX y ustedes son quienes,
luego de firmar el compromiso, no se presentaron a ninguna de
las instancias bancarias. Por ese incumplimiento me ocasionaron
un perjuicio que me hizo perder la casa y el crédito. Pero ademis
ahora no quieren pagar la multa y quiero saber porqué”.

Luego de un breve silencio, en el que temi que cortara la co-
municacién, me respondié que el marido tuvo problemas con
los socios y se quiso deshacer de la casa, pero que después se
dio cuenta que la habia vendido rdpido y barata. Y por eso no
firmaron. “Sin siquiera avisar”, acoté yo. “No era necesario, sim-
plemente no se firm¢”, sefial6 ella. Tratando de rescatarme de mi
asombro ante el modo imperturbable de responder de aquella
mujer le dije: “Pero hay una multa, ;por qué no quieren pagar-
la?”. Con mds frialdad ain me contesté: “Primero porque a veces
es mds conveniente no pagar antes que pagar y ademds porque
el juicio llevard aproximadamente un afo, luego pagaremos en
cuotas y mientras tanto, nosotros ‘haremos trabajar’ ese dinero”.

Ante mi silencio y, por si me quedaba alguna duda, agregé:
“Dra., usted sevd académicamente brillante pero de negocios y de como
hacer plata no sabe nada, de eso sé yo™. “Tiene razén”, le dije. “Pero
de ética y valores usted no sabe nada y de eso yo si sé”. Cortamos
ambas la comunicacién.

El juicio por la multa consté de tres audiencias y duré un
afio. En esas instancias ellos nunca fueron pero pude ver deteni-
damente a la Sra. NN, una humilde mujer que apenas tenia una
casita, que no entendia nada y que solamente sabia que habia fir-
mado lo que le pidieron. Pero legalmente presidia una SA, todo
estaba acorde a la ley. Cobré la multa al afio y en tres cheques
diferidos, porque si apelaba el fallo a mi favor, podia terminar
demorando mds en cobrar, tal como me dijo la sefiora que “sabia
hacer negocios”.
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Negociar

El negocio es una ocupacién o trabajo en el que cuando
todo sale bien se logra la utilidad que se pretende.

Es una actividad util y licita: de hecho negociar es una
capacidad y una necesidad permanente de los seres huma-
nos para solucionar problemas o diferencias procurando el
mejor logro. Por eso la finalidad de un buen negocio no es
solamente econémico, como podemos comprobar a diario.

Al resultado de un buen negocio se le llama provecho o
ganancia, del que se benefician dos o mds partes, no siempre
en forma equivalente, pero si con saldo positivo.

El giro lingtistico que se usa para decir que alguien hizo
“su negocio”, ya alude a un provecho propio que desvirtta el
sentido verdadero del término.

“Negocio” se define también como actividad lucrativa y
en sentido estricto es sinénimo de utilidad y beneficio. Tanto
para el Diccionario de la Real Académica Espaiiola, como
para los diccionarios etimolégicos, lucro es considerado un
término neutral que adquirié una connotacién peyorativa.
Por eso proponen adjetivarlo y referirse al lucro legitimo
para lo “bien habido”y al abusivo para el “delito de utilidad”.

Reflexionando sobre la historia, podria decirse que, hasta
cierto punto, todo se traté de un negocio licito que no se
concreté. De hecho, la S.A. estaba en regla, la sefiora podia
ser presidenta, ellos podian arrepentirse, habia una multa
establecida, como es habitual, ante la posibilidad del incum-
plimiento de lo acordado. Sabia que el crédito tenia un tér-
mino ya fijado por el banco y debia tener mi documentacién
lista en ese plazo para no incurrir yo en incumplimiento.

La historia cambia cuando se produce el no pago de la
multa, porque ese acto es claramente ilegal. Tanto es asi que
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por eso hay derecho a un juicio y una reparacién.

No pagar la multa da cuenta de varios aspectos intere-
santes. Por un lado, alguien que dice que “sabe” hacer ne-
gocios, pero que incluye la ilegalidad como parte “natural”
de ese saber. Pero ademds podriamos decir que su actitud
ante la multa delata que hace “su negocio”, utilizando con
clara conciencia y argumento el incumplimiento de la ley
en provecho propio, con la postergacién del pago para “;ha-
cer trabajar?” ese dinero. Por otro lado, para esa persona su
contraparte, o sea en este caso yo, “no sabe” hacer negocios,
probablemente porque, como dice el dicho “hecha la ley, he-
cha la trampa”, quien negocia licitamente habitualmente no
s6lo no utiliza, sino que desconoce las trampas.

Lo expresado espontineamente en mi respuesta, sobre
ética y valores, es irrelevante para quien se maneja con cédi-
gos tan diferentes.

Mucho de lo relatado es representativo de lo que llama-
mos crisis de valores de nuestra época. Aspectos que tienen
mds que ver con la moral y la ética, con el “c6mo” hacer las
cosas, que con la mera legalidad o ilegalidad implicitas.

Creo que los grandes cambios en el modo de negociar
también estdn impregnando la definicién de la legalidad. La
ley estd intimamente relacionada con la estabilidad por lo
cual, lo que deberia ser excepcional, se estd tornando en un
hecho casi cotidiano, como es cuestionar la inconstitucio-
nalidad o no de una ley. Esto deja en evidencia el terreno
movedizo por el que transita nuestra sociedad en cuanto a
normatividad se refiere.

La ley es el basamento de la moral y los valores. Si pasa
a estar permanentemente cuestionada, se hace cada vez mis
dificil poder diferenciar qué estd bien de qué estd mal, qué
es correcto o incorrecto.
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No es tan lejana la época en que bastaba el valor de la
palabra, o el apretén de manos para dar por hecho un ne-
gocio. Hoy eso no sélo no existe, sino que no basta con la
palabra escrita para respetar lo acordado y debemos, como
sucedié en este caso, hasta reclamar la reparacién del in-
cumplimiento, porque se trata de evitar a toda costa asumir
las consecuencias.

Segun el Dr. Luis Chiozza', “la crisis surge porque ca-
recemos de un conjunto suficiente de valores compartidos
que configuran la ética de una comunidad social”. Esta difi-
cultad para establecer valores compartidos se torna cadtica
especialmente para sostener los derechos individuales y me-
jorar nuestro accionar.

Segtin este autor, el nicleo de esta crisis “parece ser un
individualismo malsano que persigue el prestigio, el poder y
la riqueza material”, aspectos sobre los que reflexionaremos
a continuacion.

Transparencia u opacidad

En la historia de “Una mujer como tantas” hice referencia
a la duplicidad que, segun Freud, tiene el hombre respecto a
cuestiones de dinero y sexualidad.

Chiozza sefiala este aspecto como el perpetuo movi-
miento entre transparencia y opacidad.

En los protagonistas vendedores en este negocio es cla-
ra la opacidad. Si unimos los eslabones de una cadena que
comienza con tres hombres “que no impresionaban bien”y
hacen un rdpido negocio para luego desaparecer, dos chicas
de una “supuesta” inmobiliaria, una S.A. cuya presidenta es

10 Chiozza, L. (2013) Intimidad, Sexo y Dinero. ¢Alguien sabe quién
soy? Ediciones del Zorzal. Bs. As. Argentina.
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una modesta sefiora que en realidad no poseia el inmueble,
no sabia ni lo que habia firmado, no tenia ni idea de lo que
era una S.A., un escribano “escurridizo” de dificil ubicacién
y dudoso accionar, la opacidad se va transformando en os-
curidad y ocultamiento.

Este tipo de proceder a la sombra, bastante habitual en
nuestra época, estd al servicio de una ilegalidad que preten-
de accionar sin o con las menores consecuencias. Cuando,
producto de mi investigacién, quedan desenmascarados los
ocultamientos, se devela una persona para quien esa forma
de actuar es parte de sus cédigos, que le daba rédito, dado
que los pregona como dtiles al servicio de su ganancia.

Incluso la ilegalidad del no pago de la multa estd funda-
mentada en un beneficio calculado, sobre el que haremos
algunas hipétesis.

Creo que el comportamiento social ante la ley estd po-
niendo en evidencia una suerte de inimputabilidad cono-
cida por los trasgresores, que los lleva hasta el extremo de
jactarse de su accionar.

El quebrantamiento de la ley en nuestra época es mo-
neda corriente, pero sélo una grave inversién y trastroca-
miento de los valores puede explicar que progresivamente
vaya desapareciendo la culpa por el dafio y el sano temor al
castigo.

Es como si hubiésemos pasado de la presuncién de ino-
cencia hasta que se pruebe la culpabilidad, a la culpabilidad
que desafia ser probada.

Desde mi lugar de comprador en este negocio, la acti-
tud fue transparente, pero quisiera retomar lo dicho sobre
la ilusién.

Creo que en parte la ilusién que, como dije, tiene un com-
ponente enganoso, no me permitié darle mds importancia a
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las opacidades. Recién en el desenmascaramiento estableci
una clara ubicacion en la realidad. El rapido accionar de mi
abogado que lo llevé a solicitar el embargo preventivo del
bien, impidié que se vendiera la casa antes del juicio porque
podria incluso no haber cobrado la multa.

Funcionar en esta realidad cada vez con menos buenos
valores compartidos nos obliga a estar mds atentos a los
vendedores de “ilusiones”.

“Hacer trabajar el dinero”:
¢Ganancia o lucro abusivo?

Quisiera reflexionar acerca del motivo que expresa la se-
fiora para no pagar la multa: “hacer trabajar ese dinero”.

Para quienes trabajamos para ganar el dinero, nos resulta
una afirmacion confusa y hasta contradictoria. Pero: ¢cudl es
la forma en que el dinero en si mismo puede “trabajar” para
ganar mds dinero?. La respuesta es la colocacién a interés.

Este razonamiento nos llevaria al camino del ahorro,
algo que todos sabemos que no es la actitud mayoritaria en
nuestros tiempos, e incluso uno de los motivos por los cuales
las personas fueron dejando de ahorrar estd relacionado con
la poca rentabilidad del dinero guardado.

Segtin un articulo de una entrevista a Gustavo Pérez, ex pre-
sidente de AEBU, publicado en Portal de Noticias', luego del
periodo del 2008, en el que bajaron las tasas del dinero coloca-
do en el exterior, “los bancos se vieron obligados a cambiar la
estrategia y colocar al consumo por instrumentos tercerizados,
como son las financieras” y manifesté que “todos los grandes
bancos tienen una financiera al lado”.

11 Portal de Noticias Tiempo. Gustavo Pérez. “Estimulando a la gente
para endeudarse”. 4 de agosto 2013.

153



A pura realidad

Pero para que las financieras funcionen hay que estimu-
lar el consumo y el crédito, por lo tanto el endeudamiento
con tasas de interés tan elevadas que llegan al “limite de la
usura’.

Ademais actualmente tenemos segun ¢l hace referencia,
“el fenémeno del otorgamiento de créditos fuera de todos
los niveles de control, como son los otorgados por las pro-
pias empresas”, con lo cual gana doblemente.

Podriamos describir el panorama de nuestra época asi: la
publicidad estimula el consumo en abundancia, el dinero no
alcanza para todo, con lo cual se estimula el crédito, crédito
que se otorga en préstamos producto de colocaciones de di-
nero que generan una alta rentabilidad.

Pricticamente cada dos o tres meses aparece una nue-
va financiera que pregona mejores beneficios del endeuda-
miento y menores exigencias “a sola firma”.

En esta cadena perversa hay una educacién cuyo mensaje
es “compre ahora y pague después”, pero ademds “compre
porque lo va a hacer feliz”. No nos olvidemos de que el mar-
keting de las empresas de publicidad también se alimenta
de los conocimientos de la psicologia, pero puestos al ser-
vicio de la venta del producto con una ética muchas veces
cuestionable.

La relacién entre consumo vy felicidad estd presente en to-
dos los avisos publicitarios. Estdn los que lo acompafian de la
telicidad afectiva familiar o de pareja, segin el producto que se
comparte; la felicidad individual segtin el producto que se usa
o se posee; la felicidad de una buena imagen segun el producto
que transforma la apariencia, especialmente, porque rejuvenece
o adelgaza; y hasta la felicidad sexual fantaseada cuando el pro-
ducto va acompafiado de una exuberante mujer.
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El bienestar y la felicidad es la consecuencia del producto
obtenido “ya”. Esa inmediatez se logra con el crédito.

Pero las cosas no terminan ahi: hemos llegado a que se
ofrezca un préstamo del equivalente al dinero del aguinal-
do, un claro producto del trabajo, pagidndolo hasta dos o
tres meses después de la fecha habitual en que se cobra por
trabajo. Y si de vender ilusiones se trata, el estimulo al vuelo
de la imaginacién esta en el magico hecho de que ademis se
“regale” el no pago de las dltimas cuotas, que ya estin am-
pliamente pagas con el interés del crédito.

Como dice Gustavo Pérez, “a la gente lo tnico que le
preocupa es el monto de la cuota”, con lo cual no hace cil-
culos del total, y ademds se endeuda “no precisamente por
articulos de primera necesidad”.

Dentro de esta estrategia engafiosa al servicio del endeu-
damiento estd el juego numérico, donde siempre hay una
cuota que termina en 99 o una relacién parecida entre el
monto total y el nimero de cuotas, que confunde al ripi-
do cilculo mental, si no se lo hace claramente. A modo de
ejemplo, un crédito de $ 30.000 en veinte cuotas de $ 2299
es una cifra interesante con una cuota accesible, pero cuyo
producto final es $ 45.980, $ 15.980 mds que el dinero del
préstamo.

Volviendo a “la sefiora que sabe hacer negocios”, pode-
mos pensar que la multa de U$ 10.000 que demoré un afio
en pagar a un interés legal de 6%, a un negocio que vendia
articulos y los financiaba a un interés ampliamente supe-
rior, le convenia no pagar. Esa diferencia de ganancia que
la sefiora llamé “hacer trabajar el dinero”, era obtener una
ganancia abusiva por el producto de una ilegalidad “calcu-
lada”, amparada por una sociedad dominada por el sistema
financiero y el consumo.
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Coincido con Gustavo Pérez en que debemos recorrer un
largo camino de educacion para revertir este trastrocamien-
to de valores. Hay gente que, sin darse cuenta, entre el auto,
las vacaciones, los aparatos tecnolégicos y ni que hablar si
ademds paga su casa, estd endeudada para el reto de su vida,
con la creencia de que compré la felicidad. Hasta que de
verdad ya no pueda pagarla y no haya ninguna financiera
que le preste.

En nuestro pais, la ley de créditos habilita a que la prime-
ra parte del pago sea mayoritariamente intereses, en algunas
ocasiones hasta se fija una fecha antes de la que no se puede
hacer la cancelacién y, si se cancela, hay que pagar una multa
por hacerlo.

Una pareja amiga que habia accedido a un crédito para
comprar su casa en una financiera que promociona la cla-
ridad de sus préstamos, obtuvo un monto de U$ 60.000.
Luego de pagar la cuota durante un ano y medio, por cir-
cunstancias familiares podian cancelar el crédito. Tuvieron
que hacer un pedido especial por escrito, esperar el resulta-
do y cancelaron pagando la multa y los mismos U$ 60.000,
porque las cuotas de mas de U$ 600 pagas durante un afio y
medio eran solo interés. Esto es asi en practicamente todos
los créditos, pero estd en la letra chica que nadie lee. Y que,
ademds, por algo debe ser tan chica.

Algo similar le sucedié a un amigo que habia sacado un
préstamo en un banco por cuatro afios para comprar un
auto. Al finalizar el tercer afio tenia el dinero para cancelar
la deuda, pero el descuento era infimo porque el saldo era
practicamente todo capital y ademds tenfa que pagar una
multa por cancelacién.

Retomando el alimentar ilusiones, no puedo dejar de
detenerme a destacar la altisima publicidad que tienen los
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juegos de azar en nuestro pais. Otra forma de alentar la so-
lucién magica de los problemas o el cambio milagroso de un
modo de vida por otro, nuevo y maravilloso. Se concentra
asi en la suerte la posibilidad de un destino donde se ob-
tenga todo lo deseado sin esfuerzo, producto de una médica
apuesta. Pero que al sumar las de todos los apostadores, de-
riva en cifras millonarias.

Cuando se habla de consumismo y del dafo que eso im-
plica: ;Se desconocen o se prefiere no pensar todas las cosas
a las que hice referencia?, ;dénde quedé la vieja y querida
“chanchita” dénde poniamos una a una las monedas que nos
regalaban y que cuando se llenaba la rompiamos para com-
prarnos aquello que desedbamos, con el fruto de ese ahorro?

Ademds, si es cierto que transitamos momentos econé-
micos de mejor poder adquisitivo, deberiamos poder com-
prar con nuestro dinero y al contado. Pero la fuerza incor-
porada de la cultura del consumo al servicio de todos los
que se benefician, hace que nunca alcance porque siempre
hay algo mds para vender y algo mds que nos va a faltar para
ser felices.

Reflexiones desde el psicoanalisis

La ley como gran norma unificadora que nos comprende
a todos, los valores -que también son normas- y las creen-
cias, son aspectos centrales y puntales en el funcionamiento
de la personalidad que configuran lo que llamamos caricter.

Son los modos habituales de sentir, hacer y pensar de
una persona y nos permiten definir el perfil de sus compor-
tamientos.

Se constituyen en la vida a lo largo del desarrollo por la
impronta de los padres, maestros, educadores y modelos de
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admiracién, y se define por la particular seleccién que las
personas hacen de todo eso, hasta consolidarse en un con-
junto articulado y estable.

El caricter debe tener la cualidad de permanecer, porque
no puede cambiarse permanentemente, pero también debe
remodelarse acorde a los tiempos y las circunstancias.

En la sefiora que “sabe hacer negocios”, observamos el
prototipo de una modalidad perjudicial de nuestra época, en
este caso un accionar trasgresor, sentir y pensar trasgresor y
perverso. Tiene la caracteristica de lo que los psicoanalistas
llamamos “egosinténico”, es decir que aunque lo considera-
mos inadecuado o anormal, a ella no le resultaba molesto, no
le parecia mal y no le importaba.

Este tipo de cardcter no necesita ni buscard cambiar, sen-
cillamente porque le sirve y no le importa ser asi.

Pero los rasgos que forman el caricter no son un bloque
unico, sino que son, como dijimos un conjunto de aspectos.

Muchas veces esos rasgos que se entrelazan entran en
conflicto o se desequilibran por algin acontecimiento en
el accionar en la realidad. En esas circunstancias se trans-
forman en fuente de conflicto, generan malestar y angustia,
lo que exige reflexién y remodelacién. Si el cardcter estaba
basicamente bien consolidado la propia persona resuelve la
situacién. Pero gran parte de las veces es motivo de deman-
da de tratamiento psicoterapéutico.

Psicoanalizar el cardcter en cualquiera de sus formas pa-
tolégicas de funcionar es una tarea compleja y dificil. Impli-
ca transitoriamente desestabilizar atin mds el desequilibrio,
porque basta intentar cambiar un rasgo, para que todo el
conjunto de los rasgos se sacudan.

Una gran parte de los conflictos de las personas en la
actualidad estd relacionada con personalidades que no han
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logrado desarrollar adecuadamente un cardcter sano y esta-
ble que les permita un buen funcionamiento en la realidad,
lo que altera la capacidad para el buen juicio, la accién ade-
cuada y el sentir arménico.

Veamos otros aspectos para luego retomar lo que venia-
mos reflexionando desde una perspectiva mds general.

La busqueda de la satisfaccién del placer en el ser huma-
no, apuntalada en la necesidad, es una constante a lo largo
de su desarrollo. E1 mundo exterior, representado primero
por la madre y el padre, y luego por los educadores, pondra
limites a esos deseos que lo llevardn a vivir la frustracion.
Desde el limite en el deseo del pecho a demanda, pasando
por la educacién de esfinteres hasta otro tipo de limites mds
complejos se termina aceptando que no puede hacer lo que
se quiere, cuando se quiere y como se quiere. Pero ademas
tampoco podra tener todo lo que desee en el momento que
lo quiera y tampoco podrd ser todo que quisiera ser, sino
lo que sus cualidades en relacién con sus circunstancias le
permitan.

La capacidad para la aceptacién de la frustracién es un
elemento basico en el buen desarrollo de la personalidad.
Cuando digo frustracién también incluyo limites, es decir
todos los “no” que la realidad impone.

El gran consumismo de nuestra época estd sostenido en
gran parte por ese deseo de satisfaccién inmediata, que en
el nino y los adolescentes, debe ser limitado y contenido
fundamentalmente por los padres y educadores.

Pero como gran parte de los adultos estin inmersos en
el mismo conflicto, tienen con sus hijos la misma actitud
permisiva que con ellos mismos. Ademds, la publicidad
también estimula esta relacién placer—consumo en los ni-
fios y los jévenes, que luego presionardn a sus padres y que
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muchas veces por comodidad, ignorancia, o para que no se
sientan descolocados en su entorno, les dan lo que no tie-
nen, no pueden o no deberian darle.

Otro aspecto fundamental en el desarrollo de la persona-
lidad es la relacién entre esfuerzo y resultado. Para lograr la
mayor parte de las cosas en la vida, hay que hacer un trabajo,
hay que gandrselo o merecerlo.

La inversién que ubica el resultado antes que el esfuerzo
no toma en cuenta esta adecuada secuencia, entonces los
adultos se comportan como los nifios cuando creen merecer
por derecho natural e incuestionable lo que debe ser la con-
secuencia de lo que se hace para lograrlo.

De esta pretensién del beneficio sin esfuerzo, surge mu-
chas veces una equivocada vivencia de injusticia cuando no
se obtiene lo deseado, cuando en realidad lo justo es lo que
a cada uno le pertenece o corresponde por mérito de su tra-
bajo. Es como si estuviéramos dominados por un comporta-
miento social infantil de querer algo, tenerlo como sea y jya!

¢Cémo definirfamos a gran parte de los adultos de nues-
tra sociedad?, ;cémo definirfamos a nuestra sociedad en su
conjunto?

Deterioro de las buenas costumbres, falta de sentimiento
de comunidad, individualismo excesivo, carencia de mode-
los con claros valores normativos, busqueda del placer inme-
diato, violencia permanente, trasgresién, impunidad desa-
fiante, sensacién de inseguridad e inestabilidad, decadencia
educativa, pero no solo académica sino en cuanto a hébitos
y costumbres.

Segun el Dr. Luis Chiozza (2014- Inédito), “ el paciente
hoy es sobre todo alguien que padece por una crisis de va-
lores que comparte con un consenso mayoritario dentro de
la sociedad que habita, consenso en el cual es posible y atn
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probable que participe su psicoanalista’. Continta diciendo
Chiozza que “ lejos de intentar resolver en una persona un
trastorno que afecta a la sociedad que ella habita, se trata,
en cambio, de llevar a su conciencia que esa crisis existe,
que se trata de una patologia social que forma parte de su
circunstancia y que deberd encontrar una mejor manera de
relacionarse con ella”.

Reflexionando sobre las palabras de Gandhi podriamos
decir que estamos forjando un destino inestable e incierto,
plagado de costumbres que se han convertido en hébitos
que nos alejan de buenos valores para cuya reparacién ya no
alcanza con cambiar las palabras.

Quizis enfrentindonos con nuestros pensamientos sea
posible revisar los fundamentos de la l6gica que los sostiene
e integrar tal vez también la sabiduria del corazén, porque
para muchas personas los motivos que guian sus actos les
han costado o les estdn costando el precio de no tener una
vida mejor.
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Quienes conocemos o hemos escuchado a los sobrevi-
vientes de los Andes hablar sobre su experiencia, sabemos
que siempre expresan que cada ser humano se enfrenta en
su vida a “su propia cordillera”.

Es decir que por diferentes circunstancias muchas per-
sonas han estado en situaciones limite, en las que debieron
luchar para seguir viviendo. Es en momentos asi que se po-
nen a prueba todos los recursos del ser humano, su amor a la
vida, sus motivos para vivir, sus carencias pero también sus
habilidades. Asimismo, siempre se necesita de otro u otros
que por momentos son los compaifieros fantaseados de la
esperanza, pero son también seres reales, una ligazén im-
prescindible para seguir. Los jévenes amigos muertos en el
caso de los Andes, pero también el arriero que estaba ahi en
el momento y el lugar oportuno para recibir el mensaje de
auxilio.

¢Qué harfamos o cémo reaccionarfamos nosotros ante
circunstancias extremas? Creo que no lo sabemos hasta que
no las vivimos, por algo algunos logran superarlas y otros no.
También estd el misterio de lo que llamamos azar, destino
o designio divino que de una manera misteriosa interviene
en el desenlace.

Esta historia estd dedicada a todos los que sobrevivie-
ron a sus propias cordilleras gracias a su amor a la vida y a
haber estado rodeado de seres que los alentaron, acompana-
ron, esperaron o tuvieron la oportunidad de establecer una
conexién tan estrecha que, como la mano al borde del preci-
picio, logré concentrar toda la fuerza sostenedora de la vida.

Existen experiencias que nos conmueven hasta lo mds
profundo de nuestra existencia y nos transforman a tal pun-
to que nunca mds seremos los mismos.
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Nos reafirman como un sello grabado a fuego el valor de
la vida, como bien dice el tango “A pesar de todo”, de Eladia
Blazquez:

A pesar de todo, me trae cada dia

La loca esperanza, la absurda alegria

Me brota la vida, un suerio me acuna,

Y yo me acomodo, a pesar de todo,

La vida que es dura, también es milagro
También aventura, a pesar de todo irds adelante
La fe en el camino serd tu constante

A pesar de todo la vida es hermosa

Siempre y sobretodo de todas las cosas
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esde hace afios es un hecho que la tecnologia ha llega-
do para quedarse. Se ha ido instalando con tal fuerza
en la cotidianeidad, que es casi imposible imaginar el diario
vivir sin ella. Esta conmocién ha generado resistencias que
llegan a la tecnofobia y adhesiones que llegan a la adiccién.

En muchos aspectos podriamos decir que simplifica la
vida, pero en otros la ha complicado. Uno de los proble-
mas mds evidentes es que la tecnologia va mds rdpido que
nuestras posibilidades de incorporarla y, lo que es mds im-
portante, mds rdpido que nuestra capacidad para evaluar sus
beneficios o sus dafnos en diferentes dreas.

La sucesién de cambios se produce con tal rapidez que
se dificulta la adecuada evaluacién de los efectos de cada
uno de ellos. No termina de procesarse un cambio cuando el
progreso incorpora una nueva variable.

Este ultimo aspecto no es un hecho menor si pensamos
que practicamente no hay ninguna disciplina cientifica -ni
siquiera las mds humanisticas- que no se haya visto impac-
tada por sus efectos.

Las consecuencias del progreso basado en estas caracte-
risticas, nos guste o no reconocerlo, pueden ser potencial-
mente tragicas, por lo cual hay una cuota de cautela que no
es resistencia sino proteccién y cuidado.

En los aspectos mds generales encontramos el beneficio
en las comunicaciones, la rapidez en la difusién de la infor-
macién y el conocimiento y las comodidades en el diario
vivir. También nos favorecemos a diario los aportes de la
tecnologia al servicio del cuidado en la seguridad de los ries-
gos domésticos.

Todas estas cualidades positivas tienen su contracara que
puede considerarse negativa o dudosa, como cuando obser-
vamos que la facilidad de la comunicacién lleva al aumento
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del individualismo globalizado, la modificacién del concep-
to y los limites de la privacidad y la gran diferencia entre lo
que “alguien es”y lo que “dice ser”.

Como expresan los expertos en el tema, la globalizacién
no es negativa ni necesariamente alienante si promueve re-
cursos para que muchos seres anénimos se hagan oir. Como
instrumento al servicio del hombre puede favorecer su con-
dicién de artifice de nuevas experiencias.

Este ultimo aspecto lleva a la necesidad de una mayor
capacidad para distinguir entre la realidad “material” y la
realidad “virtual”, porque muchas personas terminan con-
tundiendo en qué realidad sucede lo que estin viviendo y
cudl es la mds importante en sus vidas.

A los nifios les permite un desarrollo enorme de la ca-
pacidad imaginativa, con la contraparte de que también au-
menta la omnipotencia infantil, la ilusién de la realizacién
inmediata de los deseos, lo que después choca con mayor
tuerza con los inevitables limites de la realidad.

Tanto en los mis pequefios como en los adolescentes estd
favoreciendo el hecho de disponer de mayor informacién
sobre la sexualidad, al mismo tiempo que facilita el acce-
so temprano a la pornografia. Esto estimula la precocidad
sexual en etapas del desarrollo de inmadurez emocional, lo
que los torna mds ficilmente potenciales victimas para las
perversidades sexuales. Lo cual también se relaciona con los
cambios en el concepto de lo que es intimidad.

En el adolescente puede aumentar la brecha entre co-
nexién virtual y aislamiento social, lo cual puede enmascarar
las dificultades de relacionamiento.

En fin son innumerables los cambios que se estin pro-
duciendo, tantos que a veces ignoramos su magnitud por lo
inmersos que estamos en ellos.
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Por eso insisto en la necesidad de que cada uno desde su
lugar reflexione sobre la utilidad y la necesidad de la tecno-
logia en su vida, porque en tdltima instancia no olvidemos
que serd deslumbrante, pero no es otra cosa que un instru-
mento y como tal puede ser potencialmente beneficioso o
daiiino.

Algunas consideraciones sobre
la técnica psicoanalitica

Quienes hayan realizado una terapia de orientacién psi-
coanalitica o un psicoandlisis, estardn familiarizados con
algunos aspectos de lo que voy a mencionar por haberlos
vivenciado. Pero para quienes no lo hayan hecho, algunos de
estos conceptos son importantes para entender parte de lo
que relataré posteriormente.

Todo proceso psicoterapéutico constituye una experien-
cia clinica singular. El punto central de esta singularidad se
ubica en la relacién que se establece entre el paciente y el
terapeuta, lo que técnicamente denominamos transferencia
- contratransferencia.

Es en los avatares de esa relacién es que se despliegan los
cambios: avances y retrocesos, repeticién y elaboracién de
conflictos, donde surge lo nuevo, lo desconocido, lo inespe-
rado. Podriamos decir que es en esta dinimica esencialmente
cambiante donde reside la diversidad y la riqueza, donde el
arte se integra con la técnica en una amalgama dificilmente
separable. Pero todo el despliegue de esta trama, el proceso
de la terapia, se asienta sobre un escenario de caracteristicas
mds permanentes e invariantes al que llamamos “encuadre”.

El encuadre es el marco referencial que contiene y pro-
tege la movilidad del proceso, se sostiene en la realidad
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témporo-espacial. Es el momento, el lugar, la frecuencia, el
costo con que el paciente y el terapeuta acuerdan trabajar.

El encuadre es una estrategia de la técnica y sus variacio-
nes deben estar en funcién de privilegiar el mejor desarrollo
del proceso.

El psicoanilisis, como toda disciplina, ha promovido
cambios y a su vez ha debido cambiar a lo largo del tiempo.
Para ello tuvo que reformular una y otra vez sus teorias v,
por lo tanto, su técnica.

Se ha comprobado que cada vez con mayor fuerza la tec-
nologia se integré a la realidad actual modificando los con-
flictos interpersonales, convirtiéndose también en fuente de
conflictos y motivo de demanda de ayuda psicoterapéutica,
lo que hizo que pase a formar parte de las temdticas del
proceso terapéutico.

Progresivamente, ademads, fue modificando el encuadre,
con mensajes de texto entre paciente y terapeuta, pagos por
depésito bancario, consultas por e-mail, con modificaciones
sucesivas que han llegado a cuestionar totalmente el encua-
dre.

Es asi que ese encuadre que desde sus origenes integré la
presencia fisica del paciente y del terapeuta en un lugar, un
tiempo y un espacio comin, actualmente se ve interpelado
por la siguiente interrogante: ;Es posible pensar batalla es
una imcertidumbre batalla es una imcertidumbre desarro-
llarse en una “realidad virtual”, sostenido por algin modo de
comunicacién tecnolégica?
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Psicoanilisis, técnicay tecnologia

El XXIV Congreso Latinoamericano de Psicoanilisis
realizado en Montevideo en el 2002 se centré en las “Per-
manencias y Cambios en la Experiencia Psicoanalitica”. En
esa oportunidad participé como expositora con un trabajo
titulado “Pensando sobre la Experiencia”, que se referia a un
tema novedoso en aquel entonces y mds controvertido que
hoy porque hablaba de la participacién de los instrumentos
de comunicacién tecnoldgica en un tratamiento psicoana-
litico.

De manera coincidente, en ese tiempo me vi sorprendida
por dos experiencias clinicas que habilitaban esa posibili-
dad, lo que motivé que me formulara muchas preguntas e
inquietudes que tuve la necesidad de intercambiar y debatir.
Una era la situacién de una joven paciente que habia obte-
nido una beca producto, entre otras cosas, de sus cambios
personales y que al no querer interrumpir su tratamiento
me propuso continuarlo por e-mail. El otro caso era el de
una mujer adulta que debia viajar a Estados Unidos para
someterse a un tratamiento para continuar con el proceso
de recuperacién del cincer que padecia.

Me centraré aqui en esta dltima historia, pero para com-
prender algunos de sus aspectos me parece importante re-
trotraernos a aquel entonces.

Ha sido una critica bastante frecuente cierta ortodoxia
en la prictica del psicoandlisis, lo que en lenguaje popu-
lar serfa la caracterizacién de una disciplina con postulados
tedricos y técnicos firmes y establecidos que permanecen a
lo largo del tiempo. Quienes piensan asi desconocen todo lo
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que ha cambiado desde sus origenes. Pero como sucede en
toda ciencia, tenemos nuestras formas de evaluar las modifi-
caciones que realizamos, lo que implica un rigor metodolé-
gico relacionado con el respeto y el cuidado por las personas
y el sufrimiento, lo que conlleva una gran responsabilidad.

Claudia era una paciente adulta, activa, esposa y madre
de hijos grandes que me habia sido derivada cuando le diag-
nosticaron una leucemia mieloide. La enfermedad habia
irrumpido en su vida como un rayo en el cielo sereno, pero
lo que en nuestra conciencia es apenas una nube, en el in-
consciente puede ser una tormenta que es necesario develar
para descubrir “el drama en el alma que se esconde tras la
enfermedad del cuerpo”. Ese acontecimiento vital en el caso
de Claudia no era nada objetivamente trigico, pero si inten-
samente movilizador para ella, como pudimos comprender
trabajando juntas.

Enseguida del diagnéstico médico realizamos una eva-
luacién diagnéstica psicosomadtica, el llamado Estudio
Patobiogrifico’?. Luego empezamos el tratamiento psicoa-
nalitico con varias sesiones semanales al mismo tiempo que
se hacia quimioterapia, en parte en Montevideo y en parte
en vario viajes cortos al exterior. El tratamiento psicoana-
litico integré la misma concepcién que el estudio, el cual
sostiene que en toda enfermedad hay conflictos afectivos
comprometidos que deben comprenderse y tratarse para
contribuir, junto con el tratamiento médico, a la mejor evo-
lucién posible del trastorno somtico.

Claudia era una paciente con una gran capacidad reflexi-
va, que queria vivir, tenfa profundos lazos con la vida y una

12 Tato, G. (1999), “Estudio Patobiogrifico. Reflexiones de ocho afios
de experiencia desde la practica y la teoria. Cuando el Cuerpo Habla. Enfoque
psicosomatico del Enfermar. Ediciones Trilce. Montevideo.
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gran capacidad de lucha. Todo ello derivé en una remisién

total del cincer y una recuperacién casi completa de su
estado de salud.

No obstante, en Estados Unidos le propusieron efec-
tuarse un trasplante de médula para erradicar una alteracién
cromosémica profunda que la enfermedad posee. Al tener
una hermana compatible para ser donante de médula, con-
sideraron que estaban dadas las mejores condiciones para
hacerlo.

Pero Claudia se sentia tan bien que temia que “lo mejor
fuera enemigo de lo bueno”y tenia muchas dudas que tuvo
que transitar antes de aceptar la propuesta.

Aunque yo mantenia mi debida neutralidad, entendia sus
dudas y temores. El tratamiento implicaba que el paciente
ingrese en la llamada “burbuja”, para generar el aislamiento
necesario para efectuar un barrido total de las células de la
paciente, que serian sustituidas por las de su hermana, que al
reproducirse renovarian su sangre con células sanas.

Al enfrentarnos al viaje como un hecho consumado, de-
biamos decidir si aceptaba la ayuda psicolégica que le ofre-
cia el equipo de Estados Unidos, o continudbamos el trata-
miento por e-mails, que era la opcién de aquella época, dado
que podia disponer de una computadora estéril en el lugar
donde se iba a realizar el tratamiento.

El deseo de la paciente, la gran contencién y el apoyo de
su familia en este camino, asi como mi intenso compromiso
de continuar ayudindola en un proceso dificil, hicieron que
me sintiera capaz de enfrentar el desafio y me fueron incli-
nando hacia esa posibilidad.

Hubo otros aspectos que también tuve en cuenta. Clau-
dia se encontraba en un gran momento de movilizacién
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afectiva, iba a estar lejos para un tratamiento que implicaba
riesgos y era traumdtico en si mismo por las condiciones de
aislamiento. Impedirle mantener el lazo conmigo era tener
que enfrentar un duelo en plena fragilidad. Para ella era pre-
ferible mi presencia virtual pero conocida, que la presencia
real de un nuevo terapeuta.

A nivel terapéutico me preocupaba también la imposibi-
lidad de establecer una frecuencia de contacto debido a que
eso dependeria fundamentalmente de su estado fisico. Era
inevitable que nuestra forma de trabajar cambiara, no sélo
porque pasaba a ser escrita sino porque ademads los e-mails
son casi cartas enviadas por via electrénica. Y en esos largos
contenidos yo deberia tratar de entender sus sentimientos y
poder expresar mis pareceres e interpretaciones.

Pero veamos algo mds de mis dudas y dificultades.

Debo reconocer que debi superar carencias y resistencias
propias. Mi relacién con la tecnologia nunca fue fluida, eso
ha hecho que me resulte mas dificil incorporarla y aprender-
la. Ademas me genera rechazo el aspecto de imposicién que
tienen los avances en esta drea de la vida. La actualizacion
constante hace que, si no se incorporan ciertos cambios, a
veces se anula la posibilidad de utilizar exclusivamente los
instrumentos parciales de interés. Esta cualidad la convierte
en una herramienta impuesta y no optativa, como entiendo
que deberia ser.

En relacién a la continuidad del tratamiento con la pa-
ciente, para mi era por una parte una opcién ttil y por otra
parte una especie de imposicién para el aprendizaje. En lo
referente a aprender, es de rigor metodolégico que frente a
algo que es nuevo para uno, se consulten experiencias simi-
lares de otros colegas.

En aquel entonces yo era una joven analista pero que ya
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contaba con cierta experiencia y con una especializacién de-
finida en el psicoandlisis de pacientes con afecciones orgé-
nicas, lo que me habia llevado a enfrentarme con el apren-
dizaje de nuevas teorias, otras técnicas y con pacientes que
habitualmente corrian riesgo de vida.

Personalmente, me considero “ortodoxa” para aquello que
pienso que es beneficioso, independientemente de cudnto
hace que se lo utiliza, asi como estoy abierta a los desafios
que imponen las diversas experiencias clinicas.

En lo referente e este tema, en aquella época fue poca la
ayuda que la comunidad analitica me brindaba. Encontré
un caso clinico de una autora francesa que utilizé la com-
putadora a manera de archivo o memoria para anotar sus
reflexiones sobre el tratamiento de una paciente en aisla-
miento por cdncer, pero no evalia aspectos de la técnica,
sino que se centra sobre los contenidos del material.

Una colega uruguaya me comenté que un reconocido
psicoanalista pudo continuar el tratamiento en forma epis-
tolar ante el viaje de uno de sus pacientes.

Mais adelante encontré una revista dedicada al tema, en
la cual el debate en esos afios oscilaba entre la aceptacién
temporaria del tratamiento por internet para ciertos casos
excepcionales por interrupcién temporaria y la incipiente
pero resistida propuesta de que esta modalidad se empleara
desde el inicio del proceso.

Solo como referencia a la magnitud de los cambios en los
temas de debate, hoy, apenas diez afios después, hay quienes
realizan tratamientos por internet (en sus diferentes moda-
lidades) como primera opcién; se estdn desarrollando siste-
mas operativos diferentes segin las patologias y hay cuadros
clinicos en los que se lo considera mejor que el anilisis tra-
dicional.

175



A pura realidad

En lo personal, y luego de mds afios de experiencia, con-
sidero 1til el tratamiento a distancia en aquellas situaciones
en las que existe ya un proceso en curso y se dan cambios en
la vida de los pacientes que impiden que se continden en la
forma que es habitual.

En nuestras sesiones previas a su viaje, conversamos con
Claudia muchas de las cosas antes referidas, a modo de ela-
boracién conjunta y buscando acuerdos sobre este nuevo
“encuadre”. Otras, las que implicaban aspectos de mi rol
como analista, constituyeron parte de mi trabajo de elabo-
racién personal.

Fue asi que, compartiendo las dudas, los temores y las
esperanzas, ambas decidimos enfrentar riesgos y desafios de
esta etapa diferente de su tratamiento. A ella la esperaba
su “propia cordillera”, a mi el deseo y la responsabilidad de
ayudarla y apoyarla con estos nuevos recursos.

En la dltima sesién soltamos nuestras manos en el salu-
do final, para reencontrarnos en una conexién virtual que
pasaria a ser nuestro lazo para luchar por la vida.
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La Historia

En la burbuja Claudia comenzé esa nueva etapa de su
vida y alli se desarroll6 esta nueva modalidad de relacién.
En mi casilla estaba su primer e-mail:

‘Estimada Gladys: Todavia no estoy internada, por ahora
voy todos los dias al hospital para hacerme controles. EI mé
todo que resolvieron usar es el de recogerle las células peri

féricas a mi hermana y para luego pasdrmelas a mi a través
de un catéter. El doctor es bastante optimista, pero como usted
sabe aqui se cuidan mucho. Visité el cuarto que va a ser mi
nuevo hogar por cuatro semanas creo que no es tan terrible
aungque es chico. Tiene una ventana por la cual puedo ver y
comunicarme via micrdfono~teléfono con los que estdn afuera,

y pienso que con la computadora, la television y los libros la
cosa serd llevadera.

Aqui le envio mi direccion de mail. De dnimo estoy bastante
bien, a pesar de que ahora, como estoy en la cuenta regresiva,
me esz‘oy poniendo un poco mds ansiosa, pera creo que lo voy a
soportar. De mds estd decir que la extrario mucho pero tengo

fe en que todo va a pasar a ser otra de las tantas experiencias
que me han tocado vivir. Con carifio, Claudia.”

El primer e-mail de respuesta:

“Es una alegria recibir noticias suyas. A pesar de la dis-
tancia puedo estar cerca de sus vivencias, participando yo
también de la espera y de esa mezcla de optimismo e incer-
tidumbre. También creo que estd sintiendo que ese hogar
de las cuatro semanas puede ser como una buena madre que
la aloja para recibir las células para una nueva vida. Afuera
de esa pequefia ventana estoy yo, con quien puede comu-

177



A pura realidad

nicarse. Creo que no sélo me extrafia a mi, sino que todo
esto resulta extrafio para ambas, pero su fe estd sostenida
por todo lo que ha vivido y ha sido capaz de superar. Cerca

suyo, Gladys”.
En el siguiente e-mail me contaba:

“Estimada Gladys, me hicieron el implante, estoy bien pero
may débil, por eso me cuesta mucho escribir. El jueves pasado
me realizaron la infusion de los leucocitos de mi hermana, lo
que es un suceso que acd se vive con gran trascendencia, donde
estdn presentes todos los integrantes del equipo.

Sus palabras cuando hablamos por teléfono sobre la muerte
que da la vida y la referencia a las células como buenas ma
dres que también crean vida me emocionaron y las tuve muy
presentes en ese momento. Fueron para mi una gran puerta
hacia la esperanza y por eso queria menciondrselo de una ma
nera especial. He vivido esto como un nuevo nacimiento y me
siento conmovida. 8¢ que vendrdn dias dificiles por el can
sancio y la debilidad, los riesgos de infeccion y la falta de ape
tito. Luego del implante, que es el dia cero, comienzan los cien
dias de mdximos cuidados. Si todo estd bien en tres semanas

podré salir del hospital. Gracias por todo y afectuosos saludos’.

La comunicacién telefénica a la que alude Claudia fue
una llamada que efectué anterior al trasplante, porque senti
que la palabra escrita no era suficiente y queria que escucha-
ra mivoz y yo escuchar la suya para percibir mejor su estado
afectivo y a su vez poder expresar mis emociones. Evidente-
mente ella lo necesitaba por lo que dice al respecto.

178



Gladys Tato
Posteriormente le envié el siguiente mail:

“Estimada Claudia: Siento que su esperanza ya no estd
tan cargada de angustia de muerte, sino que como dice ve
una puerta hacia una nueva vida. Mis palabras en su me-
moria fueron una forma de tenerme ahi presente para pa-
sar esa puerta juntas. Se siente débil pero también creo que
estd renaciendo en su interior una nueva fuerza y aunque se
imagina las dificultades también se imagina superandolas, y
trascendiéndolas. Saludos, Gladys”.

Transitando los primeros cien dias de mds cuidados,

Claudia me escribié:

‘Estimada Gladys: Me encuentro bastante bien dentro de las
circunstancias: no he hecho fiebre, cosa que sorprendic hasta
al médico. Estos dias he estado un poco nerviosa porque van a
empezar los controles luego del trasplante y tengo que es
perar y lo que mds va a demorar sobre todo serd el control del
cromosoma... Como usted ya sabe estoy acostumbrada a es
perar, pero igual la tension estd presente. En algunas cosas mi
vida es bastante rutinaria, por eso estoy deseando estar fuera
del hospital para poder ver cercanamente a las personas de mi
Sfamilia. Todavia me resulta dificil porque me levanto con
energia pero a la tarde ya no valgo nada. Caririos y hasta la
proxima comunicacion’.

Me aclara que el otro e-mail que me habia enviado fue
antes que éste y como tenia los resultados primarios de la
aspiracién de médula, lo titulé:

“Buenas noticias”. “Los resultados fueron alentadores,
aun me falta el del cromosoma pero esto me da fuerzas para
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seguir adelante. Puse el resultado de este examen pegado
en la pared de mi cuarto junto con sus e-mails porque es
todo lo que me da fuerza para seguir adelante. Con carifio,

Claudia”.

Realmente alegre y emocionada le contesté:

“Estimada Claudia: La espera es dificil pero usted mds
que acostumbrarse ha aprendido a esperar cuando no es po-
sible hacer otra cosa. No solo la sostiene lo que me mencio-
né, sino también la ilusién de que se acercan reencuentros.
Creo que usted siente cada e-mail mio como una buena
noticia, porque la principal buena noticia que puede recibir
de mi es que sigo aqui y espero el encuentro. Con alegria,

Gladys”.
El siguiente e-mail no se hizo esperar:

‘Estimada Gladys: El tiempo sigue transcurriendo hacia el f
amoso dia cien. Estoy yendo y viniendo del hospital y tuve
un pequerio resfrio que me asustd y me puso de mal humor
porque tenia miedo que me volvieran a internar. Pero por
suerte no significd ninguna complicacion. Por aqui hay un
trdfico que va y viene y yo soy espectadora cuando en realidad
me gusz‘arz’a ser promgonism.

Estuve unos dias bastante angustiada por la partida de al
gunos miembros de mi familia que me resultc dificil asumir,
me hizo sentir asustada e insegura. Por suerte no estoy sola,
ademds algunos van a regresar pronto. Me siento cada vez
mejor y me animo cada vez mds a ver las cosas con perspec
tiva mds optimista. Cuando vuelva tendremos oportunidad
de hablar de todo esto personalmente’.
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Entonces le respondi:

“Estimada Claudia: Creo que se siente fragil todavia para
enfrentar los contratiempos, pero superar esas pequefias co-
sas es el protagonismo que hoy le toca. Creo que desearia
que ese protagonismo fuera mayor, que llegue el momen-
to en el que sea usted quien pueda venir a Uruguay, como
en estos momentos hizo su familia, por eso se siente como
espectadora. Pero a pesar del miedo y la inseguridad, ya se
imagina el regreso, y hasta el protagonismo de estar aci ha-
blando conmigo. Cada vez mis cerca, Gladys”.

Me escribié enseguida:

‘Estimada Gladys: Recibi ayer con gran alegria su e-mail.
Hoy me siento mucho mejor, con mds energia y eso me anima
para abrir la computadora con entusiasmo, leer los mensajes
y responderlos enseguida. A cada momento me siento mejor y
me oy reconociendo, como que algo se estd equilibrando, eso es
lo que estoy sintiendo en estos momentos. A partir de la se
mana que viene voy a ir al hospital silo dos veces por semana
y eso es un progreso. Los dias aqui estdn agradables, asi que
por las tardes salgo a dar una vuelta, a tomar algo y también,
spor qué no?, a algiin negocio para hacer unas compras. Eso
es apostar al futuro, ;n0?”

Le respondi, también enseguida:
“Estimada Claudia: es una alegria compartir sus progre-
sos y su dnimo cada vez mds entusiasta. Su vivencia de reco-

nocerse creo que es de alguna manera reencontrar lo que de
usted hay en todas esas nuevas células que le trasplantaron.
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Como si debiera reconocerlas a ellas y en ese proceso reen-
contrarse con lo suyo y volver a reconocerse a usted misma.
Creo que su sensacién de equilibrio es una expresién de la
aceptacion de lo que ha recibido y lo que ha vivido. Dis-
frutar de lindos dias y de compras no es sélo un placer del
presente sino una apuesta al futuro. Me parece importante
que pueda dejarse mimar, cuidar y aceptar sin avergonzarse
de necesitar de los otros, hasta que nuevamente se sienta
una Claudia fuerte, libre e independiente”.

E-mail cercano al dia cien:

‘Hola Gladys: Por aqui estoy contando los dias para llegar al
famoso dia cien. ;Qué va a pasar ese dia? No mucho per-
ceptible, pero una fecha hay que ponerle. Lo mds importante
de este tiempo es que comienza mi preparacion para el retorno
y estoy sintiendo que el gran dia llegd. Mientras estaba ais-
lada y pensaba en la vuelta me imaginaba el perfume del
pasto recién cortado de mi casa, mi familia grande, mi vida
de alli'y usted esperdndome.

Todo eso me mantuvo fuerte y con mucha energia, pero ahora
que la vuelta se aproxima, mis sentimientos son ambiguos.
Por un lado quiero llegar y por el otro tengo miedo, porque
aqui creé mi pequerio mundo, en tanto que alld deberé jugar
el partido en la cancha grande y eso me asusta: enfrentar nue-
vamente a toda la gente se me hace dificil. “Iengo miedo que
me vean como un bicho raro’, es lo que pienso. Supongo que
me voy a acostumbrar y va a primar la alegria de tantos re
encuentros en la vuelta y no otras cosas’.
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De los dltimos e-mails, cercanos al regreso:

“Estimada Claudia: Comprendo sus sentimientos con-
tradictorios. Como al irse, se enfrenta ahora a otro acon-
tecimiento inevitable, y usted no puede detener el tiempo
ni el proceso, tiene incertidumbres y temores, aunque con
una esperanza enorme. Pero ademds no regresa la misma
Claudia que se fue, sino otra con muchas experiencias en
proceso, que teme quedar como desenmascarada ante los
demis al no poder ocultar todo lo que vivié. Y eso la hace
sentir vulnerable.

En ese pequefio mundo no tuvo mds remedio que en-
tregarse y desnudarse a otros para recibir ayuda y cuidados,
fue ese pequeiio mundo que ampar6 su fragilidad. Ahora,
como usted misma dice, vuelve para jugar en cancha grande
pero, siguiendo su metafora, jugard acd y de local, algo que le
permitird volver a sentirse mas segura. Creo que su encuen-
tro con los otros le hace temer que la vean como un “bicho
raro’, alguien que regresa, que estuvo viviendo en una bur-
buja, una experiencia dificil de comprender y de trasmitir.
Pero también esta el reencuentro con todos los que la verin
con afecto y con carino por la alegria del regreso, a los que
les contara lo que desee y no le preguntardn usted si no lo
habla”.

Como me dice con cautela pero con alegria, conviviendo
con el miedo y la incertidumbre pero apostando a la vida el
regreso se acerca. Tan cerca lo siente que esta vez me puso
al principio del mail “Hola Gladys” como si ya se imaginara
diciéndomelo en persona. La espero, Gladys”.
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¢Epilogo?

Al regresar, Claudia retom sus sesiones en el consulto-
rio. Cuando vino por primera vez, nos saludamos con una
sonrisa y un fuerte y cilido apretén de manos. Luego se re-
costé en el divan y continuamos nuestro trabajo de analisis.

Hay mucho para decir y reflexionar sobre esta historia,
sobre estos e-mails, pero no quiero ponerle razén a tanta
emocién. Quiero que la historia hable por si misma y que
diga lo que a cada uno le brote en su imaginacién y en su
corazon.

No olvidemos que todo empieza con un vientre que nos
alberga y un cordén que nos une a la madre que representa
el mundo en el que luego viviremos.

Dos manos que se unen, un abrazo, una linea de teléfo-
no, un e-mail, unos ojos que se miran, todo puede ser una
conexién de vida cuando sentimos en peligro la continuidad
de nuestra existencia en este mundo. Si queremos seguir
viviendo tendremos que encontrar recursos para luchar un
poco mis.

Claudia cruzé su propia cordillera por sus recursos al
servicio de sus ganas de vivir, con la ayuda de un “mapa de
ruta’ y conmigo como compaifiera virtual, comprometida
afectivamente de un modo tal que hizo que me sintiera cerca.

Gracias Claudia por el legado de vida y por haberme
enfrentado a mis pequefias montafias de aquel entonces: la
tecnologia, el temor a lo nuevo, las dudas de estar haciendo
lo mejor para ayudarla y la trasformacién interior que me
dejé lo que vivimos juntas.
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Epilogo

Mientras escribia esta historia me vi enfrentada a todo
tipo de dificultades con la tecnologia. La mdquina empezé
a fallar, lo que corregia y guardaba, la memoria no lo recu-
peraba. Sucedié esto una y otra vez, a pesar de los sucesivos
respaldos y cambios de nombre de archivos, hasta que el
técnico logré encontrar la falla y pudo reparar una “desco-
nexién” del sistema que me impedia trabajar.

Si recuerdan lo que dije de la tecnologia, mi enojo y des-
encuentro eran cada vez mayores. Aun superado el proble-
ma, yo no lograba sentirme bien, por lo que me recordé a mi
misma que soy analista, pero no en sistemas, lo que me llevé
a pensar en el tema desde otra perspectiva. ;Qué seria lo que
mi memoria guardaba y yo queria olvidar?

Las casualidades existen, pero para catalogar algo de ca-
sualidad hay que recorrer antes un largo camino de reflexién.

Cuando se intenta contarle a alguien la importancia de
una escena de una pelicula y ya vimos la pelicula entera,
debemos abstraernos del resto porque de otra manera no
podemos transmitir lo que queremos resaltar, pero no nos
podemos olvidar de ello porque lo sabemos.

Se produce en nuestro interior una conexién y una des-
conexién inevitable y simultinea. Asi estaba yo.

Recordé entonces cudnto me alegré por uno de mis ami-
gos que volvié de los Andes. Y lo que lloré por otro que se
quedd. Tampoco creo que fuera por casualidad que empecé
esta historia refiriéndome a ellos.

Lo que relaté fue una parte del tratamiento de Claudia y
un capitulo de su vida, pero yo conocia el resto de la historia

Claudia tuvo afos de vida sana y feliz, junto a sus hijos,
a sus nietos, pero un dia volvié al andlisis nuevamente enfer-
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ma, enfrentando una cordillera peor que la anterior para so-
brevivir. No pudo lograrlo y alli estuve con ella hasta el final.
Termino esta historia con la alegria de estar viva para
contar de la Claudia que luché y pudo una vez, y con el do-
lor por la Claudia que otra vez luché pero no pudo.
Ambos recuerdos estdn conectados en mi interior.

186



Gladys Tato

INDICE

Prologo. ... 7
ElArbol.................................. 13
Introduccion. ... 15
Lahistoria..........oooiiiiiiiiiiii i, 17
LaEstupidez. ... 29
Sentido Comin. ... 33
Tolerancia — Intolerancia. ......................... 34
Sindrome MIA. ... ... ..., 38
Absurdas Contradicciones. ........................ 40
Yo como personaje. . ..... ..o 41
¢Cambiar la apariencia o la esencia?................. 44
¢Conectados o Comunicados?...................... 47
Responsabilidad y Culpa.................oooooe. 50
Parar para seguirandando.................. ..o 52
Unamujercomo tantas. .................... 59
Introduccion. ... 63
LaHistoria. ... ..o, 65
La ignorancia: “de esono se habla”.................. 70
Formacién dela pareja....................ooo 72
Separacién o Divorcio una instancia en la que

es dificil dialogar. ........ ... i 76
Diferencias de género que marcan la relacién
conlaLeyyeldinero................oooiiL. 81
La basqueda del culpable....................oo.o... 84

187



A pura realidad

188

La condiciéon de victima. . .............cooeiaa... 84
Me separé: me liberé. ...l 85
En el final, el dinero y los afectos vuelven

a juntarse. “Ahora de esto si se habla”............... 85
Las victimas inocentes: los hijos.................... 88
¢Ganaroperder?. ...... ... .o i 89
Reflexiones sobre la historia de Alicia................ 91
¢Qué pasé con Alicia? Resurgiendo de las cenizas. . .. 94
Tiempo y procesos judiciales....................... 96
JJusticiaP. ... 99
Epilogo.....coooiiiiii 100
Aminomevaapasar...................... 103
Introduccién. ... 105
Consideraciones teéricas generales sobre

elaccidente. ... ..ot 109
“La previa “yel accidente. . .............c.oooonen. 114
¢Por qué chocé Quiquer..................oo 115
El accidente como crisis: una oportunidad para

el cambio. Armemos el “rompecabezas”............. 122
El alcohol: paradojas, controversias y

contradicCiones. . ..vvvur it 124
El accidente como sintoma social.................. 129
Premisas Psicolégicas para la Prevencién

de Accidentes. ......oiiii i 134
Epilogo. ..ot 135



Gladys Tato

Saber hacer negocios. ...................... 137
Introduccion. ... 141
Lahistoria..........c.oooiiiiiiiiiiiiii . 143
Negociar. . ......oooiiiiiiiiiiiii i 149
Transparencia u Opacidad. ....................... 151
“Hacer trabajar el dinero” ;Ganancia o lucro

abusivor. .. ... .o 153
Reflexiones desde el psicoandlisis.................. 157
ConexiondeVida.......................... 163
Introduccion. ..o 165
Psicoanalisis y Técnica Psicoanalitica.

Psicoandlisis técnica y tecnologfa. ................. 169
Lahistoria..........coooiiiiiiiiiiiiiii . 177
¢Epilogor. ... 184
Epilogo. ....ouiuii 185

189






Hecho digitalmente en Mastergraf srl

Gral. Pagola 1823 - CP 11800 - Tel.: 2203 4760*
Montevideo - Uruguay
E-mail: mastergraf@mastergraf.com.uy

www.mastergraf.com.








